PESQUISA SOBRE GESTAO DOS RECURSOS HIDRICOS DAS BACIAS HIDROGRAFICAS

Questionario Ne: BACIA: Rio das Velhas

BLOCO | - APRESENTACAO

Bom dia, boa tarde ou boa noite! Meu nome é.......... Entrevistador (a) do Instituto de Pesquisa
XXXXX e fomos contratados pela AGB PEIXE VIVO para realizar uma pesquisa por TELEFONE
sobre a gestdo dos recursos hidricos na Bacia Hidrografica do Rio das Velhas. O (a) Sr (a)
poderia me dar alguns minutos de sua atencao respondendo-nos algumas perguntas?

BLOCO Il — PERFIL DO ENTREVISTADO

01.Segmento: (Resposta Unica)

(1) ABASTECIMENTO PUBLICO/ESGOTAMENTO SANITARIO

(2) AGRICULTURA

(3) CRIACAO DE ANIMAIS

(4) DIVERSOS

(5) INDUSTRIA

(6) IRRIGACAO

(7) MINERACAO

(8) OUTRO

(9) TERMO ELETRICA [ ]

02.Faixa do Usuario por valores pagos: (Resposta Unica)

1A
(2)B
(3) C [ ]

03. Ha quanto tempo o (a) Sr (a) esta pagando pelo uso de Recursos Hidricos da Bacia do Rio
S&o Francisco? (Resposta Unica)

(1) ATE 3 ANOS

(2) DE 4 ATE 6 ANOS

(3) ACIMA DE 7 ANOS

(4) NAO SABE INFORMAR [ ]




BLOCO Il - NIVEL DE CONHECIMENTO SOBRE O COMITE DA BACIA DO RIO DAS VELHAS
— CBH VELHAS

04.0 (a) Sr (a) conhece ou ja ouviu falar do Comité da Bacia do Rio das Velhas? (Resposta Unica)

(1) SIM - CONHECE
(2) SIM —SO DE OUVIR FALAR (VA PARA O BLOCO V)
(3) NAO (VA PARA O BLOCO IV) [ ]

05.0 (a) Sr (a) ja foi ou € membro do Comité da Bacia do Rio das Velhas (Resposta Unica)

(1) SIM, ATUALMENTE SOU MEMBRO

(2) SIM, JA FUI E QUERO VOLTAR A SER

(3) SIM, JA FUI E NAO QUERO SER MAIS

(4) NAO, E GOSTARIA DE SER

(5) NAO, E NAO GOSTARIA DE SER [ ]

06.Qual foi a ultima vez que o (a) Sr (a) tomou conhecimento de uma reunido do Comité da Bacia
do Rio das Velhas? (Resposta Unica)

(1) MENOS DE 1 ANO

(2) ENTRE 1 E 3 ANOS

(3) MAIS DE 3 ANOS

(4) NUNCA [ ]

07.Qual foi a ultima vez que o (a) Sr (a) tomou conhecimento de uma deliberacdo do Comité da
Bacia do Rio das Velhas? (Resposta Unica)

(1) MENOS DE 1 ANO

(2) ENTRE 1 E 3 ANOS

(3) MAIS DE 3 ANOS

(4) NUNCA [ ]

08.Qual o nome do representante e/ou entidade que lhe representa hoje no Comité da Bacia do
Rio das Velhas? (Resposta Unica)

ESPECIFICAR: [ ]

09.0 seu representante mantém dialogo sobre as discussdes de cobranca e a sua aplicagdo no
Comité da Bacia do Rio das Velhas? (Resposta Unica)

(1) SIM
(2) NAO [ ]



10. O (a) Sr (a) considera que as decisdes do Comité da Bacia do Rio das Velhas contribuem ou
ndo para a gestdo dos recursos hidricos da bacia? (Resposta Unica Estimulada), diria que
contribui.....

(1) TOTALMENTE

(2) MUITO

(3) PARCIALMENTE

(4) POUCO, ou

(5) NADA

(6) NAO SABE INFORMAR [ ]

BLOCO IV — NIVEL DE CONHECIMENTO SOBRE A ENTIDADE DELEGATARIA DE FUNCOES
DE AGENCIA DE AGUA — AGB PEIXE VIVO

11.0 (a) Sr (a) conhece ou ja ouviu falar da AGB PEIXE VIVO entidade delegatéaria de funcdes de
agéncia de agua? (Resposta Unica)

(1) SIM
(2) NAO (VA PARA O BLOCO V) [ ]

12.0 (a) Sr (a) conhece ou nédo as funcbes desempenhadas pela AGB PEIXE VIVO? (Resposta
Unica)

(1) SIM
(2) NAO [ ]

13.0 (a) Sr (a) considera que a atuacdo da AGB PEIXE VIVO contribui ou ndo para a gestao dos
recursos hidricos da bacia do Rio das Velhas? (Resposta Unica Estimulada), diria que
contribui.......

(1) TOTALMENTE

(2) MUITO

(3) PARCIALMENTE

(4) POUCO, ou

(5) NADA

(6) NAO SABE INFORMAR [ ]

BLOCO V — NiVEL DE CONHECIMENTO SOBRE A COBRANCA PELO USO DOS RECURSOS
HIDRICOS

14. O (a) Sr (a) conhece ou ndo os objetivos da cobranga pelo uso dos recursos hidricos?
(Resposta Unica Estimulada), diria que conhece.....

(1) TOTALMENTE
(2) MUITO



(3) PARCIALMENTE
(4) POUCO, ou
(5) NAO CONHECE [ ]

15.0 (@) Sr (a) conhece ou ndo os mecanismos e valores de cobranca praticados na bacia?
(Resposta Unica Estimulada), diria que conhece.....

(1) TOTALMENTE

(2) MUITO

(3) PARCIALMENTE

(4) POUCO, ou

(5) NAO CONHECE (VA PARA QUESTAO 17) [ ]

16.Segundo o que o (a) Sr (a) conhece do Sistema Nacional de Gerenciamento de Recursos
Hidricos. Quem propde a cobranca pelo uso dos recursos hidricos na bacia? (Resposta
Unica Espontanea) - NAO CITAR AS OPCOES DE RESPOSTAS

(1) AGB PEIXE VIVO (DELEGATARIA)

(2) CBH RIO DAS VELHAS — COMITE DA BACIA HIDROGRAFICA DO RIO DAS VELHAS

(3) ORGAO GESTOR DE RECURSOS HIDRICOS (ANA — AGENCIA NACIONAL DE
AGUAS OU ORGAO GESTOR ESTADUAL - IGAM)

(4) CONSELHOS DE RECURSOS HIDRICOS

(5) GOVERNO

(6) NAO SABE INFORMAR [ ]

17. Em sua opinido, o que poderia ser feito para aprimorar os mecanismos e valores da cobranga
pelos recursos hidricos da bacia? (Respostas Multiplas Abertas Espontaneas)

ESPECIFICAR:

BLOCO VI — NIVEL DE CONHECIMENTO SOBRE O MONTANTE E APLICACAO DOS
RECURSOS ORIUNDOS DA COBRANCA PELO USO DOS RECURSOS HIDRICOS

18.0 (a) Sr (a) tem conhecimento ou ndo de quanto € ARRECADADO por meio da cobranca pelo
uso de recursos hidricos na bacia? (Resposta Unica Estimulada), diria que conhece

(1) TOTALMENTE

(2) MUITO

(3) PARCIALMENTE

(4) POUCO, ou

(5) NAO CONHECE (VA PARA QUESTAO 20) [ ]




19.Segundo o que o (a) Sr (a) conhece do SISTEMA NACIONAL DE GERENCIAMENTO DE
RECURSOS HIDRICOS - SINGREH, quem decide como sdo aplicados os valores
arrecadados com a cobranca na bacia? (Resposta Unica Espontanea) - NAO CITAR AS
OPCOES DE RESPOSTAS

(1) AGB PEIXE VIVO (DELEGATARIA)

(2) CBH VELHAS — COMITE DA BACIA HIDROGRAFICA DO RIO DAS VELHAS

(3) ORGAO GESTOR DE RECURSOS HIDRICOS (ANA — AGENCIA NACIONAL DE
AGUAS OU ORGAO GESTOR ESTADUAL - IGAM)

(4) CONSELHOS DE RECURSOS HIDRICOS

(5) GOVERNO

(6) NAO SABE INFORMAR [ ]

20.0 (a) Sr (a) tem conhecimento ou ndo das ACOES que vem sendo IMPLEMENTADAS com 0s
recursos gerados com a cobranca pelo uso de recursos hidricos? (Resposta Unica
Estimulada), diria que conhece....

(1) TOTALMENTE

(2) MUITO

(3) PARCIALMENTE

(4) POUCO, ou

(5) NADA [ ]

21.Que sugestdes o (a) Sr (a) daria no sentido de melhorar a APLICACAO dos recursos
arrecadados com a cobranca pelo uso de recursos hidricos? (Respostas Mdltiplas Abertas e
Espontaneas)

ESPECIFICAR: [ 1T I 1

22. O (a) Sr (a) ou o seu empreendimento j& tentou utilizar ou ndo os valores arrecadados com a
cobranca para implementar algum projeto? (Resposta Unica)

(1) SIM
(2) NAO [ ]

23.Dentre as alternativas que citarei, me informe 3 (trés) delas que o (a) Sr (a) considera que deve
ser prioritarias na aplicacédo dos recursos arrecadados com a cobranca? (Respostas Multiplas
Estimuladas) — No méaximo 3 op¢es — FAZER RODIZIO DAS OPCOES DE RESPOSTAS

(1) PROJETOS BASICOS/EXECUTIVOS DE ESTACOES DE TRATAMENTO DE ESGOTOS
OU DE EFLUENTES INDUSTRIAIS
(2) CONSTRUCAO DE ESTACOES DE TRATAMENTO DE ESGOTOS



(3) PROJETOS DE CONTROLE DE EROSAO E REPLANTIO DE MATAS

(4) PROGRAMAS DE EDUCACAO AMBIENTAL

(5) PROJETOS BASICOS/EXECUTIVOS DE CONTROLE/REDUCAO DE PERDAS EM
SISTEMAS DE ABASTECIMENTO DE AGUA

(6) PROGRAMA DE CAPACITACAO DOS USUARIOS

(7) PROGRAMAS DE USO EFICIENTE OU REUSO DE IEFLUENTES

(8) PROJETOS DE USO RACIONAL DE RECURSOS HIDRICOS NA IRRIGACAO

(9) PROJETOS DE USO RACIONAL DE RECURSOS HIDRICOS NA INDUSTRIA

(10) OUTROS — ESPECIFICAR: [ I 1 1

BLOCO VIl — GESTAO DE RECURSOS HIDRICOS NO PROPRIO EMPREENDIMENTO

24.Quais fatores que eu vou citar induzem o seu empreendimento a racionalizar o uso da agua?
(Respostas Multiplas Estimuladas) — No méaximo 2 opcdes de respostas — FAZER RODIZIO
DAS OPCOES DE RESPOSTAS

(1) CONSCIENCIA AMBIENTAL

(2) ESCASSES DE AGUA

(3) LEGISLACAO/FISCALIZACAO

(4) CERTIFICACOES AMBIENTAIS (COMO A ISSO 14.000, EXIGENCIA DO MERCADO)
(5) REDUCAO DE CUSTOS

(6) COBRANCA PELO USO DE RECURSOS HIDRICOS

(7) NENHUM

(8) OUTROS — ESPECIFICAR: [ 1 1]

25.A cobrancga pelo uso de recursos hidricos fez com que o empreendimento racionalizasse 0 uso
da agua ou ndo? (Resposta Unica)

(1) SIM
(2) PARCIALMENTE
(3) NAO [ ]

26.Nos proximos anos a atividade do seu empreendimento, diria que.... (Resposta Unica
Estimulada)

(1) CRESCERA

(2) FICARA NO MESMO NIVEL, ou

(3) REDUZIRA

(4) NAO SABE INFORMAR [ ]

27.Para atender a essa atividade futura, o seu consumo de agua.....(Resposta Unica Estimulada)

(1) AUMENTARA




(2) FICARA NO MESMO NIVEL, ou
(3) REDUZIRA
(4) NAO SABE INFORMAR [ ]

28.Em sua opinido, a cobranga que vem sendo realizada na bacia induzira ou ndo os usuarios a
racionalizarem o uso da agua? (Resposta Unica)

(1) SIM
(2) NAO
(3) NAO SABE INFORMAR [ ]

29.Em situacdes de escassez hidrica, o (a) Sr (a) considera que o preco cobrado pelo uso da
agua deveria ser maior ou ndo? (Resposta Unica)

(1) SIM
(2) NAO [ ]

30.Porqué? (Respostas Multiplas Abertas Espontaneas)

ESPECIFICAR: | R | .

31.Em sua opinido, quais sdo as consequéncias da cobranca em uma bacia hidrogréfica
(Respostas Mdltiplas Espontaneas) — No méaximo 3 opcdes de respostas - NAO CITAR AS
OPCOES DE RESPOSTAS

(1) RECONHECIMENTO DA AGUA COMO BEM ECONOMICO/VALORIZACAO

(2) INCENTIVA A RACIONALIZACAO DA AGUA

(3) ARRECADA RECURSOS FINANCEIROS PARA SEREM INVESTIDOS NA BACIA
HIDROGRAFICA

(4) NAO ONERA O USUARIO DE RECURSOS HIDRICOS E TRAZ BENEFICIOS PARA A
BACIA HIDROGRAFICA

(5) NAO ONERA O USUARIO DE RECURSOS HIDRICOS E NAO TRAZ NENHUM
BENEFICIO PARA A BACIA HIDROGRAFICA

(6) ONERA OS USUARIOS DE RECURSOS HIDRICOS E TRAZ BENEFICIOS PARA A
GESTAO DE RECURSOS HIDRICOS

(7) ONERA OS USUARIOS DE RECURSOS HIDRICOS E NAO TRAZ NENHUM BENEFICIO
PARA A GESTAO DE RECURSOS HIDRICOS

(8) OUTROS — ESPECIFICAR: [ T 1 1

32.0 seu empreendimento ¢ favoravel ou ndo & cobranca de recursos hidricos? (Resposta Unica)

(1) SIM
(2) NAO [ ]

33.Qual é o percentual da cobranca sobre o custo total de seu empreendimento? (Resposta
Unica)



(1) MENOS DE 0,5%

(2) DE 0,5 A 1%

(3) DE 1% A 2%

(4) DE 2% A 5%

(5) MAIS DE 5%

(6) NAO SABE INFORMAR [ ]

34.0 (a) Sr (a) concorda ou ndo que os precos cobrados sejam revisados para corrigir as perdas
inflacionarias? (Resposta Unica)

(1) SIM
(2) NAO [ ]

35.Porqué? (Respostas Multiplas Abetas Espontaneas) — Maximo 3 opcdes de respostas

ESPECIFICAR: [ 1T I 1

BLOCO VIl — CRITICAS E SUGESTOES

36.Finalizando, o Sr (a) gostaria de registrar alguma critica ou sugestdo relacionada a gestdo dos
recursos hidricos da bacia hidrografica?

ESPECIFICAR:

BLOCO IX — IDENTIFICACAO

USUARIO:

NOME DO ENTREVISTADO:

CARGO:

TELEFONE: ( ) -

CIDADE: ESTADO:

ENTREVISTADOR (A):

DATA DA ENTREVISTA: / /20125

HORARIO: / COORDENADOR:




MUITO OBRIGADO PELA SUA ATENCAO!



