QUESTIONARIO PARA AV ALIACAO DAS ENTIDADE S DELEGATARIAS
PELOS COMITES DE BACIA

O indicador 5 ds Contrat® de Gestdocelebradse entre a ANA e as Entidades
Delegatariascom anuéncidos Comités de Bacigrevéa Avaliacdo pebs membros do
Comitésobre aatuacao daEntidade Delegataria.

O objetivo do referido indicadar aferir de forma periddica e objetivaeconhecimento
social da Entidade Delegatari@&D) pelo Comité da Bacia que selecionou e @ndicou
para exercer funcbes de Agéncia de AguEm outras palavras, a finalidadeaferir a
percepcdado Comité quantoa eficiéncia técnica e administrativda ED, inclusive no
cumprimento das fuldgs de Secretaria Executiva dondité.

METODOLOGIA PARA APLI CACAO DO QUESTIONARI O

A luz da legislacéo engigor em relacdo as atribuicdes daBs assim comam funcdo
dos questionarios usualmente aplicados por estas;oncepcdo das perguntas foram
considerads as seguintepremissas

V capacidade de exercer com eficicia funcoeSateetaria Executiva doomité;
rapidez e eficiéncia no atendimento as consultas técnicas;
clareza e qualidade na elaboragéo e andlise de documentos técnicos;
grau de confianca na equipe;
abordagem simples e direta sem ser exaustiva;

< <K <K< << KL<

baixo nimero de questdes e vinculacdo de referencial numérico (nota) nas
alternativas de respostempre que possivel.

Como decorréncia dessaemissas dormulario foi reduzido e o tempo estimado para seu
preenchiment@ de, aproximadamentdezminutos

Ademais, quanto as regras e procedimentos paraGagimi das pesquisas consiesza
que:

V a avaliacdo da ED sera realizgaelos membrosdo Comité da respectiva Bacia
Hidrografica titulares esuplentes;

V A avaliagdo poderd ocorre durante a realizacdo dBessdo Plenatiaou ser
realizadgpor meiode email ou pela internet

V a identificacdo do avaliador (membro Titulam Suplente) sera facutiaa, pelo
menos na forma presencial de aplicagéauestionarip

V apesquisa devera ser aplicada e apurada pela proproal BDr entidade indicada,
a seu critérip

V a ED nao poderaalterar as questdes contidas no questionario encaminhado pela
Comisséo de Acompanhamento dos Contratos de GeS&GG,






