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PREAMBULO { i

\ " 1\
8B ey N
SLEIAL

A Associacao Executiva de Apoio a Gestdo de Bacias Hidrogréaficas Peixe Vivo - AGB
Peixe Vivo torna publico aos interessados, de acordo com a Resolucdo ANA n° 552, de 08 de agosto de
2011, que convida empresas para apresentar propostas de fornecimento do objeto desta selecéo, cuja
modalidade € COLETA DE PRECOS, Tipo: MENOR PRECO objetivando atender a AGB Peixe Vivo,
conforme descrito no (Anexo I).

Os interessados poder&o obter maiores informacdes sobre a contratacdo e as condi¢Bes de participagédo
através do endereco eletronico da AGB Peixe Vivo, www.agbpeixevivo.org.br, a partir de 09/06/2015 até
24/06/2015, e pelo email: licitacao@agbpeixevivo.org.br.

As propostas deverao ser entregues até o dia 24/06/2015, as 10:00 horas, e a abertura das mesmas
ocorrerd no dia 24/06/2015 as 10:30 horas, na sede da AGB Peixe Vivo, situada na Rua Carijés, n°
166, 5° andar - Centro, em Belo Horizonte - MG.

1-OBJETO

1.1 - A presente Sele¢&do tem como objeto a “Contratac@o de Servigo de Manutengéo e Suporte Téchico
do Sistema ERP SAP Business One”, conforme descrito no (Anexo ).

2 - DISPOSICOES SOBRE A SELECAO

2.1 - Poderéo participar desta selecé@o todos os interessados que atenderem a suas exigéncias, inclusive
quanto & documentacdo constante deste Ato Convocatério e seus Anexos, sendo vedada a participacao
de pessoas juridicas cuja atividade ndo seja compativel com o objeto desta selecao.

2.2 - E vedada a participacdo de empresa cujo dirigente participe, como acionista, de outra empresa do
mesmo ramo, também concorrente nesta sele¢éo.

2.3 - E vedada a participacdo de interessadas que se enquadrem em uma das situacdes a seguir
descritas:

a) Consorcio de empresas, qualquer que seja sua forma de constituigcao.

b) Estejam cumprindo penalidade de suspensédo temporaria imposta pela Administracao Publica.

¢) Tenham sido declaradas inidéneas em qualquer esfera de Governo.

d) Concordatarias ou em processo de intervencado, liquidacdo, faléncia, recuperacdo judicial ou
dissolucgéo.

e) Tenha em seu quadro permanente ou de prestadores de servicos eventuais, profissionais que sejam
membros dos Comités para os quais a AGB Peixe Vivo exerce funcdo de Secretaria Executiva ou
parentes de qualquer funcionario da AGB Peixe Vivo (Orgdos da Administragdo, Diretoria Geral,
Assembleia Geral, Conselho de Administracdo e Conselho Fiscal).

2.4 - E vedada a contratagdo de empresas cujo dirigente, gerente, acionista ou detentor de mais de 5%
(cinco por cento) do capital com direito a voto estejam incluidos nas condi¢des de cénjuge, companheiro
(a), parentes, até o terceiro grau, de funcionarios da AGB Peixe Vivo.

2.5 - E vedada a cessdo ou transferéncia no todo ou em parte do objeto desta sele¢éo, sem expressa
anuéncia da AGB Peixe Vivo.

2.6 - O quantitativo do contrato pode ser alterado unilateralmente pela AGB Peixe Vivo em até 25%
(vinte e cinco por cento) para mais ou para menos.

2.7 - O Concorrente deve arcar com todos os custos decorrentes da elaboracéo e apresentacdo de suas
propostas, ndo sendo devida nenhuma indenizagéo pela realizacao de tais atos.

3 - DA COMISSAO DE JULGAMENTO

3.1 - A Comissédo de Julgamento sera formada por 03 (trés) funcionarios da AGB
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Peixe Vivo designados pela Diretoria Geral da AGB Peixe Vivo. R

3.2 - A AGB Peixe Vivo podera convidar outros representantes de outras entidades para
integrar a Comisséo de Julgamento.

3.3 - Cabera a Comissdao de Julgamento receber, examinar e julgar todos os documentos e
procedimentos relativos a este Ato Convocatorio.

3.4 - A Comissdo de Julgamento podera ser assessorada técnica e juridicamente, cabendo aos
assessores emitir pareceres técnicos especificos a sua area de competéncia.

4 - DA REPRESENTAGAO E DO CREDENCIAMENTO

4.1 - Qualquer manifestacdo em relacdo ao presente Ato Convocatério fica condicionada a apresentacao
de documento de identificacéo, instrumento publico ou particular de procuracdo, com firma reconhecida
em Cartério competente ou cépia do contrato social (também devidamente autenticado por Cartério
competente) em se tratando de sdécio, dirigente ou proprietario da empresa, conforme Carta de
Credenciamento constante do Anexo V deste Ato Convocatdrio.

4.1.1 - A Carta de Credenciamento e demais documentos previstos no subitem 4.1 deverdo ser
apresentados ao Presidente da Comisséo de Julgamento para credenciamento, no momento da abertura
do Ato Convocatorio, devendo o mesmo prever a outorga de poderes ao representante legal para
praticar todos os atos pertinentes a selecé@o de fornecedores, em nome da pessoa juridica proponente.

4.2 - A ndo apresentacdo ou incorre¢do dos documentos de que trata o subitem 4.1 impedird o
representante da pessoa juridica de se manifestar e responder por ela e, neste caso, a sua participagao
serd aceita simplesmente na condi¢édo de ouvinte.

4.3 - N&o sera admitida a participacdo de um mesmo representante para mais de uma pessoa juridica, o
que automaticamente leva a suas inabilitagdes.

4.4 - As manifestacbes de cada pessoa juridica em todos os procedimentos se dardo através de
somente 01 (um) representante. Outros representantes, porventura presentes, se manifestardo através
deste, previamente credenciado pelo Presidente da Comisséo de Julgamento.

5 - ENTREGA E APRESENTACAO DAS PROPOSTAS

5.1 - Os documentos e as propostas de cada proponente serdo entregues em 02 (dois) envelopes
lacrados, “1” e “2”, pessoalmente, ou por seu representante ou enviado pelos correios com data de
chegada ao endere¢o da AGB Peixe Vivo indicado no predmbulo até o dia 24/06/2015, as 10:00 horas,
com a indicacéo do Ato Convocatdrio, endereco completo; telefone; e-mail; e, responsavel para contato.

5.1.1 - O envelope “1” contera a Proposta de Preco.

5.1.2 - O envelope “2” conterd a documentagéo de Habilitagdo.

5.1.3 - ApOs a entrega dos envelopes, a Comissédo de Julgamento ndo aceitara, em nenhuma hipétese, a
substituicdo ou anexacédo de qualquer novo documento por parte dos Proponentes.

5.1.4 - Os envelopes protocolizados sem a indicacdo do Ato Convocatdrio, endereco completo; telefone;
e-mail; e, responsével para contato poderdo ser abertos pela Comissdo de Sele¢do e Julgamento da
AGB Peixe Vivo.

5.1.5 - Apés a entrega dos envelopes, a Comisséo de Julgamento ndo aceitard, em nenhuma hipétese, a
substituicdo ou anexacdo de qualquer novo documento por parte dos Proponentes.

6 - DA PROPOSTA DE PRECO

6.1 — A proposta de preco deve ser entregue em envelope lacrado com a indicacéo
externa:
ENVELOPE N° 01
(Identificacdo da proponente)
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Ato Convocatério N°. 006/2015
PROPOSTA DE PRECO .
Endereco completo; telefone; e-mail; e, responsavel para contato DY

6.2 - As propostas deverdo ser apresentadas, conforme Anexo |V, devidamente rubricadas em todas as
suas folhas e assinadas nos locais indicados, por um titular ou representante legal, sem rasuras,
emendas, ressalvas ou entrelinhas, e ainda, conter:

6.2.1 - O numero deste Ato Convocatério e os seguintes dados da Proponente: a razdo social,
CNPJ/MF, endereco completo, telefone, fax, e-mail bem como banco, agéncia e nimero da conta
bancéaria para efeito de pagamento.

6.2.2 - O CNPJ da proposta devera ser o mesmo indicado nos documentos da habilitacéo.

6.2.2.1 - O numero do CNPJ devera constar da nota fiscal, para fins de emissdao do documento
contabil de liquidacéo, caso a Proponente seja matriz e o faturamento seja efetuado pela filial, ou vice -
versa.

6.2.3 - A Proposta de Preco — Modalidade Menor Preco Global, conforme (Anexo V).

6.2.4 - Conter valor global, expressos em moeda corrente nacional (R$), de acordo com 0s precgos
praticados no mercado.

6.2.4.1 - O valor devera ser expresso em algarismos e por extenso.

6.2.5 - O valor global devera ser formulado levando-se em consideracdo o prazo contratual de para o
prazo de 12 (doze) meses.

6.2.6 - Em caso de divergéncia entre os valores parciais e global, prevalecera o valor das somatérias
das parciais e no caso de divergéncia entre os valores expressos por extenso e por algarismo,
prevalecera o indicado por extenso. Em ambos os casos, para que sejam feitas as devidas correcdes
necessérias, ndo podera haver davidas sobre o preco proposto, devendo a Comisséo de Julgamento da
AGB Peixe Vivo agir sempre com o bom senso.

6.2.7 - O valor estimado para o fornecimento dos servicos para o prazo de 12 (doze) meses é: R$
32.526,00 (trinta e dois mil, quinhentos e vinte e seis reais).

6.2.7 — O contrato podera ser renovado anualmente de acordo com a Legislacao vigente.

6.2.8 - Os valores acima expressos representam os valores maximos que a AGB Peixe Vivo podera
pagar ao vencedor ou vencedores desta Selecdo de Fornecedores.

6.2.9 — A proposta devera ter prazo de validade minima de 90 (noventa) dias, a contar da data da
realizacéo deste Ato Convocatorio.

6.2.10 - Caso o referido prazo ndo esteja expressamente indicado na proposta, sera considerado o
prazo de validade de 90 (noventa) dias para efeito de julgamento.

6.2.11 - Deverdo estar incluidos no preco global todos os impostos, despesas com méo-de-obra,
encargos sociais, trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais, taxas, seguros e outras despesas
gue incidam direta ou indiretamente na execucao dos servigos objeto deste Ato Convocatorio.

6.3 - O proponente devera apresentar proposta firme e precisa, sem alternativas de valores ou qualquer
outra condicdo que induza o julgamento a ter mais de um resultado.

6.4 - Se por motivo de forgca maior a adjudicagdo ndo puder ocorrer dentro do
periodo de validade da proposta, e caso persista o interesse da AGB Peixe Vivo,
podera ser solicitado a proponente expressa manifestacdo de concordancia com a
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prorrogacéo da validade da sua proposta por igual prazo.

7 - DA HABILITACAO Nl

7.1 — Os documentos de habilitacdo devem ser entregues em envelope lacrado com a indicacdo externa:
ENVELOPE N°. 02
(Identificacdo da proponente)
Ato Convocatdrio N° 006/2015
HABILITACAO
Endereco completo; telefone; e-mail; e, responsavel para contato

7.2 - A habilitacdo far-se-a com a verificacdo de que o concorrente atende as exigéncias do Ato
Convocatério quanto a apresentacdo dos Anexos Il (Protecdo ao menor), Anexo lll (Declaracdo de
Disponibilidade), habilitagdo juridica, qualificagdo técnica e qualificagdo econdmico-financeira e fiscal.

7.2.1 - O envelope n° 02, com titulo Habilitacdo, devera conter, sob pena de inabilitagdo, em sua Unica
via, e em plena validade, os documentos relacionados neste item e em seus subitens.

7.2.2 - Os documentos necessarios a habilitagdo poderdo ser apresentados em original, por qualquer
processo de cOpia autenticada por cartério competente ou por servidor da Administracdo Publica, ou
publicacdo em érgdo da imprensa oficial.

7.2.3 — Os documentos deverdo apresentar o nome da proponente com o nimero do CNPJ.

7.3 - Os documentos exigidos no envelope N° 02 deverdo estar agrupados separadamente: Habilitagéo
Juridica/Fiscal, Qualificagdo econdmicalfinanceira e qualificacao Técnica.

7.4 - Protec&o ao menor

7.4.1 - Para se habilitar, o concorrente deve declarar, sob as penas da lei que ndo tem em seu quadro
de empregados, menores de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre, bem como em
qualquer trabalho, menores de 16 (dezesseis) anos, salvo na condicdo de aprendiz, a partir de 14
(quatorze) anos, podendo ser utilizado o modelo (Anexo ).

7.5 - Habilitac&o juridica
7.5.1 - O concorrente deve demonstrar sua habilitagao juridica:

a) cédula de identidade do responsavel legal do concorrente;

b) registro comercial, no caso de empresa individual, ou; requerimento de empresério individual
(REMP), no caso de empresario individual, ou,

C) ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente registrado, em se tratando de
sociedades comerciais, e, no caso de sociedades por acdes, acompanhado de documentos de
eleicdo de seus administradores, ou;

d) inscricdo do ato constitutivo, no caso de associac¢des civis, acompanhada de indicacdo do(s)
representante(s) legal(is) em exercicio, ou;

e) decreto de autorizacdo, em se tratando de empresa ou sociedade estrangeira em funcionamento
no pais, e ato de registro ou autorizagdo para funcionamento expedido pelo 6rgdo competente,
guando a atividade assim o exigir.

7.5.2 - Os documentos mencionados no subitem anterior deverdo acompanhar todas as altera¢gfes ou da
consolidagéo respectiva.

7.5.3 - O estatuto ou contrato social em vigor deve ser de natureza pertinente e compativel com o
objeto deste Ato Convocatério, sob pena de inabilitagdo da empresa.

7.6 - Qualificacdo econdmico-financeira

7.6.1 - A qualificagdo econ6mico-financeira consiste em:

a) balanco patrimonial e demonstracdes contdbeis do Ultimo exercicio social, ja
exigiveis e apresentados na forma da lei, que comprovem a boa situacéo financeira
da empresa, vedada a sua substituicdo por balancetes ou balancos provisorios,
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podendo ser atualizados por indices oficiais quando encerrado ha mais de 03 (irés) meses
da data de apresentacdo da proposta; \
b) certiddo negativa de faléncia ou concordata expedida pelo distribuidor da sede da g
pessoa juridica.
c) serdo considerados aceitos como na forma da lei o balango patrimonial e demonstracées contabeis
assim apresentados:
1 - publicados em Diério Oficial; ou
2 - publicados em Jornal; ou
3 - por coOpia ou fotocOpia registrada ou autenticada na Junta Comercial da sede ou
domicilio da licitante; ou
4 - por cépia ou fotocopia do livro Diario, devidamente autenticado na Junta Comercial da
sede ou domicilio da licitante ou em outro 6rgdo equivalente, inclusive com os Termos de
Abertura e de Encerramento.

7.7 - Regularidade fiscal

7.7.1 — A regularidade fiscal consiste em:

a) prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas (CNPJ);

b) prova de inscricdo no cadastro de contribuintes estadual ou municipal, se houver, relativo a sede
do concorrente, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual;

c) prova de regularidade para com a Fazenda Federal, Estadual e Municipal da sede do concorrente;
d) prova de regularidade relativa a Previdéncia Social INSS;

e) Prova de regularidade relativa a Procuradoria Geral da Fazenda Nacional;

f)  prova de regularidade relativa & Seguridade Social e ao Fundo de Garantia por Tempo de Servico
(FGTS), demonstrando situacao regular no cumprimento dos encargos sociais instituidos por lei;

g) Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT (a certiddo devera ser nacional, com validade
de 180 dias e devera constar a situacdo da pessoa juridica pesquisada em relacdo a todos os seus
estabelecimentos, agéncias ou filiais).

7.8 - Qualificacdo técnica
7.8.1 - A qualificacdo técnica consiste em:
a) Apresentar declaracdo de disponibilidade de instalagbes, equipamentos, material e pessoal técnico,
adequados para a realizacdo do objeto da selecdo, assinada pelo representante legal, da empresa,
conforme (Anexo lI).
b) A empresa devera apresentar no minimo 01 (um) Atestado comprobatério da experiéncia; tal como
Atestado de capacidade técnica operacional comprovando, e/ou declaragcdo e/ou instrumento
equivalente que a concorrente tenha executado ou executa servico com caracteristicas e quantidades
semelhantes ou superiores ao objeto do presente Ato Convocatdrio, fornecido por pessoa juridica de
direito publico ou privado.
b.1 - Para efeito desta condi¢cdo, s6 serdo aceitos atestados de capacidade técnica que
comprovem:
i) A prestacéo satisfatoria dos servigos.
ii) O periodo da prestagdo dos servi¢os.
iii) O atestado apresentado devera informar o quantitativo dos itens fornecidos.
iv) O Atestado deveréa ser apresentado em papel timbrado do 6rgdo (ou empresa) emissor
devendo conter, no minimo, as seguintes informagodes:
1) Raz&o Social, CNPJ e dados de contato do 6rgdo (ou empresa) emissor;
2) Descricdo do objeto contratado;
3) Prazo de execucdo do trabalho, €;
4) Assinatura e nome legivel do responsavel pela gestdo do servico
executado.

7.8.2 - A AGB Peixe Vivo se resguarda o direito de efetuar diligéncias com o objetivo de averiguar e
comprovar a veracidade dos documentos.

Rua Carijés, 166 - 5° andar - Centro - Belo Horizonte - MG - 30.120-060
Tels.: (31) 3207.8507 - E-mail: licitacao @agbpeixevivo.org.br



mailto:licitacao@agbpeixevivo.org.br

Contrato de Gestao n° 014/2010 - Ato Convocatério n® 006/2015 8

8 - DO PROCEDIMENTO DE ABERTURA R

8.1 - A abertura da presente Selegdo dar-se-a no dia, hora e local indicado no preambulo
do presente Ato Convocatorio, e os trabalhos obedecerdo a ordem dos procedimentos que
se segue:

8.1.1 - Inicialmente sera realizado o credenciamento dos representantes das Proponentes, através do
documento indicado no (Anexo Il) e seguintes deste Ato Convocatério, e ainda, mediante apresentacao
do respectivo documento pessoal de identificacao.

8.1.2 - A Comissado de Julgamento e todos os representantes presentes, legais ou credenciados, das
proponentes, rubricardo os Envelopes, procedendo-se, em seguida, a abertura do Envelope “1”.

8.1.3 - Os envelopes contendo a Habilitacdo (Envelope n°® 02) serdo mantidos fechados e rubricados
pelos representantes das proponentes presentes e pelos membros da Comissdo Julgamento da AGB
Peixe Vivo, até o inicio da segunda fase.

8.2 - Primeira Fase: Esta fase compreende a analise dos valores apresentados no envelope n°. 01
“PROPOSTA DE PRECO” de todas as proponentes.

8.2.1 - Os documentos constantes do Envelope “1” serdo, igualmente, rubricados pela Comissao de
Julgamento e pelos representantes credenciados das Proponentes.

8.2.2 - Para julgamento e classificacdo das propostas, sera adotado o critério de Menor Preco Global,
observados os prazos méaximos para fornecimento e as especificagbes técnicas definidos no Ato
Convocatorio.

8.2.2.1 - Caso tenha apenas uma proponente vencedora (Menor Pregco Global) proceder-se-4 a
abertura do envelope contendo os documentos de habilitacdo da mesma, e, atendendo os quesitos de
que trata o item 7 - Habilitacdo previsto neste Ato Convocatoério serd essa proclamada vencedora do
certame.

8.2.2.2 - Ocorrendo empate nas propostas de preco o julgamento final se fard por sorteio, em ato
publico, para o qual todas proponentes serdo convocadas, se ndo estiverem presentes na Sessdo
Publica.

8.2.3 - A sessdo a que se refere esta fase do certame sera lavrada Ata que serd assinada pelos
membros desta Comissao e pelos representantes presentes, legais ou credenciados, das Proponentes,
nas quais se consignarao eventuais reclamacdes ou ressalvas feitas pelas mesmas.

8.3 - Sequnda Fase: Abertura e julgamento da “HABILITAGAO”, sera realizada ap6s exauridas todas
as etapas da fase anterior, que compreendera a abertura e as rubricas de todas as folhas contidas nos
envelopes n°. 02.
8.3.1 - Ordenadas as ofertas, proceder-se-a a abertura dos envelopes contendo os documentos de
habilitacdo dos Proponentes que apresentaram a melhor proposta de preco, para verificacdo do
atendimento das condig¢des fixadas no Ato Convocatorio;
8.3.2 - A habilitacdo far-se-4 com a verificacdo de que os Proponentes atendam as exigéncias do Ato
Convocatorio:

e Declaragao “Protegdo ao menor”
Habilitac&o juridica
Qualificacéo econbmica-financeira
Regularidade fiscal
Qualificacéo técnica

8.3.3 - A andlise da “HABILITAGAO”, da Proponente que apresentar o menor preco global seré
realizada no mesmo dia e local do evento.

8.4 - Se todos os interessados forem inabilitados, a Comisséo de Julgamento podera fixar o prazo de 03
(trés dias) Uteis para apresentacdo de nova documentagdo de habilitagdo, livre das causas da
inabilitacdo, permanecendo em seu poder os demais envelopes, devidamente fechados e rubricados por
todos os representantes presentes das proponentes.

8.5 - Ao término a Comisséo de Julgamento divulgara o resultado através da sua
pagina na internet.
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8.6 - A Comissdao de Julgamento, por seu exclusivo critério, podera a qualquer momento | 1’ e
promover diligéncia destinada a esclarecer ou complementar a instrucdo do processo de
selecéo, inclusive solicitando a exibicdo dos respectivos originais para conferéncia com
as cOpias autenticadas entregues. Para tal, fixara o prazo improrrogavel de até 72
(setenta e duas) horas, sendo vedada apresentacdo posterior de documentos ou informacdo que
deveriam constar originariamente da proposta. O nao atendimento ao aqui estabelecido implicara na
inabilitacdo da Proponente.

8.7 - A Comissao podera, em qualquer fase deste Ato Convocatério, sanar erros ou falhas que nao
alterem a substancia das propostas, dos documentos, e sua validade juridica, mediante despacho
fundamentado, registrado em Ata e acessivel a todos, atribuindo-lhe validade e eficacia para fins de
habilitacéo e classificac¢ao.

8.8 - No caso de promocao de diligéncia, a adjudicacdo somente ocorrera apos a conclusao da mesma.
9 - DO JULGAMENTO

9.1 - O critério de julgamento das propostas serd: MENOR PRECO GLOBAL.

9.2 - Nao se considerara qualquer oferta de vantagem nao prevista neste Ato Convocatorio.

9.3 - Serdo desclassificadas as propostas com documentacdo incompleta, que apresentarem
incorrecdes e que ndo atenderem ao disposto no item 9.4 e/ou contrariarem qualquer dispositivo deste
Ato Convocatoério.

9.4 - Serdo desclassificadas as propostas:

| - que ndo atendam as exigéncias deste Ato Convocatorio;

Il - com precos manifestamente inexequiveis, assim considerados aquelas que ndo venham a ter
demonstrado sua viabilidade por meio de documentagéo que comprove que 0s custos dos insumos sédo
coerentes com os de mercado e compativeis com a execug¢éo do objeto;

Il - que apresentarem pregos simbolicos ou irrisorios que se revelem incompativeis com os encargos
decorrentes;

IV — que apresentarem Proposta de Preco com valor acima ao do estimado, ou seja, valor total (valor
global ou somatério dos valores parciais) superior ao valor descrito no item 6.2.9 deste Ato
Convocatorio.

V — que apresentarem Proposta de Preco com valor inferior a 75% (setenta e cinco) ao do estimado,
descrito no item 6.2.9 deste Ato Convocatério.

9.5 - Havendo duvida sobre a exequibilidade de uma ou mais propostas, fixard a Comissao prazo ndo
inferior a 72 (setenta e duas) horas para que o proponente comprove a viabilidade de seus precos,
solicitando-lhe a composicdo dos precos.

9.6 - Antecedendo a contratacdo poderd ser realizado reexame da documentacdo apresentada pela
proponente vencedora quando da sua habilitacéo, para fins de verificacdo da sua atualizagéo.

9.7 - A proponente vencedora devera assinar o Contrato, (modelo apresentado no Anexo VI), no prazo
maximo de 72 (setenta e duas horas), contadas da data da convocacao feita pela Diretoria da AGB
Peixe Vivo.

9.8 - Na sessdo a que se refere essa fase do certame serd lavrada Ata que serd assinada pelos
membros desta Comissdo e pelos representantes presentes, legais ou credenciados, das Proponentes,
nas quais se consignardo eventuais reclamacdes ou ressalvas feitas pelas mesmas.

10 - DOS RECURSOS
10.1 - Anunciado o resultado do julgamento do certame, qualquer concorrente

podera manifestar imediata e motivadamente a intencao de recorrer, com o devido
registro em Ata da sintese das razdes do recurso, quando Ihe serd concedido o
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prazo de 03 (trés) dias para apresenta-las detalhada e formalmente, ficando as demais
licitantes desde logo intimadas a apresentar contrarrazdes em igual nimero de dias, que .
comecarao a correr do término do prazo da recorrente, ficando desde entdo assegurada g
vista aos autos.

10.2 — O recurso devera ser dirigido a Presidente da Comisséo de Sele¢do e Julgamento da AGB Peixe
Vivo e entregue o original no Protocolo Geral na Rua Carijés, n° 166 — 5° Centro, Belo Horizonte / MG,
dentro do prazo estipulado.

10.2.1 - A divulgacéo dos Recursos e Contrarrazdes ocorrerdo nos sites da AGB Peixe Vivo.

10.3 — Caberd a Comissao reconsiderar sua decisdo em 03 (trés) dias Uteis ou, nesse periodo,
encaminhar o recurso a autoridade superior, para apreciacao e decisdo, no mesmo prazo.

10.3.1 - O acolhimento de recurso importara a invalidacdo apenas dos atos insuscetiveis de
aproveitamento.

10.4 - Decidido o recurso e constatada a regularidade dos atos procedimentais, o Dirigente da Entidade
Equiparada, adjudicara o objeto a concorrente vencedora e homologara o procedimento para determinar
a contratacao.

10.5 — A falta de manifestacdo imediata e motivada da(s) concorrente(s) quando do anuncio da
vencedora do certame, para o devido registro da sintese das raz8es em Ata, importard a decadéncia do
direito de interposicdo e a adjudicacdo do objeto a vencedora.

10.6 - Os recursos serado recebidos sem efeito suspensivo, salvo quando, por sua relevancia, o dirigente
da Entidade Equiparada, ou por delegagéo do dirigente responsavel, entender conveniente a suspenséo
dos efeitos da decisédo recorrida, podendo, inclusive, cancelar o Processo Seletivo.

10.7 - N&o sera conhecido o recurso cuja peticdo tenha sido apresentada fora do prazo e/ou subscrita
por representante que ndo esteja habilitado para responder pela proponente, ou, ainda, ndo seja
apresentado pessoalmente na sede da AGB Peixe Vivo.

10.8 - Decorrido o prazo recursal ou desde que julgados 0s recursos porventura interpostos, o resultado
do julgamento sera proclamado pela Comissdo de Julgamento e 0 seu objeto homologado pela Diretoria
Geral da AGB Peixe Vivo.

11 — ADJUDICACAO

11.1 - Apd6s o julgamento das propostas, se todas as Concorrentes concordarem com o resultado e
manifestarem expressamente que ndo vao interpor qualquer tipo de recurso, ao Diretor Geral da AGB
Peixe Vivo, este poderd adjudicar o objeto desta Selecdo a concorrente vencedora, observadas as
disposi¢Bes contidas neste Ato Convocatorio.

12 - HOMOLOGACAO

12.1 - Concluidas as fases anteriores, os autos serdo remetidos ao Diretor Geral da AGB Peixe Vivo,
para homologacédo desta Selecéo.

12.2 - Homologada a sele¢do, a concorrente vencedora sera convocada para assinar o contrato no
prazo méaximo de 03 (trés) dias apos a comunicagao.

12.3 - Em caso de o vencedor, convocado dentro do prazo de validade da sua proposta, ndo celebrar o
contrato, aplicar-se-a o disposto no inciso XV, do Art. 7° RESOLUCAO ANA N° 552,
de 08.08.2011 - DOU 19.08.2011, bem como, ao desistente, as penalidades
definidas no Ato Convocatorio.
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13 - DO INSTRUMENTO DO CONTRATO

13.1 - Para disciplinar os respectivos direitos e obriga¢gbes, as partes firmardo o
correspondente Contrato, conforme minuta constante deste Ato Convocatério — Anexo VI.

13.2 - O contrato tera vigéncia de 12 (doze) meses para execugao integral dos servigos, recebimento e
pagamento, apds a emissdo da respectiva Ordem de Servico, podendo ser prorrogado pelas partes, por
igual ou menor prazo, nos termos do art. 57, inciso Il, da Lei Federal 8.666/93 alterada pela Lei 9.648/98,
sempre mediante Termo Aditivo ndo sendo admitida, em hip6tese alguma a forma tacita.

14 - DOS RECURSOS FINANCEIROS

Os recursos financeiros para pagamento dos encargos decorrentes desta sele¢cdo serdo provenientes
dos recursos oriundos da cobranca pelo uso da agua na bacia hidrografica do Rio Sdo Francisco,
repassados pela Agéncia Nacional de Aguas - ANA para AGB Peixe Vivo conforme Contrato de Gest&o
N° 14/ANA/2010, celebrado entre a ANA e AGB Peixe Vivo com a interveniéncia do Comité da Bacia
Hidrogréfica do Rio Séo Francisco.

15 - DAS OBRIGACOES DAS PARTES

15.1 - A AGB Peixe Vivo comprometer-se-a a cumprir:

a) proporcionar ao pessoal da CONTRATADA todas as facilidades operacionais e condicdes
necessérias ao pleno desenvolvimento das atividades atinentes a execu¢éo dos servicos;

b) disponibilizar para a CONTRATADA, a tempo e modo, todas as informag¢fes, documentos ou
quaisquer outras solicitacdes necessérias a defesa de matérias do seu interesse;

c) acompanhar e fiscalizar a execucéo deste Contrato;

d) efetuar o pagamento, no prazo e nos termos deste Contrato;

e) proceder as retengdes de tributos ou outros encargos fiscais previstos em lei, devendo providenciar o
repasse ao 6rgdo ou entidade credora na forma e condic¢des previstas na legislagéo de regéncia; e

f) comunicar imediatamente & CONTRATADA as irregularidades manifestadas na execugdo do
contrato, informando, apds, a CONTRATANTE tal providéncia.

15.2 - O proponente vencedor obriga-se a:

a) executar os servicos dentro de assentados conceitos éticos e de boa técnica, envidando todos
os esfor¢os no sentido de melhor atingir os objetivos da contratacéo;
b) empregar o necessario zelo, correcdo, celeridade e exatiddo no trato de qualquer interesse da

CONTRATANTE sob os seus cuidados profissionais, obedecendo rigorosamente as normas que regem
o0 exercicio da profissao;

C) responder integralmente tanto pela reparagdo de quaisquer danos causados a CONTRATANTE
ou a terceiros, como também pela reparacdo ou indenizagfes devidas ao seu pessoal, empregado ou
contratado, ou ainda a terceiros, por acidentes ou doengas, quando decorrentes da execuc¢do do objeto
deste Contrato, resultantes de acdo ou omisséo de atos de sua responsabilidade;

d) ndo transferir, total ou parcialmente, a execucdo do objeto desta contratacdo, nem
substabelecer, sem prévio consentimento e autorizacdo expressa da CONTRATANTE;

e) zelar pelo sigilo dos dados, informacdes e quaisquer documentos disponibilizados pela
CONTRATANTE para a execug¢do dos servigos ora contratados, Ihes dando tratamento reservado;

f) assumir exclusiva e integralmente a responsabilidade pelos encargos decorrentes da mao-de-
obra utilizada na execucdo dos servicos, em especial, os de natureza trabalhistas, previdenciarios,
fiscais e tributarios, nao se estabelecendo qualquer vinculo do seu pessoal com a CONTRATANTE;

0) manter durante toda a execucdo do contrato as condicdes de habilitacdo exigidas no Ato
Convocatorio;

h) comunicar imediatamente a CONTRATANTE qualquer ocorréncia de falhas ou impropriedades
que possam comprometer a execugdo dos servi¢os contratados;

i) solicitar @ CONTRATANTE, a tempo e modo, quaisquer providéncias
necessarias para assegurar, de forma eficaz e eficiente, a execucao do objeto deste
contrato;
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)] manter a CONTRATANTE permanentemente informada sobre o andamento de | n° e
todos os procedimentos a serem implementados ou ja em tramitagdo, por escrito ou por
correio eletrdnico;

k) apresentar o produto de acordo com Termo de Referéncia e contrato firmado, com
a respectiva documentacédo comprobatéria e com os comprovantes de regularidade fiscal;
) nao assumir qualquer responsabilidade ou obrigacdo em nome da CONTRATANTE, sem que
para isso esteja prévia e formalmente autorizada; e,

m) corrigir, as suas expensas, no total ou em parte e a qualquer tempo durante a vigéncia do
contrato, quaisquer omissdes, vicios, defeitos ou incorrecdes referentes ao seu objeto quando
verificadas, para atender as necessidades especificas da CONTRATANTE correlacionadas a sua
execugao.

16 - FORMA DE PAGAMENTO

16.1 — A contratada devera enviar por e-mail a AGB Peixe Vivo, mensalmente, até o segundo dia util
do més, uma planilha relacionando os atendimentos feitos, a quantidade horas consumidas em cada
um, a especificacdo do tipo de horas (dentro do limite da franquia ou além do limite da franquia) e o
valor total a ser pago.

16.2 - Até o sétimo dia util do mesmo més a AGB Peixe Vivo devera analisar a planilha e autorizar o
faturamento ou informar as divergéncias ao fornecedor, e uma vez aprovada a planilha, o Fornecedor
enviara por e-mail a Nota Fiscal referente aos servigos prestados.

16.3 - A AGB Peixe Vivo tera 05 (cinco) dias uteis, a contar da data de faturamento, para efetuar o
pagamento correspondente, através de depdsito bancario em conta indicada pelo Fornecedor.

16.4 - O pagamento sé sera realizado apds comprovada a realizacdo e a entrega dos servigos
contratados, mediante a apresentacdo da Nota Fiscal e documentos de regularidade para com a
Fazenda Estadual, Fazenda Municipal, Secretaria da Receita Federal relativas as Contribuicbes
Previdenciarias, Tributos Federais e Divida Ativa da Unido, com o Fundo de Garantia por Tempo de
Servigco - FGTS, Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas, além do comprovante de recolhimento do
ISS, desde que ndo haja outra inadimpléncia contratual.

16.5 - Na Nota Fiscal devera vir destacado o nimero deste Ato Convocatorio, a descricdo dos servigos
prestados conforme o objeto do presente Ato, com os respectivos valores da Proposta de Preco.

17 - PENALIDADES

17.1 - Em conformidade com o art. 86 da Lei n° 8.666/93 e as alteracBes que lhe foram introduzidas, o
atraso injustificado na execucao do objeto desta Selecao, sujeitara a Concorrente Vencedora, a multa de
mora de até 10% (dez por cento) sobre o valor atualizado da Proposta.

17.1.1 - A multa a que alude o subitem anterior, ndo impede que a Contratante rescinda unilateralmente
o Contrato e aplique as outras sancdes previstas na legislacéo vigente.

17.2 - Nos termos do art. 87 da mesma Lei n° 8.666/93 e as altera¢gbes que Ihe foram introduzidas, pela
inexecucao total ou parcial do objeto da Selecdo a Contratante poderd, garantida a prévia defesa, aplicar
a Concorrente Vencedora as seguintes sangdes:

17.2.1- adverténcia;

17.2.2 - multa de até 10% (dez por cento) do valor atualizado da Proposta.

17.2.3 — multa e adverténcia que sera aplicada sempre por escrito;

17.2.4 - multas morat6ria e/ou indenizatoria;

17.2.5 - suspensdo temporaria do direito de licitar com a AGB Peixe Vivo;

17.2.6 - declaracdo de inidoneidade para licitar e contratar com a Administracao
Publica, no prazo néo superior a 05 (cinco) anos.

17.2.7 - A multa moratéria sera aplicada a razdo de 0,1% (um décimo por cento)
sobre o valor total dos servicos em atraso, por dia de atraso no fornecimento dos
servicos.
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17.2.8 - A multa indenizatdria podera ser aplicada, apds regular processo administrativo, | n°_
garantida a prévia defesa, no caso de descumprimento de qualquer clausula ou condigdo \._
do contrato ou do Ato Convocatério, €, em especial, nos seguintes casos: g
a- recusa em assinar 0 contrato ou retirar o instrumento equivalente, multa de 10%
(dez por cento) do valor total do objeto;
b- recusa de entregar o objeto, multa de 10% (dez por cento) do valor total;
C- entrega do material/servicos em desacordo com as especificacfes, alteracbes de qualidade,
quantidade, rendimento, multa de 10% (dez por cento) do valor total do objeto.
17.2.9 - O valor maximo das multas ndo podera exceder, cumulativamente, a 10% (dez por cento) do
valor do Contrato.
17.2.10 - As sancOes previstas neste Capitulo poderdo ser aplicadas cumulativamente ou nao, de
acordo com a gravidade da infracdo, facultada ampla defesa a contratada, no prazo de 05 (cinco) dias
Uteis a contar da intimacéo do ato.
17.2.11 - Rescisao unilateral do Contrato sujeitando-se a contratada ao pagamento de indenizacao a
contratante por perdas e danos;
17.2.12 - Indenizacao a contratante da diferenca de custo para contratacédo de outro concorrente;
17.2.13 - Nenhuma parte sera responsavel perante a outra pelos atrasos ocasionados por motivo de
for¢ca maior ou caso fortuito.
a- A contratante é competente para aplicar, nos termos da Lei Federal n° 8.666/93, as
penalidades de suspensédo temporéria e declaracao de inidoneidade.
b- As multas estipuladas nesta clausula serdo aplicadas nas demais hipéteses de inexecucao total
ou parcial das obrigacdes assumidas.
C- O valor das multas aplicadas devera ser recolhido a contratante no prazo de 05 (cinco) dias a

contar da data da notificacdo, podendo ainda, ser descontado das Notas Fiscais por ocasidao do
pagamento, ou cobrado judicialmente.

17.3 - As multas sujeitam-se a juros moratérios de 1% (um por cento) ao més, as quais poderéo ser
descontadas nos pagamentos pendentes ou, depositadas diretamente no Banco do Brasil sendo tal
depodsito comprovado perante a Contratante.

17.4 - Ao concorrente que apresentar documentagéo falsa serd aplicada a multa de 20% (vinte por
cento) do valor da proposta vencedora.

18 - IMPUGNACAO AO ATO CONVOCATORIO

18.1 — O pedido de Impugnacédo ao Ato Convocatorio deverd ser protocolado até 03(trés) dias Uteis
antes da data fixada para a abertura das propostas, por qualquer pessoa juridica ou fisica, devendo ser
julgados antes da homologagdo do processo de selecdo, sem a promocdo de efeito suspensivo
imediato.

18.2 - O pedido de esclarecimento deverd ser apresentado, somente por escrito, ao Presidente da
Comisséo de Julgamento, cabendo-lhe prestar os esclarecimentos imediatamente, ou apreciar e decidir
sobre 0 mérito no prazo de até 03 (trés) dias apds o recebimento.

18.3 - A Comissdo de Julgamento poderd acolher o mérito da Impugnacdo, ou se com ela nédo
concordar, encaminhar o processo, devidamente instruido, a Diretoria Geral da AGB Peixe Vivo, para
julgamento e decisédo, respeitado o prazo de 03 (trés) dias.

18.4 - Acolhido o mérito da Impugnacéo, as falhas apontadas serdo corrigidas, designando-se nova data
para o recebimento e abertura das propostas e documentagéo.

19 - DAS DISPOSICOES GERAIS

19.1 - A participacdo na selecdo implica a integral e incondicional aceitacdo de
todos os termos, clausulas e condicdes deste Ato Convocatdrio e seus Anexos.

19.2 - A AGB Peixe Vivo reserva-se o direito de revogar ou anular o presente Ato
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19.3 - Eventuais omissdes do presente Ato Convocatério serdo resolvidas pela Comisséo
de Selec¢édo e Julgamento da AGB Peixe Vivo.

19.4 - Todos os documentos deverdo ser rubricados em todas as folhas.

19.5 - Os interessados poderdo obter informacdo e esclarecimento relativo a esta Selecdo de
Fornecedores sera prestado pela AGB Peixe Vivo, sediada na Rua Carijés, 166 - 5° andar - Centro, na
cidade de Belo Horizonte/MG, ou pelos telefones (031) 3207-8507.

19.6 - Integra o presente Ato Convocatorio os seguintes Anexos:

ANEXO | - TERMO DE REFERENCIA

ANEXO Il - MODELO DE DECLARAGCAO

ANEXO Ill - MODELO DE DECLARACAO DE DISPONIBILIDADE

ANEXO IV - MODELO PARA APRESENTACAO DA PROPOSTA DE PRECO
ANEXO V - CARTA DE CREDENCIAMENTO

ANEXO VI — MINUTA DE CONTRATO

Belo Horizonte, 09 de junho de 2015.

L/A / / $/L¢ML1 P M

Cella Maria Brandao Froes
Diretora Geral da AGB Peixe Vivo
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1 - INTRODUCAO

As aguas brasileiras, tornadas bens de dominio publico com a promulgacdo da
Constituicdo de 1988 e das Constituicbes Estaduais, tém seus usos disciplinados pela Lei Federal no
9.433, de 08 de janeiro de 1997.

A lei que institui a Politica Nacional de Recursos Hidricos e cria o Sistema Nacional de Gerenciamento
de Recursos Hidricos trouxe aperfeicoamentos e modernidade no modelo de gerenciamento das aguas
no Pais.

A Lei Federal no 9.433/97 baseia-se no fundamento de que a gestédo dos recursos hidricos deva ser
descentralizada e contar com a participacdo do Poder Publico, dos usuarios e das comunidades.
Integram o Sistema Nacional de Gerenciamento de Recursos Hidricos:
i) o Conselho Nacional de Recursos Hidricos;
ii) a Agéncia Nacional de Aguas;
iii) os Conselhos de Recursos Hidricos dos Estados e do Distrito Federal;
iv) os Comités de Bacia Hidrografica;
V) os 6rgaos dos poderes publicos federal, estaduais, do Distrito Federal e municipais cujas
competéncias se relacionem com a gestao de recursos hidricos; e
vi) as Agéncias de Agua. Compete aos Comités de Bacia Hidrografica, no ambito de sua
area de atuacgdo, dentre outras funcées, promoverem o debate de questfes relacionadas a
recursos hidricos e articular a atuacao de entidades intervenientes; aprovar e acompanhar a
execucdo do Plano de recursos hidricos da bacia e sugerir as providéncias necessérias ao
cumprimento de suas metas; e estabelecer os mecanismos de cobranca pelo uso de
recursos hidricos.

As Agéncias de Agua, consideradas “brago executivo do comité” deverdo exercer a fungdo de secretaria
executiva e de implementar as decises de um ou mais comités de bacia hidrografica, em suas
respectivas areas de atuacéo, de acordo com as competéncias que lhe sdo designadas no Art. 44 da Lei
Federal no 9.433/97.

Para operacionalizagdo das Agéncias de Agua, visando o cumprimento das atribuicdes estabelecidas na
Politica Nacional de Recursos Hidricos, foi publicada a Lei Federal no 10.881, de 09 de junho de 2004,
que dispbe sobre os contratos de gestdo entre a Agéncia Nacional de Aguas e entidades delegatarias
das funcdes de Agéncia de Aguas relativas a gestdo de recursos hidricos de dominio da Uni&o e da
outras providéncias.

2 - CONTEXTO

A Associacao Executiva de Apoio a Gestdo de Bacias Hidrograficas Peixe Vivo — AGB Peixe Vivo é uma
associacdo civil, pessoa juridica de direito privado, composta por empresas usudrias de recursos
hidricos e organizagbes da sociedade civil, tendo como objetivo a execugdo da Politica de Recursos
Hidricos deliberada pelos Comités de Bacia Hidrogréfica.

A AGB Peixe Vivo, criada em 15 de setembro de 2006 e equiparada & Agéncia de Bacia Hidrografica
(denominac&o das Agéncias de Agua definida no Estado de Minas Gerais, de acordo com a Lei Estadual
n® 13.199, de 29 de janeiro de 1999) por solicitagdo do Comité da Bacia Hidrografica do Rio das Velhas
€ composta por Assembléia Geral, Conselho de Administracédo, Conselho Fiscal e Diretoria Executiva.
Além dos comités estaduais mineiros, a AGB Peixe Vivo participou do processo de selecao para escolha
da Agéncia de Aguas do Comité da Bacia Hidrogréafica do Rio S&o Francisco.

A Deliberagdo CBHSF n° 47, de 13 de maio de 2010, aprovou a indicagéo da Associacdo Executiva de
Apoio a Gestdo de Bacias Hidrograficas Peixe Vivo — AGB Peixe Vivo para desempenhar funcdes de
Agéncia de Agua do Comité da Bacia Hidrogréfica do Rio S&o Francisco.

A Deliberagdo CBHSF n° 49, de 13 de maio de 2010, aprovou a minuta do Contrato
de Gestao entre a Agéncia Nacional de Aguas - ANA e a Associacao Executiva de
Apoio & Gestdo de Bacias Hidrograficas Peixe Vivo — AGB Peixe Vivo, indicada
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para Entidade Delegataria de funges de Agéncia de Agua na Bacia do Rio S&o Francisco. . e

Apbs aprovacédo do CBH Sao Francisco, o tema foi discutido e a delegacdo da AGB Peixe x w,mxﬁ,,z
Vivo foi aprovada pelo CNRH - Conselho Nacional de Recursos Hidricos, por meio da

Resolucdo CNRH n° 114, de 10 de junho de 2010, publicada no Diario Oficial da Unido em 30 de junho
de 2010.

Neste contexto, a AGB Peixe Vivo firmou o Contrato de Gestdo a saber:

- O Contrato de Gestdo n° 014/ANA/2010 celebrado entre a Agéncia Nacional de Aguas - ANA e a
Associacao Executiva de Apoio a Gestdo de Bacias Hidrogréficas Peixe Vivo — AGB Peixe Vivo, entidade
delegataria, com a anuéncia do Comité da Bacia Hidrografica do Rio Sao Francisco, para o exercicio de
funcbes de Agéncia de agua, foi publicado no D.O.U em 01 de julho de 2010.

3 = JUSTIFICATIVA

A AGB Peixe Vivo obriga-se a buscar o cumprimento do Programa de Trabalho, que compreende um
conjunto de metas a serem alcangadas, cujos resultados sdo mensurados por meio de indicadores de
desempenho.

As metas e os indicadores a serem cumpridos pela AGB Peixe Vivo se referem a:
i) disponibilizacdo de informagBes sobre a bacia hidrogréafica, sobre a entidade delegataria,
sobre a cobranca pelo uso de recursos hidricos e a arrecadacao, dentre outros;
i) publicacdo de relatérios sobre a situacdo da bacia hidrografica e sobre os instrumentos
de gestao;
iii) aplicacdo dos recursos arrecadados com a cobran¢a pelo uso de recursos hidricos na
bacia hidrografica, conforme Plano de Aplicagcdo aprovado pelos CBH’s;
iv) apresentacéo de relatorios e prestacdes de contas relativas aos recursos arrecadados e
aplicados na bacia; e,
v) comprovagdo da avaliagdo positiva pelos membros do CBH’s do desempenho da AGB
Peixe Vivo.

O Contrato de Gestdo mencionado em sua Clausula Terceira — Das Obrigacdes e Competéncias, inciso
I, alinea t, prevé como obrigacdo da AGB Peixe Vivo a Prestagdo de Recursos recebidos de acordo com
a legislagéao vigente.

Assim, torna-se imprescindivel a contratacdo dos servicos Contratacdo de Servico de Manutencdo e
Suporte Técnico do Sistema ERP SAP Business One objetivando atender a AGB Peixe Vivo.

4 - OBJETIVO

Contratacdo de empresa PARCEIRA da SAP Brasil, oficialmente CREDENCIADA,
para prestacao de Servicos de Manutencéo e Suporte Técnico do ERP SAP Business One, para:

Oferecer suporte a operacdo do SAP Business One, através de chamados abertos por
iniciativa da AGB Peixe Vivo, utilizando telefone, e-mail ou site disponibilizado pelo
FORNECEDOR.

Manter o SAP Business One atualizado, conforme os langcamentos de novas versfes e
atualizacgbes tecnolégicas feitas pela SAP.

5- ESCOPO DOS SERVICOS

A AGB Peixe Vivo opera com diversos instrumentos de repasses, tais como: Contrato de Gest&do n°
014/ANA/2010, Contrato de Gestdo n° 012/IGAM/2012, criando assim, necessidade
de uma padroniza¢do dos procedimentos administrativos e dos controles internos.

Neste sentido, a AGB Peixe Vivo implantou em 2014 o SAP Business One, para
auxiliar em sua gestéo administrativa.
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Atualmente a AGB PV tem uma licenca para 5 usuérios e usa os médulos financeiro, | 7 |
compras, orgamentéario, controle de contratos, Bancos e os relatérios financeiros e
contabeis com customizacdes para atender a Elaboracao e Controle Orcamentario.

Para a boa utilizacdo do Sistema e total aproveitamento dos recursos nele disponiveis, é necessaria a
contratacdo de uma empresa que disponha de profissionais com profundo conhecimento do SAP
Business One e estrutura para atendimento de chamados.

O Fornecedor devera também estar capacitado para desenvolver novas customizacdes, quando
necessario e instalar atualizagGes de novas versfes do software, quando disponibilizadas pela SAP.

5.1 -Especificacdes técnicas

1. O servico de suporte e atualizagdo deve seguir o documento ANEXO: “SAP STANDARD
SUPPORT” AO CONTRATO DE LICENCIAMENTE DE SOFTWARE E SUPORTE ENTRE A SAP
BRASIL LTDA. E EMPRESAS LICENCIADAS (3 Standard Support Schedule ptBR v 10-2010.pdf),
parte integrante deste Ato Convocatorio.

2. O FORNECEDOR deve permitir chamados de Suporte por e-mail ou pelo seu site em qualquer
horario e por telefone de 2% a 6° feira, exceto feriados, das 09h00min as 18h00min.

3. A AGB Peixe Vivo efetuara chamados com as finalidades relacionadas abaixo:

e Esclarecimento de dividas na Operacédo do SAP Business One;

e Orienta¢cBes sobre mensagens de erro de produto SAP e suas Customizagdes;
e Alteragdes de configuracdo do SAP, quando necessario;

e Instalacdo de Novas Versbes SAP, Add-ons SAP e Aplicacdo de Patches;

¢ Desenvolvimento de Consultas/Relatérios especificos.

4. O atendimento serd feito de forma remota, por telefone, e-mail, chat ou software de video

conferéncia.

Inicialmente sera estabelecida uma franquia de 10 horas mensais para atendimento dos chamados.

Esta franquia podera ser alterada durante a vigéncia do contrato, por solicitacdo da AGB Peixe Vivo,

ao limite de 25% para mais ou para menos.

7. Em caso de alteracdo do numero de horas da franquia, os pre¢os do servigco serdo recalculados de
forma proporcional a contratacao inicial.

8. O FORNECEDOR deveré estabelecer um valor hora para atendimentos além da franquia.

9. Para customizagBes do sistema sera usado o mesmo valor hora estabelecido para atendimentos
além da franquia.

10. Para cada projeto de customizacdo o Fornecedor apresentara a sua previsdo de consumo de horas
e este somente serd executado mediante aprovacao da AGB Peixe Vivo.

11. Se for necessario algum atendimento presencial, este deverd ser formalmente autorizado pela AGB
Peixe Vivo e o calculo do seu custo serd feito conforme os critérios abaixo descritos:

e Caso o atendimento esteja dentro das horas de franquia, ndo tera custo adicional de mao de
obra.

e Se 0 atendimento estiver fora do limite da franquia, tera o valor hora estabelecido para este
tipo de atendimento.

e A apuracgéo das horas consumidas seré feita considerando a hora de chegada e de saida do
técnico no local de atendimento.

e Despesas de deslocamento, alimentacéo e hospedagem serdo pagas pela AGB Peixe Vivo,
obedecendo aos seus procedimentos internos de ressarcimento de despesas.

o u

5.2 - Prazo, local e condicfes de entrega ou execucao

Os prazos maximos para atendimento dos chamados ser&o os relacionados abaixo:
e Para chamados por e-mail ou pelo site do Fornecedor, até 7 (sete) horas Uteis;
e Para chamados por telefone, até 3 (trés) horas Uteis.
Os atendimentos presenciais deverao ser agendados com antecedéncia maxima de 5(cinco) dias Uteis.

5.3 - Prazo e condicdes de garantia

As customizagBes do SAP Business One eventualmente feitas pelo Fornecedor
terdo garantia de 06 (seis) meses a contar da data de aceite das funcionalidades

Rua Carijés, 166 - 5° andar - Centro - Belo Horizonte - MG - 30.120-060
Tels.: (31) 3207.8507 - E-mail: licitacao @agbpeixevivo.org.br



mailto:licitacao@agbpeixevivo.org.br
file:///C:/Users/PC/Desktop/ATO%20006_2015%20CG%20ANA%20SUPORTE%20SAP/3%20Standard%20Support%20Schedule%20ptBR%20v%2010-2010.pdf

Contrato de Gestao n° 014/2010 - Ato Convocatério n® 006/2015 19

pela AGB Peixe Vivo, devendo ser corrigida sem custos, qualquer falha apresentada neste :}v P i
periodo. \

5.4 - Responsavel pelo recebimento, endereco eletrénico e telefone

Informar o nome, endereco eletrénico e telefone do responsavel pelo recebimento do bem ou pelo
acompanhamento da execucao do servico.
Havendo gestédo contratual especifica, mencionar a cargo de quem ficara a mesma.

5.5 - Condicdes e prazos de pagamento

e Mensalmente, até o segundo dia util do més, o fornecedor devera enviar por e-mail a AGB Peixe
Vivo, uma planilha relacionando os atendimentos feitos, a quantidade horas consumidas em
cada um, a especificacdo do tipo de horas (dentro do limite da franquia ou além do limite da
franquia) e o valor total a ser pago.

e Até o sétimo dia util do mesmo més a AGB Peixe Vivo devera analisar a planilha e autorizar o
faturamento ou informar as divergéncias ao fornecedor.

e Uma vez aprovada a planilha, o Fornecedor enviard por e-mail a Nota Fiscal referente aos
servicos prestados.

e A AGB Peixe Vivo tera 5 (cinco) dias uteis, a contar da data de faturamento, para efetuar o
pagamento correspondente, através de depdsito bancario em conta indicada pelo Fornecedor.

5.6 - Obrigacdes da contratante

e Efetuar os chamados de acordo com os recursos disponibilizados pela Contratada.

1. Acompanhar os atendimentos, com retorno sobre os chamados finalizados, aceitando o
fechamento dos mesmos ou especificando imediatamente as pendéncias existentes.

2. Analisar as previsbes de atendimentos além da franquia, aprovando ou recusando o
atendimento;

3. Contratar e pagar as despesas de deslocamento, hospedagem e alimentagdo dos técnicos da
Contratada, em caso de atendimentos fora do seu domicilio fiscal

4. Analisar mensalmente as planilhas de previsdo de faturamento da Contratada, aprovando ao
especificando os problemas encontrados, dentro do prazo estabelecido.

5. Efetuar o pagamento das Notas Fiscais autorizadas dentro do prazo estabelecidos.

5.7 - Obrigacdes da contratada

1. Manter ativos 0s seus recursos de atendimento, tais como sistema de registro de chamados e
técnicos capacitados.

2. Prestar informacdes claras e consistentes sobre as duvidas na utilizagdo do SAP Business One,
levantadas pelos usuarios do sistema na AGB Peixe Vivo.

3. Cumprir os prazos estabelecidos para cada tipo de atendimento;

4. Apresentar mensalmente, dentro do prazo estabelecido, a relacdo de atendimentos feitos,
conforme especificado no tépico Condi¢des e Prazos de Pagamento.

5.8 - Qualificacdo técnica

Para assinatura do contrato, a empresa vencedora devera apresentar uma carta de apresentacédo da
SAP Brasil, atestando a sua condicdo de parceira credenciada SAP (SAP Solution Authorized) na
aplicacdo SAP Business One.

5.9 - Critério de avaliacdo das propostas

A proposta vencedora serd aquela que apresentar o menor prego total,
considerando os custos por hora técnica multiplicados pela previsdo do consumo
de horas durante a vigéncia do contrato.
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A avaliag&o sera feita comparando-se os valores apresentados no campo “Valor Total dos | 7 e
Servigos” do Formulario de Apresentacao de Proposta — Preco. |

5.10 - Valores referenciais de mercado

ltem Descricio Unid Quantidade Custo Custo Custo Total
¢ ’ Mensal Unitario Mensal em 12 meses
1 Suporte técnico e manutengéo Hora 10 137,77 1.377,70 16.532,40
o |Horas além dafranquia e Hora 10 133,33 1.333,30 15.999,60
customizagdes
Valor total dos Servigos: 32.528,00

5.11 - Resultados esperados

A empresa vencedora devera se comprometer com a AGB Peixe Vivo no sentido de orientar os seus
funcionéarios na utilizacdo do SAP Business One, de forma a aproveitar ao maximo todos os recursos e
funcionalidades do software.

5.12 - Sancdes

Em caso de descumprimento dos prazos estabelecidos para o atendimento, conforme descrito no item
“Prazo, local e condi¢gbes de entrega ou execugao”, o contrato podera ser rescindido unilateralmente pela
AGB Peixe Vivo, ficando o fornecedor impedido de participar de outros certames nesta entidade.

6 - FORMA DE PAGAMENTO

Os pagamentos serdo realizados apds comprovada a realizacdo e a entrega dos servigos contratados,
mediante a apresentacéo da Nota Fiscal e documentos de regularidade para com a Fazenda Estadual,
Fazenda Municipal, Secretaria da Receita Federal relativas as Contribuicbes Previdenciarias, Tributos
Federais e Divida Ativa da Unido, com o Fundo de Garantia por Tempo de Servico - FGTS, além do
comprovante de recolhimento do ISS, Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT, desde que
nao haja outra inadimpléncia contratual.

No valor deverdo estar inclusos os impostos sobre servicos e 0s encargos fiscais, previdenciarios,
sociais e trabalhistas, que recairem sobre a Contratada, necessérios a execugéo do servigo.

Na Nota Fiscal deverd vir destacado o numero deste Ato Convocatério, a descricdo dos servigcos
prestados conforme o objeto do presente Ato, com os respectivos valores da Proposta de Preco.

As despesas com referentes as taxas de entregas que se fizerem necessérias por forca do desempenho
dos servicos contratados correrdo por conta da Contratada.

A AGB Peixe Vivo reserva-se o direito de se recusar a efetuar o pagamento se no ato da atestacao, a
prestacdo dos servicos ndo estiver de acordo com as especificacbes apresentadas e aceitas, bem como
contrariar algum dispositivo deste Ato Convocatério e legislagdo vigente.

7 - ACOMPANHAMENTO DOS SERVICOS PRESTADOS

A supervisdo dos trabalhos contratados serd realizada pela Diretoria Administrativa-
Financeira da AGB Peixe Vivo.
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ANEXO Il — MODELQ DE DECLARACAO | ——— ;
ATO CONVOCATORIO N 006/2015. X o
CONTRATO DE GESTAO N° 14/ANA/2010. RE pzixe Y

Declaramos, em atendimento ao previsto na Selecédo em epigrafe, que ndo possuimos em nosso quadro
de pessoal empregados com menos de 18 (dezoito) anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e
de 14 (quatorze) em qualquer trabalho, salvo na condicdo de aprendiz, nos termos do inciso XXXIII do
art. 7° da Constituicdo Federal de 1988 (Lei 9.854/99).

, de de 2015.

Nome da Empresa:
Assinatura do Representante Legal:
Nome legivel do Representa Legal:
CNPJ:

Endereco:
Telefone:
E-mail:
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e
7 Paging \\
ANEXO Il - MODELO DE DECLARAGAO DE DISPONIBILIDADE L A—
ATO CONVOCATORIO N° 006/2015. \0.. %

CONTRATO DE GESTAO N° 14/ANA/2010. & pzixe

, inscrita no CNPJ sob 0 n°
, por intermédio de seu representante legal

0 @ Sr (@)

,portador do Documento de Identidade
n° e inscrito no CPF sob o]
n° , DECLARA possuir instalacdes, equipamentos,

materiais e pessoal técnico, adequados e disponiveis para a execucao do objeto da selecdo em epigrafe.

) de de 2015.

Nome da Empresa:
Assinatura do Representante Legal:
Nome legivel do Representa Legal:
CNPJ:

Endereco:
Telefone:
E-mail:
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ANEXO IV - MODELO PARA APRESENTAQAO DA PROPOSTA DE PRECO
ATO CONVOCATORIO N° 006/2015.
CONTRATO DE GESTAO N° 14/ANA/2010.

[Local, Data]

Ao: [Nome e Endereco do Contratante]
Prezados Senhores,

Nés, abaixo assinados, oferecemos a prestacdo de servicos [insira a especificacdo do
servico], de acordo com 0 ATO CONVOCATORIO Ne° /2015. A Proposta Financeira anexa foi
avaliada em [Insira o valor em algarismos e por extenso], para execucdo dos servigcos em 12 (doze)
meses apos a assinatura do Contrato e emissdo da Ordem de Servigo.

Comprometemo-nos, se nossa proposta for aceita, a efetuar a completa prestagdo do servico
em conformidade os Termos de Referéncia (Anexo | do Ato Convocatério) e Proposta de Preco.

Concordamos em manter a validade desta proposta por um periodo de 90[noventa] dias
apos a data da apresentagdo das propostas.

Esta proposta é um compromisso vinculatério para nés e pode ser aceita a qualquer tempo
antes do término daquele prazo.

Estamos cientes de que V. Sas. ndo sdo obrigadas a aceitar a proposta de menor valor ou
qualquer outra proposta que venham a receber.

, de de 2015.

Nome da Empresa:
Assinatura do Representante Legal:
Nome legivel do Representa Legal:
CNPJ:

Endereco:
Telefone:
E-mail:
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Formulario de Apresentacédo de Proposta — Preco

”~ =T ) “&;,\‘
FPaoina N
\7,
\Gs Y
SO e 2 M4
NLEIKE

Item Descri¢éo Unid. Quantidade P(egq Valor Custo Total em 12 meses
Mensal Unitario | Mensal
1 Maqutengao e Suporte Técnico do Sistema ERP SAP Hora 10
Business One.
2 Horas para atendimento além da franquia e para Hora 10

customizacdes (contratacdo sob demanda)

Valor total dos Servigos:

0,00

de

de 2015.

Nome da Empresa:
Assinatura do Representante Legal:
Nome legivel do Representa Legal:

CNPJ:

Endereco:
Telefone:

E-mail:

Rua Carijés, 166 - 5° andar - Centro - Belo Horizonte - MG - 30.120-060
Tels.: (31) 3207.8507 - E-mail: licitacao @agbpeixevivo.org.br



mailto:licitacao@agbpeixevivo.org.br

Contrato de Gestdo n° 014/2010 - Ato Convocatério n® 006/2015 26

ANEXO V - CARTA DE CREDENCIAMENTO
ATO CONVOCATORIO N° 006/2015
CONTRATO DE GESTAO N° 014/ANA/2010.

Prezados Senhores:

Credenciamos 0 (&) Sr(A) ...ceevvvreeerrvreeenniiieeeeninen. portador (a) do RG n°................... e CPFne........ ,
nosso(a) bastante PROCURADOR(@) para rePreSENLAT ...........eeeiiirieeeiiiiieeeiiieeeesirieessrreeeesneeee s a
EMPIESA .o inscrita no CNPJ
SOD NO i ATO CONVOCATORIO de nimero 006/2015 da AGB Peixe Vivo,

o

a quem outorgamos poderes para assinar e rubricar todos os documentos, impugnar, receber
intimacdes e notificagBes, tomar ciéncia de decisbes, acordar, transigir, interpor recursos ou desistir
da interposicéo de recursos, enfim praticar todo e qualquer ato necessario a perfeita representacao

ativa do outorgante em qualquer fase do certame.
Belo Horizonte, ......c.coeevvviveiiiiiie e € e 2015.

Nome da Empresa:
Assinatura do Representante Legal:
Nome legivel do Representa Legal:
CNPJ:

Endereco:
Telefone:
E-mail:
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ANEXO VI — MINUTA DE CONTRATO
ATO CONVOCATORIO N° 006/2015.
CONTRATO DE GESTAO N° 14/ANA/2010.
CONTRATO N° QUE ENTRE SI CELEBRAM A
ASSOCIACAO EXECUTIVA DE APOIO A GESTAO BACIAS
HIDROGRAFICAS PEIXE VIVO- AGB PEIXE VIVO E A
EMPRESA

A Associacdo Executiva de Apoio a Gestdo Bacias Hidrograficas Peixe Vivo - AGB Peixe Vivo,
sediada Rua dos Carijés, n° 150 - Sala 03 - 10° andar - Centro - Belo Horizonte/MG, inscrita no
CNPJ/MF sob n° 09.226.2880/0001-91, neste ato representada por sua Diretora-Executiva Célia
Maria Brand&o Froes, brasileira, XXXXX, XXXXXX, portador da C.l. n® XXXXXXXXXXX, expedida
por XXXXX, e do CPF/MF n° XXXXXXXXX, doravante denominada simplesmente

CONTRATANTE, representado POI e, , e a
EMPIESA...uvieiiiieiiiiiiiiirieeeee e ,estabelecida .........ccccvvieiiiiineennn y CNPJ., ,
representada por .......cccccceeeeeeeeeiiiiiiinnns , heste contrato denominada CONTRATADA, celebram o
presente contrato fornecimento de servicos em conformidade com a Selecdo modalidade Coleta
de Precos, n°........... , Ato Convocatoério n°__ /2015, e com a proposta respectiva, nos termos da

Resolucdo ANA n° 552, de 08 de agosto de 2011, e demais normas pertinentes, mediante as
seguintes clausulas e condi¢ées:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

Este contrato tem por objeto.........ccooveviiiiiiiiiii , conforme descri¢éo, caracteristicas,
prazos e demais obrigacfes e informagfes constantes no Ato Convocatorio ..../2015, Termo de
Referéncia (Anexo | do Ato Convocatorio) e Anexos, que dele faz parte integrante.

CLAUSULA SEGUNDA - DO PRECO

O preco global do presente contrato € de R$ ( mil reais), no qual j4 estdo incluidas todas
as despesas especificadas na proposta da CONTRATADA.

CLAUSULA TERCEIRA - DA FORMA DE REALIZACAO DOS SERVICOS

A CONTRATADA obriga-se a prestar os servigos de acordo com Termo de Referéncia e Proposta
de Preco apresentada sob pena de aplicacdo das sancdes previstas na Clausula Oitava deste
instrumento.

CLAUSULA QUARTA - DO PAGAMENTO

Os pagamentos serdo efetuados conforme disposto no Termo de Referencia (Anexo ) apés
aprovados pela AGB Peixe Vivo, bem como apds o recebimento da Nota Fiscal, por meio de
Ordem Bancaria ou deposito em Conta Corrente indicada pela Contratada, bem como apés a
entrega dos documentos de regularidade para com a Fazenda Estadual, Fazenda Municipal,
Secretaria da Receita Federal, relativas as Contribuicdes Previdenciarias, Tributos Federais e
Divida Ativa da Unido, com o Fundo de Garantia por Tempo de Servico - FGTS, Certiddo Negativa
de Débitos Trabalhistas — CNDT, além do comprovante de recolhimento do ISS, e desde que néo
haja outra inadimpléncia contratual.

PARAGRAFO PRIMEIRO
Dos pagamentos devidos 8 CONTRATADA, a CONTRATANTE podera reter ou deduzir:

a) o valor das multas porventura aplicadas;

b) os valores correspondentes aos eventuais danos causados a CONTRATANTE por prepostos da
CONTRATADA,;

d) os tributos ou outros encargos fiscais previstos em Lei ou qualquer outro
instrumento legal que, por forca destes, a CONTRATANTE deva fazer a retencéo e
o recolhimento da exacéao.
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PARAGRAFO SEGUNDO
Nenhum pagamento sera efetuado enquanto houver pendéncia de liquidacdo de obrigacao
financeira ou contratual em virtude de penalidade aplicada.

PARAGRAFO TERCEIRO
Caso ocorra, a qualquer tempo, a rejeicdo de qualquer servico, 0 prazo de pagamento sera
descontinuado e reiniciado apés a correcao pela CONTRATADA.

PARAGRAFO QUARTO

E vedada a alteracio dos precos, exceto nas hipoteses, expressamente, previstas na legislacéo
aplicavel, de forma a manter e assegurar o equilibrio econébmico financeiro do contrato a ser
celebrado, em consonéncia com os termos e condic¢des.

CLAUSULA QUINTA - DOS RECURSOS ORCAMENTARIOS

As despesas decorrentes do presente contrato correrdo a conta da dotacdo orcamentaria
CONTRATO DE GESTAO N° 14/ANA/2010, no presente exercicio, e pelos equivalentes, no
exercicio subsequente e estardo condicionadas a disponibilidade financeira do Contrato de Gestéo
mencionado.

PARAGRAFO PRIMEIRO

A CONTRATADA fica obrigada a aceitar, nas mesmas condi¢Bes contratuais, 0S acréscimos ou
supressdes que se fizerem até 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato,
conforme o inciso VIl do art. 18 da Resolugdo ANA n° 552, de 08 de agosto de 2011.

CLAUSULA QUINTA - DOS RECURSOS ORCAMENTARIOS

As despesas decorrentes do presente contrato correrdo a conta da dotacdo or¢amentéria
CONTRATO DE GESTAO N° 14/ANA/2010, no presente exercicio, e pelos equivalentes, no
exercicio subseqiliente e estardo condicionadas a disponibilidade financeira do Contrato de Gestéo
mencionado.

Enquadramento Plano de Aplicacdo 2013 - 2015

1 - Apoio e Fortalecimento Institucional da Agéncia.

ATIVIDADE: Contratacdo de Servico de Contratacdo de Manutencdo e Suporte Técnico do
Sistema ERP SAP Business One.

Classificacéo da categoria econdmica: 7,5% Custeio

CLAUSULA SEXTA - DAS OBRIGACOES

| - Da CONTRATADA

executar os servigos dentro de assentados conceitos éticos e de boa técnica, envidando todos os
esfor¢os no sentido de melhor atingir os objetivos da contratacéo;

b) empregar o necessario zelo, correcdo, celeridade e exatiddo no trato de qualquer
interesse da CONTRATANTE sob os seus cuidados profissionais, obedecendo rigorosamente as
normas que regem o exercicio profissional,

c) designar um representante perante a CONTRATANTE para prestar esclarecimentos e
atender as reclamacgdes que por ventura surgirem durante a execuc¢ao do contrato;
d) serdo de inteira e total responsabilidade da empresa contratada todas as despesas

decorrentes da prestagdo de servicos objeto da presente contratagdo, como também o 6énus de
indenizar todo e qualquer prejuizo pessoal ou material que possa advir direta ou indiretamente a
contratante, ou a terceiros, no exercicio de sua atividade;

e) ndo transferir, total ou parcialmente, a execucdo do objeto desta contratacdo, nem
substabelecer, sem prévio consentimento e autorizagdo expressa da CONTRATANTE;
f) zelar pelo sigilo dos dados, informagBes e quaisquer documentos

disponibilizados pela CONTRATANTE para a execucdo dos servicos ora
contratados, lhes dando tratamento reservado;

0) destacar profissional para execucdo dos servicos previstos neste Contrato
com capacidade técnica e registro no 6rgdo competente, se for o caso;
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h) manter durante toda a execucdo do contrato as condi¢cdes de habilitacdo exigidas no
Ato Convocatorio;

i) comunicar imediatamente a CONTRATANTE qualquer ocorréncia de falhas ou
impropriedades que possam comprometer a execu¢do dos servi¢os contratados;

)] assumir exclusiva e integralmente a responsabilidade pelos encargos decorrentes da
mao-de-obra utilizada na execucdo dos servicos, em especial, os de natureza trabalhistas,
previdenciarios, fiscais e tributarios, ndo se estabelecendo qualquer vinculo do seu pessoal com a
CONTRATANTE;

k) comunicar imediatamente a CONTRATANTE qualquer ocorréncia de falhas ou
impropriedades que possam comprometer a execucdo dos servi¢cos contratados;
) prestar os servicos a CONTRATANTE em rigorosa obediéncia as especificacdes, aos

itens, aos elementos, as condi¢des gerais e especificas contidas neste contrato e nos documentos
gque |he sdo anexos, bem como ainda as especificacdes e instrugcBes fornecidas pela
CONTRATANTE, ficando acordado que mencionados documentos passam a integrar este
contrato, para todos os efeitos de direito, ainda que nele néo transcritos;

m) nao assumir qualquer responsabilidade ou obrigacdo em nome da CONTRATANTE, sem
que para isso esteja prévia e formalmente autorizada;
n) corrigir, as suas expensas, no total ou em parte e a qualquer tempo durante a vigéncia do

contrato, quaisquer omissdes, vicios, defeitos ou incorrecBes referentes ao seu objeto quando
verificadas, para atender as necessidades especificas da CONTRATANTE correlacionadas a sua
execucao;

0) solicitar a CONTRATANTE, a tempo e modo, quaisquer providéncias necessarias para
assegurar, de forma eficaz e eficiente, a execucado do objeto deste contrato; e,

p) manter a CONTRATANTE permanentemente informada sobre o andamento de todos os
procedimentos a serem implementados ou ja em tramitacéo, por escrito ou por correio eletrénico.

Il - Da CONTRATANTE

a) proporcionar ao pessoal da CONTRATADA todas as facilidades operacionais e condi¢des
necessarias ao pleno desenvolvimento das atividades atinentes & execuc¢do dos servi¢os;

b) disponibilizar para a CONTRATADA, a tempo e modo, todas as informacdes, documentos
ou quaisquer outras solicitagdes necessarias a defesa de matérias do seu interesse;

c) acompanhar e fiscalizar a execucéo deste Contrato;

d) efetuar o pagamento, no prazo e nos termos deste Contrato;

e) proceder as retencdes de tributos ou outros encargos fiscais previstos em lei, devendo
providenciar o repasse ao 6rgdo ou entidade credora na forma e condi¢des previstas na legislacao
de regéncia.

f) comunicar imediatamente 8 CONTRATADA as irregularidades manifestadas na execucgéo
do contrato, informando, apds, a CONTRATANTE tal providéncia;

Q) notificar a CONTRATADA quando da ocorréncia de alguma irregularidade, fixando-lhe

prazo para sana-la, quando for o caso.
CLAUSULA SETIMA - DA VIGENCIA

Os servigcos deverdo ser executados em xx (xx) meses a contar da data da emissédo da Ordem de
Servigo, podendo ser prorrogado pelas partes, por igual ou menor prazo, nos termos do art. 57,
inciso Il, da Lei Federal 8.666/93 alterada pela Lei 9.648/98, sempre mediante Termo Aditivo ndo
sendo admitida, em hip6tese alguma a forma tacita.

CLAUSULA OITAVA - DAS PENALIDADES

O descumprimento total ou parcial das obriga¢cdes assumidas caracterizara a inadimpléncia da
CONTRATADA, sujeitando-a as seguintes penalidades:

1 — Em conformidade com o art. 86 da Lei n® 8.666/93 e as alteracdes que lhe foram introduzidas,
0 atraso injustificado na execucao do objeto contratado, sujeitard a CONTRATADA,
a multa de mora de até 10% (dez por cento) sobre o valor atualizado da Proposta
de Preco.
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1.1 - A multa a que alude o subitem anterior, ndo impede que a Contratante rescinda \
unilateralmente o Contrato e aplique as outras sanc¢des previstas na legislacdo vigente. | P —— 1

2 — Nos termos do art. 87 da mesma Lei n° 8.666/93 e as alteracdes que lhe foram
introduzidas, pela inexecucdo total ou parcial do objeto da Selecdo a Contratante podera,
garantida a prévia defesa, aplicar a CONTRATADA as seguintes sancdes:

2.1 - adverténcia;
2.2 - multa de até 10% (dez por cento) do valor atualizado da Proposta.
2.3 - adverténcia que sera aplicada sempre por escrito;
2.4 — multas morat6ria e/ou indenizatoria;
2.5 - suspensao temporaria do direito de licitar com a AGB Peixe Vivo;
2.6 - declaragdo de inidoneidade para licitar e contratar com a Administragdo Publica, no prazo
ndo superior a 05 (cinco) anos.
2.7 - A multa moratoria seré aplicada a razéo de 0,1% (um décimo por cento) sobre o valor total
dos servicos em atraso, por dia de atraso no fornecimento dos servicos.
2.8 - A multa indenizatéria podera ser aplicada, apés regular processo administrativo, garantida a
prévia defesa, no caso de descumprimento de qualquer clausula ou condicdo do contrato ou do
Ato Convocat6rio, e, em especial, nos seguintes casos:
a- recusa em assinar o contrato ou retirar o instrumento equivalente, multa de 10% (dez por
cento) do valor total do objeto;
b- recusa de entregar o objeto, multa de 10% (dez por cento) do valor total;
c— entrega do material/servicos em desacordo com as especificacfes, alteracbes de
gualidade, quantidade, rendimento, multa de 10% (dez por cento) do valor total do objeto.
2.9 - O valor méximo das multas ndo podera exceder, cumulativamente, a 10% (dez por cento) do
valor do Contrato.
2.10 - As sancdes previstas nesta Clausula poderdo ser aplicadas cumulativamente ou nao, de
acordo com a gravidade da infragéo, facultada ampla defesa a contratada, no prazo de 05 (cinco)
dias Uteis a contar da intimacao do ato.
2.11 - Rescisao unilateral do Contrato sujeitando-se a contratada ao pagamento de indenizacéo a
contratante por perdas e danos;
2.12 - Indenizacao a contratante da diferen¢a de custo para contratacdo de outro concorrente;
2.13 - Nenhuma parte sera responsével perante a outra pelos atrasos ocasionados por motivo de
for¢ca maior ou caso fortuito.
a- A CONTRATANTE é competente para aplicar, nos termos da Lei Federal n° 8.666/93, as
penalidades de suspensédo temporéria e declaracdo de inidoneidade.
b- As multas estipuladas nesta clausula serdo aplicadas nas demais hip6teses de inexecucao
total ou parcial das obrigacGes assumidas.
c- O valor das multas aplicadas devera ser recolhido a contratante no prazo de 05 (cinco) dias
a contar da data da notificacdo, podendo ainda, ser descontado das Notas Fiscais por ocasido
do pagamento, ou cobrado judicialmente.

3 - As multas sujeitam-se a juros moratérios de 1% (um por cento) ao més, as quais poderao ser
descontadas nos pagamentos pendentes ou, depositadas diretamente no Banco do Brasil sendo
tal depésito comprovado perante a Contratante.

4 — A CONTRATADA que apresentar documentacao falsa sera aplicada a multa de 20% (vinte por
cento) do valor do Contrato.

PARAGRAFO PRIMEIRO
A CONTRATANTE é competente para aplicar, nos termos da Lei Federal n° 8.666/93 as
penalidades de suspensao temporaria e declaragdo de inidoneidade.

PARAGRAFO SEGUNDO
As multas estipuladas nesta clausula serdo aplicadas nas demais hipoteses de
inexecucao total ou parcial das obrigacdes assumidas.

PARAGRAFO TERCEIRO
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O valor das multas aplicadas devera ser recolhido a CONTRATANTE no prazo de 05 (cinco)
dias a contar da data da notificagdo, podendo ainda, ser descontado das Notas Fiscais por
ocasido do pagamento, ou cobrado judicialmente.

CLAUSULA NONA - DA FISCALIZAGAO

A fiscalizacdo da execucdo do contrato sera exercida por um representante da
CONTRATANTE, ...ceee e eeiee e

PARAGRAFO PRIMEIRO
A fiscalizagdo de que trata esta clausula ndo exclui e nem reduz a responsabilidade da
CONTRATADA por quaisquer irregularidades, ou ainda resultante de imperfei¢cdes técnicas, vicio
redibitério e, na ocorréncia desse, ndo implica em co-responsabilidade da CONTRATANTE ou de
seus agentes e prepostos.

PARAGRAFO SEGUNDO

A CONTRATANTE reserva o direito de rejeitar no todo ou em parte o objeto do presente contrato,
se considerados em desacordo ou insuficientes, conforme os termos discriminados na proposta da
CONTRATADA.

CLAUSULA DECIMA - DAS ALTERACOES

O presente contrato podera ser alterado nos casos previstos na Resolugdo ANA n°® 552/2011 e no
art. 57, 8 1° e art. 65 de Lei Federal n.° 8.666/93, desde que devidamente fundamentado e
autorizado pela autoridade superior.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DA RESCISAO

Este contrato podera ser rescindido unilateralmente total ou parcialmente nos casos previstos nos
incisos | a Xll e XVII do Art. 78 da Lei Federal n © 8.666/93, e amigavelmente nos termos do Art.
79, inciso Il, combinado com o Art. 78 da mesma Lei.

PARAGRAFO UNICO

Na hipétese de a rescisdo ser procedida por culpa da CONTRATADA, fica a CONTRATANTE
autorizada a reter os créditos que a que tem direito, até o limite do valor dos prejuizos
comprovados.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DAS DISPOSICOES GERAIS E FINAIS

| - A tolerancia com qualquer atraso ou inadimpléncia por parte da CONTRATADA nao importara,
de forma alguma, em alterag&o contratual.

Il - E vedado & CONTRATADA subcontratar total ou parcialmente a prestacdo dos servigos
contratados.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DA PUBLICACAO

A CONTRATANTE providenciara a publicacdo do extrato deste contrato no endereco eletrénico da
AGB Peixe Vivo, www.agbpeixevivo.org.br.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - DO FORO

Fica eleito o foro de Belo Horizonte para dirimir quaisquer davidas na aplicagao deste contrato em
rendncia a qualquer outro, por mais privilegiado que seja.

E, assim, as partes firmam o presente instrumento em 02 (duas) vias de igual teor e
forma, na presenca das testemunhas abaixo assinadas, para que produza os seus
juridicos e legais efeitos.
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Belo Horizonte, de de 2015.
CONTRATANTE CONTRATADA
Nome (Representante Legal): Nome (Representante Legal):
TESTEMUNHAS:
NOME: NOME:
CPF: CPF:
Cl: Cl:
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AVISO IMPORTANTE - INSTRUGOES GERAIS DE MONTAGEM DAS PROPOSTAS

Todas as propostas deverdao ser NUMERADAS.

Todas as propostas em que as folhas dos documentos tiverem o
verso em branco deverdo ser carimbadas no respectivo verso a

inscricao BRANCO.

Todas as propostas com mais de 200 (duzentas) paginas deverao
ser apresentadas em PASTA AZ-OFICIO.

Todas as propostas com menos de 200 (duzentas) paginas devem
ser apresentadas com 02(dois) furos centrais e grampos trilho
plastico etc.

O nao atendimento destas condicdoes nao podera ser levado em
consideracao para desabilitar ou desclassificar qualquer concorrente.
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ANEXO DO SAP STANDARD SUPPORT (“Anexo de Suporte”) AO CONTRATO DE
LICENCIAMENTE DE SOFTWARE E SUPORTE ENTRE A SAP BRASIL LTDA. E A

LICENCIADA

3 Standard Support Schedule ptBR v 10-2010.pdf
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