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CONTRATO DE GESTAO N° 001/2022/IGAM/VELHAS

ATO CONVOCATORIO N° 009/2024

RETIFICACAO

CONTRATACAO DE EMPREA ESPECIALIZADA EM COMUNICACAO ESTRATEGICA
PARA ATUALIZACAO DO PROGRAMA CONTINUADO DE COMUNICACAO E
RELACIONAMENTO DO COMITE DA BACIA HIDROGRAFICA DO RIO DAS VELHAS
E PARA PRESTACAO DE SERVICOS DE CONSULTORIA, ASSESSORIA DE
IMPRENSA, CRIACAO E PRODUCAO EDITORIAL DE PUBLICACOES DIGITAIS E
IMPRESSAS, COMUNICACAO ON-LINE E ACOES DE DIVULGACAO PRESENCIAIS

A Comissdo de Selecdo e Julgamento da Agéncia Peixe Vivo, no uso de suas atribuicdes legais,
retifica em todo o Termo de Referéncia (Anexo l):

Onde se lé:

12.2.3 A justificativa para os critérios de pontuacdo e julgamento das propostas técnicas
apresentados anteriormente reside na busca por uma escolha equilibrada entre qualidade técnica e
preco competitivo. Ao adotar o tipo TECNICA E PRECO, o objetivo é assegurar que o vencedor do
processo de sele¢do seja aquele que ofereca ndo apenas o menor prego, mas também a melhor
solug&o técnica para atender as necessidades do projeto.

12.2.4 A férmula apresentada, MP = [(IT x 0,6) + (IP x 0,4)], reflete essa ponderac&o entre técnica e
preco. O indice técnico (IT) é calculado com base na pontuagédo técnica média atribuida pela
Comissao de Julgamento, refletindo a qualidade e adequagéo da proposta técnica da concorrente.
Esse indice recebe um peso maior (0,6) na férmula, enfatizando a importéncia da qualidade técnica
na decisao final.

12.2.5 Por outro lado, o indice de preco (IP) considera a relagéo entre o valor da proposta do
participante em avaliagéo e o valor da proposta de menor prego. Esse célculo proporciona uma
pontuagao que reflete 0 quédo competitivo € o prego da proposta em comparagéo com a oferta mais
econdmica. O peso atribuido ao indice de preco (0,4) na férmula garante que o prego seja um fator
relevante, mas néo decisivo, na avaliagéo das propostas.

12.2.6 Essa abordagem busca garantir um equilibrio entre qualidade e custo, incentivando os
concorrentes a oferecerem propostas técnicas robustas e inovadoras, ao mesmo tempo em que
mantém pregos competitivos. Assim, o método de pontuagéo e julgamento proposto visa garantir a
selecdo da proposta que melhor atenda aos requisitos do projeto, considerando tanto aspectos
técnicos quanto financeiros.

Leia-se:

12.2.10 A justificativa para os critérios de pontuagdo e julgamento das propostas técnicas
apresentados anteriormente reside na busca por uma escolha equilibrada entre qualidade técnica e
preco competitivo. Ao adotar o tipo TECNICA E PRECO, o objetivo é assegurar que o vencedor do
processo de selecdo seja aquele que ofereca ndo apenas o0 menor pre¢o, mas também a melhor
solugéo técnica para atender as necessidades do projeto.
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12.2.11 A férmula apresentada, MP = [(IT x 0,6) + (IP x 0,4)], reflete essa ponderacgéo entre técnica
e prego. O indice técnico (IT) é calculado com base na pontuagéo técnica média atribuida pela
Comissao de Julgamento, refletindo a qualidade e adequagéo da proposta técnica da concorrente.
Esse indice recebe um peso maior (0,6) na férmula, enfatizando a importéncia da qualidade técnica
na decis&o final.

12.2.12 Por outro lado, o indice de prego (IP) considera a relagéo entre o valor da proposta do
participante em avaliagéo e o valor da proposta de menor prego. Esse célculo proporciona uma
pontuacao que reflete 0 quao competitivo € o prego da proposta em comparagao com a oferta mais
econdmica. O peso atribuido ao indice de preco (0,4) na férmula garante que o prego seja um fator
relevante, mas ndo decisivo, na avaliagdo das propostas.

12.2.13 Essa abordagem busca garantir um equilibrio entre qualidade e custo, incentivando os
concorrentes a oferecerem propostas técnicas robustas e inovadoras, ao mesmo tempo em que
mantém precos competitivos. Assim, 0 método de pontuacgéo e julgamento proposto visa garantir a
selegdo da proposta que melhor atenda aos requisitos do projeto, considerando tanto aspectos
técnicos quanto financeiros.

Onde se lé:

12.3.2 As propostas técnicas sdo essenciais para que o Contratante possa avaliar a capacidade
técnica de um proponente frente aos desafios existentes dentro do contexto de execugéo de
um servico de natureza técnica e especializada. Logo, a proposta técnica, arquivo com
no maximo 30 paginas, no ambito do processo de licitagao, sera objeto de analise e
julgamento por banca designada para esse fim, denominada subcomissao técnica,
conforme orientado no art. 40 da Instrugdo Normativa SECOM/PR N° 1, DE 19 DE JUNHO
DE 2023.

Leia-se:

12.3.2 As propostas técnicas sdo essenciais para que o Contratante possa avaliar a capacidade
técnica de um proponente frente aos desafios existentes dentro do contexto de execugéo de
um servico de natureza técnica e especializada. Logo, o Plano e Estratégias de
Comunicagao (composto pelo Quesito 2, Subquesito 2.1), arquivo unico de no
maximo 30 paginas, sera objeto de analise e julgamento por banca designada no
ambito do processo de licitagdo, denominada subcomissao técnica.

Onde se lé:

12.3.3 N&o seréo aceitas propostas técnicas com mais de 30 paginas.

Leia-se:

12.3.3 N&o seréo aceitos Planos e Estratégias de Comunicagao com mais de 30 paginas.
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Onde se lé:

12.3.4 Os procedimentos para elaboragéo e entrega da Proposta Técnica deveréo estar de acordo
com o disposto no Art. 24 da Instrugdo Normativa SECOM/PR N° 1, DE 19 DE JUNHO
DE 2023.

Leia-se:

12.3.4 Os procedimentos para elaboragéo e entrega da Proposta Técnica deveréo estar de acordo
com o disposto no Ato Convocatério e neste Termo de Referéncia.

Onde se lé:

12.3.4 A seguir é apresentada a tabela contendo os critérios de Avaliagao e Pontuagao do Plano de
Trabalho e da Proposta Técnica. As informagdes apresentadas nos quesitos 1, 2, 3 e 4 serdo
analisadas e julgadas de acordo com os seguintes critérios, os quais totalizardo, no méaximo, 100
(cem) pontos.

12.3.5 Para fins de comprovagéo da capacidade técnica entende-se que os servigos de natureza
similar s&o: consultoria em comunicagao social estratégica para organiza¢des ambientais; agéncias
que oferecem servicos correlatos da area, incluindo assessoria de imprensa, criagdo de contetdo
editorial, gerenciamento de midia social e campanhas de divulgagao, por exemplo.

12.3.6 A solicitagdo de atestados como comprovagdo de experiéncia para empresas de
comunicagdo que desejam atuar com a comunicagdo do CBH Rio das Velhas é uma pratica
essencial para garantir a qualidade e eficacia dos servigos prestados. O CBH Rio das Velhas é uma
entidade de grande relevancia, responsavel pela gestao dos recursos hidricos de uma das bacias
mais importantes de Minas Gerais. Dessa forma, a comunicagao estratégica desempenha um papel
crucial na divulgagao assertiva de informagdes, engajamento de stakeholders e disseminagdo das
acOes de preservacdo e conservagdo ambiental realizadas no ambito do Comité. Ao solicitar
atestados de experiéncia, o Comité e a Agéncia Peixe Vivo asseguram que as empresas
contratadas possuam o conhecimento e a expertise necessarios para lidar com os desafios
especificos relacionados a comunicagao na area ambiental, bem como para desenvolver estratégias
eficazes que atendam as demandas do CBH Rio das Velhas e contribuam para seus objetivos
institucionais. Além disso, essa pratica permite uma sele¢do mais criteriosa de fornecedores,
garantindo a escolha de parceiros qualificados e capazes de oferecer resultados consistentes e
alinhados com as expectativas da organizagdo. Assim, a exigéncia de atestados de experiéncia é
fundamental para assegurar a efetividade das agdes de comunicagéo do CBH Rio das Velhas e
para promover a transparéncia e a exceléncia na gestao de seus recursos.

12.3.7 Somente serdo classificadas as propostas técnicas que obtiverem nota minima igual ou
superior a 70 (setenta) pontos.
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Leia-se:

12.3.7 A seguir é apresentada a tabela contendo os critérios de Avaliagéo e Pontuagéo do Plano de
Trabalho e da Proposta Técnica. As informagOes apresentadas nos quesitos 1, 2, 3 e 4 serdo
analisadas e julgadas de acordo com os seguintes critérios, os quais totalizardo, no maximo, 100
(cem) pontos.

12.3.8 Para fins de comprovacdo da capacidade técnica entende-se que os servigos de natureza
similar s&o: consultoria em comunicagao social estratégica para organiza¢des ambientais; agéncias
que oferecem servigos correlatos da area, incluindo assessoria de imprensa, criagdo de conteudo
editorial, gerenciamento de midia social e campanhas de divulgagao, por exemplo.

12.3.9 A solicitagdo de atestados como comprovagdo de experiéncia para empresas de
comunicagdo que desejam atuar com a comunicagdo do CBH Rio das Velhas é uma pratica
essencial para garantir a qualidade e eficacia dos servigos prestados. O CBH Rio das Velhas é uma
entidade de grande relevancia, responsavel pela gestdo dos recursos hidricos de uma das bacias
mais importantes de Minas Gerais. Dessa forma, a comunicacao estratégica desempenha um papel
crucial na divulgagao assertiva de informagdes, engajamento de stakeholders e disseminagdo das
acOes de preservagdo e conservagdo ambiental realizadas no ambito do Comité. Ao solicitar
atestados de experiéncia, o Comité e a Agéncia Peixe Vivo asseguram que as empresas
contratadas possuam o conhecimento e a expertise necessarios para lidar com os desafios
especificos relacionados a comunicagao na area ambiental, bem como para desenvolver estratégias
eficazes que atendam as demandas do CBH Rio das Velhas e contribuam para seus objetivos
institucionais. Além disso, essa pratica permite uma selecdo mais criteriosa de fornecedores,
garantindo a escolha de parceiros qualificados e capazes de oferecer resultados consistentes e
alinhados com as expectativas da organizagdo. Assim, a exigéncia de atestados de experiéncia é
fundamental para assegurar a efetividade das agdes de comunicagdo do CBH Rio das Velhas e
para promover a transparéncia e a exceléncia na gestao de seus recursos.

12.3.10 Somente serdo classificadas as propostas técnicas que obtiverem nota minima igual ou
superior a 70 (setenta) pontos.

Onde se l&:
QUESITO 4 | SUBQUESITOS | PONTUAGAO MAXIMA 25 PONTOS CRITERIOS DE JULGAMENTO
Relagéo nominal dos principais clientes a época da licitagdo, com
especificagdo do inicio do atendimento de cada um deles e a
especificagdo detalhada do objeto do
. Adequado 55
4.1 Principais
clientes contrato, que serdo julgadas de acordo com os seguintes critérios:
Capacidade Porte, tradico e conceito dos clientes atuais da concorrente
dP Parcialmente adequado 2,75 Conceito dos produtos e servigos de seus clientes privados no mercado
atendimento Inadequado 0 ou relevancia da atuago de seus clientes publicos na sociedade.
Adequado 1,5 Apresentar informagdes compostas de descri¢do das instalagdes,
Parcialmente adequado 0,75 infraestrutura e recursos materiais utilizados pela empresa, que seréo
4.2 Estrutura . . e N . i
fisi julgadas de acordo com o seguinte critério: Adequagao das instalagdes,
isica ; L ARSI
Inadequado 0 da infraestrutura e dos recursos materiais que estardo disponiveis a
disposicéo da execugéo do contrato.
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Atestado(s) que comprovem experiéncia minima de 08 (oito) anos em
Coordenagéo geral
5 coordenag&o de projetos de comunicagéo social, experiéncia em
(1 profissional) comunicagéo organizacional voltada para atividades com meio ambiente
ou recursos hidricos e em relacionamento socioambiental e/ou educativo.
2 pontos por profissional
Jorn.ali.smo. 6 Atestado(s) que comprove(m) experiéncia profissional minima de 05
(3 profissionais) (cinco) anos em Assessoria de Imprensa, Reportagem, Editoria e/ou
o comunicagéo organizacional voltada para atividades de meio ambiente
4.3 Qualificagéo elou recursos hidricos e/ou relacionamento socioambiental e/ou educativo
da equipe (A Diregao de arte e -
concorrente 1 Atestado(s) que comprove(m) experiéncia profissional minima de 05
devera - (cinco) anos em Diregao de Arte e Design Grafico.
apresentar a (1 profissional) _ . _
equipe chave e | Comunicagao e marketing : Atestgfio(s) que cqmprovg(m) experiéncia profissional minima com
ine d - experiéncia profissional minima de 05 (cinco) anos em Publicidade,
aequipe ae (1 profissional) . , . o
apoio que Propaganda, Marketing, Redagag, Elanejamento e Midia.
disponibilizara Comunicagéo digtal 1 ponto por profissional
para a
execugao do o 3 Atestado(s) que comprove(m) experiéncia profissional minima de 03 (trés)
(3 profissionais, X - ~ ,
contrato) anos em gerenciamento de redes sociais e/ou coordenag&o de contetido
webmaster, produtor ) ~ o . - .
" ) . on-line e/ou manutencg&o e atualizagéo de sites e/ou redacdo para sites e
audiovisual e social media) L
redes sociais
1 ponto por profissional
Mobilizagéo social 4 o o - .
Atestado(s) que comprove(m) experiéncia profissional minima de 3 (trés)
anos em atividades de mobilizagdo social
Videomaker 1 Atestado(s) que comprovem experiéncia profissional minima de 4 (quatro)
anos em produgao, filmagem e edi¢éo de video
Fotografo 1 Atestado(s) que comprovem experiéncia profissional minima de 4 (quatro)
anos em fotografia e edicdo fotografica
Leia-se:
QUESITO 4 | SUBQUESITOS | PONTUAGAO MAXIMA 25 PONTOS CRITERIOS DE JULGAMENTO
Relagao nominal dos principais clientes a época da licitagao, com
especificagdo do inicio do atendimento de cada um deles e a
especificagdo detalhada do objeto do
N Adequado 55
4.1 Principais
clientes contrato, que serdo julgadas de acordo com os seguintes critérios:
Porte, tradi¢&o e conceito dos clientes atuais da concorrente
Parcialmente adequado 2,75 Conceito dos produtos e servigos de seus clientes privados no mercado
Inadequado 0 ou relevancia da atuagéo de seus clientes publicos na sociedade.
Adequado 15 Apresentar informagdes compostas de descri¢do das instalagdes,
Parcialmente adequado 0,75 infraestrutura e recursos materiais utilizados pela empresa, que serdo
4.2 Estrutura uloadas d d . itério: Ad 50 das instalacd
Caacidade fisica julgadas de acordo com o seguinte critério: equagao das mstg agoes,
apadm Inadequado 0 da infraestrutura e dos recursos materiais que estardo disponiveis a
" d'e ‘ disposicdo da execugéo do contrato.
atendimento P Atestado(s) que comprovem experiéncia minima de 08 (oito) anos em
4.3 Qualificagéo ;
da equipe (A Coordenagao geral
concorrente 5 coordenagéo de projetos de comunicagéo social, experiéncia em
devera (1 profissional) comunicagéo organizacional voltada para atividades com meio ambiente
apresentar a ou recursos hidricos e em relacionamento socioambiental e/ou educativo.
equipe chave e 2 pontos por profissional
aequipe de
_apoloque Jornalismo 6 Atestado(s) que comprove(m) experiéncia profissional minima de 05
disponibilizaré (3 profissionais) (cinco) anos em Assessoria de Imprensa, Reportagem, Editoria e/ou
paraa ; comunicagio organizacional voltada para atividades de meio ambiente
execugao do e/ou recursos hidricos e/ou relacionamento socioambiental e/ou educativo
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contrato) Diregéo de arte 9 Atestado(s) que comprove(m) experiéncia profissional minima de 05
(1 profissional) (cinco) anos em Direcdo de Arte e Design Grafico.
C . Atestado(s) que comprove(m) experiéncia profissional minima com
Comunicagéo e marketing 9 oy fissional minima de 05 (ci Publicidad
(1 profissional) experiéncia profissional minima de 5 (cinco) anos em Publicidade,
Propaganda, Marketing, Redacéo, Planejamento e Midia.
Comunicagéo digital 1 ponto por profissional
o 3 Atestado(s) que comprove(m) experiéncia profissional minima de 03 (trés)
(3 profissionais, . L x .
anos em gerenciamento de redes sociais e/ou coordenagéo de contetido
webmaster, produtor ) N T . N )
o ) . on-line e/ou manuteng&o e atualizagéo de sites e/ou redagao para sites e
audiovisual e social media) .
redes sociais
Mobilizagao social 9 Atestado(s) que comprove(m) experiéncia profissional minima de 3 (trés)
(1 profissional) anos em atividades de mobilizagéo social
Videomaker 1 Atestado(s) que comprovem experiéncia profissional minima de 4 (quatro)
anos em producao, filmagem e edi¢éo de video
Fotografo 1 Atestado(s) que comprovem experiéncia profissional minima de 4 (quatro)
anos em fotografia e edicdo fotografica

Onde se lé:

14.21 EQUIPE CHAVE:

1. A contratada devera disponibilizar a seguinte equipe chave minima para elaboragao dos
servigos especificados e que sera pontuada na proposta técnica do processo seletivo:

a) 01 (um) profissional, sendo: 01 (um) com formagdo em comunica¢do social (jornalismo,
publicidade e propaganda ou relagbes publicas) em instituicdo reconhecida pelo MEC; com
experiéncia minima de 05 anos em coordenacgédo de comunicagéo. Este profissional sera o
gestor do contrato.

b) 03 (trés) profissionais graduados em Comunicagédo Social com habilitagdo em jornalismo em
instituicdo reconhecida pelo MEC, com experiencia minima de 05 (cinco) anos nas areas de
recursos hidricos e meio ambiente, relacionamento socioambiental e/ou educativo. Estes
profissionais atuardo na cobertura das pautas de interesse do CBH Velhas. Um desses
profissionais devera ser o coordenador do projeto de comunicagao.

¢) 01 (um) profissional com graduacdo em design gréafico e/ou publicidade e propaganda em
instituicdo reconhecida pelo MEC, com experiéncia profissional minima de 04 (quatro) anos
nas atividades de dire¢do de arte e design grafico.

d) 01 (um) profissional graduado em comunicagdo social (habilitagdo em publicidade e
propaganda) em instituicdo reconhecida pelo MEC, com experiéncia profissional minima de
05 (cinco) anos em atividades de publicidade, propaganda, marketing, redacgéo,
planejamento de comunicagdo e midia.

e) 03 (trés) profissionais graduados em comunicagéo instituicdo reconhecida pelo MEC, com
experiéncia minima de 04 (quatro) anos em desenvolvimento, manutengéo e atualizagao de
sites, gerenciamento e produgao de conteudo para redes sociais e outras plataformas.

f) 01 (um) profissional com formag&o superior em comunicacéo social (jornalismo, publicidade
ou relagdes publicas) ou técnica em produgdo de conteldos audiovisuais em instituicdo
reconhecida pelo MEC com experiéncia minima de 04 (quatro) anos em produgao,
filmagem e edigao de videos.
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01 (um) profissional com formagao superior em comunicagao social (jornalismo, publicidade
ou relagdes publicas) ou técnica em fotografia em instituicdo reconhecida pelo MEC com
experiéncia minima de 04 (quatro) anos em fotografia jornalistica/institucional/corporativa.

Leia-se:

14.2.1

EQUIPE CHAVE:

1. A contratada devera disponibilizar a seguinte equipe chave minima para elaboragao dos
servigos especificados e que sera pontuada na proposta técnica do processo seletivo:

01 (um) profissional, sendo: 01 (um) com formagdo em comunicagao social (jornalismo,
publicidade e propaganda ou relagbes publicas) em instituicdo reconhecida pelo MEC; com
experiéncia minima de 05 anos em coordenagdo de comunicagéo. Este profissional sera o
gestor do contrato.

03 (trés) profissionais graduados em Comunicagao Social com habilitagédo em jornalismo em
instituicdo reconhecida pelo MEC, com experiencia minima de 05 (cinco) anos nas areas de
recursos hidricos e meio ambiente, relacionamento socioambiental e/ou educativo. Estes
profissionais atuardo na cobertura das pautas de interesse do CBH Velhas. Um desses
profissionais devera ser o coordenador do projeto de comunicagéo.

01 (um) profissional com graduagdo em design gréafico e/ou publicidade e propaganda em
instituicdo reconhecida pelo MEC, com experiéncia profissional minima de 04 (quatro) anos
nas atividades de direcao de arte e design gréfico.

01 (um) profissional graduado em comunica¢do social (habilitagdo em publicidade e
propaganda) em instituico reconhecida pelo MEC, com experiéncia profissional minima de
05 (cinco) anos em atividades de publicidade, propaganda, marketing, redagéo,
planejamento de comunicagéo e midia.

03 (trés) profissionais graduados em comunicagéo instituicdo reconhecida pelo MEC, com
experiéncia minima de 04 (quatro) anos em desenvolvimento, manutencéo e atualizagao de
sites, gerenciamento e produgao de conteudo para redes sociais e outras plataformas.

01 (um) profissional com formag&o superior em comunicagao social (jornalismo, publicidade
ou relagbes publicas) ou técnica em produgdo de contetidos audiovisuais em instituicao
reconhecida pelo MEC com experiéncia minima de 03 (trés) anos em producéo, filmagem e
edicao de videos.

01 (um) profissional com formag&o superior em comunicagao social (jornalismo, publicidade
ou relagdes publicas) ou técnica em fotografia em instituicdo reconhecida pelo MEC com
experiéncia minima de 04 (quatro) anos em fotografia jornalistica/institucional/corporativa.
01 (um) profissional com experiéncia minima de 03 (trés) anos em mobilizagdo social
para atuar nas demandas e agoes relacionadas ao Dia do Rio das Velhas (29 de
junho).
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COMISSAO DE E SELECAO E JULGAMENTO DA AGENCIA PEIXE VIVO
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