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DADOS GERAIS DE
IDENTIFICAÇÃO

Agência de Bacia Hidrográfica Peixe Vivo - Agência Peixe Vivo 

N O M E

09.226.288/0001-91

C N P J

Entidade Delegatária de funções de agência de água, associação civil, pessoa jurídica de direito

privado, sem fins lucrativos, constituída em 15 de setembro de 2006, com duração por tempo

indeterminado, regendo-se pelas Legislações Federais, Estaduais e demais deliberações dos

comitês de bacia hidrográfica para os quais atua como Entidade Delegatária ou Equiparada.

N A T U R E Z A  J U R Í D I C A

Instituto Mineiro de  Gestão das Águas  IGAM (Contrato de Gestão N°003/IGAM/2017

V I N C U L A Ç Ã O

Com sede e foro no município de Belo Horizonte a Rua dos Carijós, nº 166, 5º andar, Centro,

CEP:30.120-060 e Telefone (31) 3207.8500

E N D E R E Ç O

Não Aplicável

C Ó D I G O  S I A F I

Estatuto Social - 8ª Alteração. Data 14/02/2019

N O R M A S  D E  C R I A Ç Ã O  E  F I N A L I D A D E

Regime Trabalhista - CLT

R E G I M E  F U N C I O N A L

www.agenciapeixevivo.org.br 

E-mail institucional: agenciapeixevivo@agenciapeixevivo.org.br

E N D E R E Ç O  D A  P Á G I N A  I N S T I T U C I O N A L  N A  I N T E R N E T
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 IDENTIFICAÇÃO DO
CONTRATO DE GESTÃO

Contrato de Gestão, 1º e 2º Termos Aditivos do Contrato de Gestão nº 001/IGAM/2016- Clique
Aqui 

I N S T R U M E N T O  L E G A L

Alcance, pela ENTIDADE EQUIPARADA, das metas constantes no Programa de Trabalho, no

exercício das funções de Agência de Bacia no âmbito do Comitê do Rio Pará, contribuindo, por

meio da aplicação dos recursos oriundos da cobrança pelo uso da água, para a melhoria das

condições quantitativas e qualitativas dos recursos hídricos na área de abrangência da Bacia

Hidrográfica do Rio Pará e fortalecimento institucional do comitê. 

O B J E T O

I - 2241.18.544.120.4505.0001.3.3.90.41.01.0.61.1

II - 2241.18.544120.4505.0001.4.4.90.41.01.0.61.1

F U N C I O N A L  P R O G R A M Á T I C A

8

Art. 51, Lei Federal n° 9.433/1997, Art. 45 Lei Estadual nº 13.199/1999, e na Deliberação Normativa

CERH nº 56/ 2007, Decreto 47.633 de 12 de abril de 2019, Portaria IGAM nº 52 de 25 de outubro

de 2019 e Portaria IGAM nº 60 de 14 de novembro de 2019.

F U N D A M E N T O  L E G A L

https://agenciapeixevivo.org.br/transparencia/contrato-de-gestao-igam/


INDICADORES E
SUBINDICADORES DE
AVALIAÇÃO DE DESEMPENHO

O Plano de Trabalho do Contrato de Gestão é o instrumento que visa avaliar o desempenho da

Agência de Bacia ou da entidade a ela equiparada. A avaliação do Plano de Trabalho integra o

processo de avaliação da prestação de contas da entidade.

Para cada exercício, a entidade deverá entregar o Relatório de Gestão no processo de prestação

de contas anual de forma a demonstrar e comprovar o seu desempenho na aplicação dos

recursos da cobrança pelo uso de recursos hídricos e no apoio técnico, administrativo e

financeiro ao comitê de bacia hidrográfica.

Este Relatório de Gestão foi elaborado com o objetivo de demonstrar as atividades realizadas

pela Agência Peixe Vivo no cumprimento do Plano de Trabalho do Contrato de Gestão

001/IGAM/2016 junto ao CBH do Rio Pará no ano de 2021. Ao longo do presente Relatório de

Gestão são apontados comentários a respeito das ações desenvolvidas e cotejando com as

metas estipuladas no supracitado Contrato de Gestão.

A P R E S E N T A Ç Ã O

Indicador 1 - Disponibilização de Informações

  

Indicador 2 - Planejamento e Gestão

  2A - Plano Plurianual de Aplicação

  2B - Acompanhamento do Plano Plurianual de Aplicação

  2C - Implementação do Plano Diretor de Recursos Hídricos

Indicador 3  - Utilização e Acompanhamento dos recursos da cobrança pelo uso de recursos

hídricos

  3A - Índice de desembolso sobre o valor anual repassado pelo IGAM

  3B - Índice de desembolso acumulado repassado pelo IGAM

  3C - Portal de acompanhamento e Divulgação dos investimentos realizados com os recursos

hídricos na bacia hidrográfica do rio Pará no site do Comitê

Indicador 4 - Gerenciamento Interno

   4A - Atendimento ao usuário em cobrança

   4B - Complementação e atualização dos cadastros de usuários

Indicador 5 - Reconhecimento Social

   5A - Avaliação dos membros do Comitê

   5B - Avaliação pelos usuários de água, da cobrança pelo uso de recursos hídrico 

I N D I C A D O R E S
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O indicador 1 avalia o conteúdo disponibilizado e atualizado na página eletrônica do Comitê do

Rio Pará e da Entidade Equiparada à Agência de bacia. 

Para avaliar o indicador foram definidos itens que devem constar, obrigatoriamente, nos portais

relacionados acima, são eles:

10

DISPONIB IL IZAÇÃO  DE  INFORMAÇÕES

INDICADOR 1

RESULTADOS E  COMPROVAÇÕES



DISPONIB IL IZAÇÃO  DE  INFORMAÇÕES

INDICADOR 1

Segue acesso aos links de comprovação da disponibilização das informações copiando e

colando o endereço no seu navegador:

https://docs.google.com/spreadsheets/d/1z7tiyD9j3DcP6foXTY5Beq0OYYwxXBVb/edit?
usp=sharing&ouid=109953880839931975558&rtpof=true&sd=true 

Vale informar que em 2021 foi contratada empresa de comunicação para o CBH do rio Pará,

cujo produto inicial é a reformulação e modernização do site do comitê, trazendo mais

transparência e usabilidade. 

Segue link de acesso aos sites do CBH do Rio Pará e Agência Peixe Vivo:

https://cbhriopara.org.br/

https://agenciapeixevivo.org.br/

META
8

EXECUÇÃO
8

RESULTADOS E  COMPROVAÇÕES

Meta: 8

Resultado: 8

 

R E S U L T A D O  -  C O N T E Ú D O  D I S P O N I B I L I Z A D O  E  A T U A L I Z A D O

Meta Atingida

Memória de cálculo

NP = 10*Resultado/Meta

NP = 10*8/8

NP = 10
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PLANEJAMENTO  E  GESTÃO

INDICADOR 2

RESULTADOS E  COMPROVAÇÕES

 2A  -  ELABORAÇÃO DO PLANO PLURIANUAL DE APLICAÇÃO

Não se aplica.

Para o ano de 2021, o Subindicador 2A (Plano Plurianual de Aplicação) não se aplica de acordo

com o Programa de Trabalho do Contrato de Gestão, no entanto, cabe ressaltar que a Agência

Peixe Vivo propôs ao CBH Rio Pará o PPA 2021-2023, cuja deliberação do CBH Rio Pará, que

aprovou o instrumento orçamentário se encontra disponível em: DN CBH do Rio Pará 44_2020
- Aprova PPA

 

NÃO SE APLICA
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https://cdn.agenciapeixevivo.org.br/media/2020/12/DN-CBH-rio-Par%C3%A1-N%C2%BA-44-APROVA%C3%87%C3%83O-PAP.pdf


PLANEJAMENTO  E  GESTÃO

INDICADOR 2

RESULTADOS E  COMPROVAÇÕES

 2B  -  ACOMPANHAMENTO DO PLANO PLURIANUAL DE APLICAÇÃO

Meta: 01 relatório de acompanhamento

Resultado: 01 relatório de acompanhamento

 

R E S U L T A D O  

META
01 relatório

EXECUÇÃO
01 relatório Meta Atingida

A Agência Peixe Vivo cumpriu a meta estabelecida no Programa de Trabalho do Contrato de

Gestão 001/2016 ao elaborar o relatório de acompanhamento constando a relação de cada

investimento realizado, de acordo com a sua classificação no PPA 2021-2023. 

Para cada investimento, é descrito, quando couber:

- Identificação do componente/subcomponente em que a ação se enquadra;

- Objetivo e valor da ação;

- Modalidade de aplicação: direto, indireta (contrato de repasse) e financiamento;

- Código da ação no Plano Plurianual de Aplicação;

- Prazo médio de execução: andamento do cronograma físico-financeiro e;

- Identificação dos principais atrasos e justificativas.

Para acesso ao relatório copie e cole o link abaixo no seu navegador:

https://drive.google.com/file/d/1SsI0KAK5jcsIZfNYUPQOqi2vMrbugBzW/view?
usp=sharing
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PLANEJAMENTO  E  GESTÃO

INDICADOR 2

RESULTADOS E  COMPROVAÇÕES

 2C  -  IMPLEMENTAÇÃO DO PLANO DIRETOR DE RECURSOS HÍDRICOS

Meta: 01 relatório de acompanhamento

Resultado: 01 relatório de acompanhamento

 

R E S U L T A D O  

META
01 relatório

EXECUÇÃO
01 relatório Meta Atingida

Faz parte das metas da Agência Peixe Vivo elaborar um relatório de acompanhamento da

implementação do PDRH Rio Pará e propor ações com vistas à aceleração da sua

implementação. 

Esta meta foi devidamente cumprida pela Agência Peixe Vivo. Tendo sido realizada a

construção da minuta do MOP do Rio Pará, com apoio da Gerência de Planejamento de

Recursos Hídricos (GPLAN) do IGAM e na sequência elaborado o relatório de acompanhamento

do PDRH Rio Pará. 

Foi proposto um módulo de licença livre com edição e inserção de dados integrado em

ambiente web, o OpenProject® para a realização do acompanhamento do MOP PDRH Rio

Pará, que será disponibilizado no seguinte endereço, quando concluído:

projetosigam.meioambiente.mg.gov.br/projects/sf2_ipa/ 

A proposta de MOP será apresentada à Diretoria do CBH Rio Pará em 2022 para ser levada às

discussões na plenária do Comitê.

Para acesso ao relatório copie e cole o link abaixo no seu navegador:

https://drive.google.com/file/d/1upGsMRrRNIaDi2YnnP0o9aQsS1d8rVTY/view?
usp=sharing
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UTIL IZAÇÃO  E  ACOMPANHAMENTO  DOS  RECURSOS
DA  COBRANÇA

INDICADOR 3

RESULTADOS E  COMPROVAÇÕES

 3A  -  ÍNDICE  DE DESEMBOLSO SOBRE O VALOR ANUAL REPASSADO

Proporção (%) entre o valor desembolsado anual neste Contrato (desde o primeiro mês

primeiro mês do repasse até o mês de apuração), e o valor anual repassado pelo IGAM,

incluindo os rendimentos financeiros.

Fórmula de Cálculo: ID (%) = (VD / VR)*100

Sendo:

ID = Índice de Desembolso Anual, até o limite de 100%;

VD = valor desembolsado, em reais por ano;

VR = valor repassado, em reais por ano.

ID = 5,44%

VD = R$ 257.995,78

VR = R$ 4.744.902,28

Memória do cálculo: 

Valor desembolsado R$ 257.995,78 x 100 = 5,44%

Valor repassado R$ 4.744.902,28

 

Meta: 10% (dez por cento) do valor desembolsado anual sobre o valor anual transferido pelo

IGAM

Resultado: 5,44% (cinco vírgula quarenta e quatro cento) 

 

R E S U L T A D O  

À semelhança do que aconteceu nos anos anteriores, os indicadores 3A e 3B tiveram suas

aferições prejudicadas. 

Para o ano de 2021, o Contrato de Gestão previu uma meta de 70% de desembolso sobre o

valor anual repassado para a entidade equiparada. 

Para atingimento dessa meta, havia que se considerar outro cenário, isto é, outra situação

financeira. Se o repasse do recurso programado tivesse sido plenamente cumprido pelo órgão

gestor, a APV e o Comitê teriam tido condições de fazer o planejamento das ações condizentes.

Isso não aconteceu. Além dos recorrentes contingenciamentos de recursos, até o final de 2020

não se conhecia o montante destinado aos investimentos na bacia hidrográfica do rio Pará, o

que impossibilitou a realização de um planejamento de ações com orçamento de

investimentos mais robustos para o exercício de 2021, não havendo prazo suficiente para se

realizar um planejamento coerente para o ano de 2021.

 

C O N S I D E R A Ç Õ E S
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UTIL IZAÇÃO  E  ACOMPANHAMENTO  DOS  RECURSOS
DA  COBRANÇA

INDICADOR 3

RESULTADOS E  COMPROVAÇÕES

 3A  -  ÍNDICE  DE DESEMBOLSO SOBRE O VALOR ANUAL REPASSADO

Meta não AtingidaMETA
10%

EXECUÇÃO
5,44% 16

O desembolso total realizado em 2021 foi de R$ 257.995,78 e o repasse no ano de 2021 foi de R$

4.744.902,28. 

A primeira pergunta que se faz é: “Por que foi executado tão pouco diante de recurso tão alto?”

As respostas são simples e não se traduzem apenas pela análise dos números. Estes são

resultados finais, mas percebe-se que as explicações estão no meio do caminho.

Até o último trimestre de 2020, a Agência Peixe Vivo não havia recebido nenhum valor

referente à parcela de investimentos (92,5%) da cobrança junto aos usuários, a qual, no entanto,

havia sido iniciada em 2017.

Só em 2021, foram concretizadas as condições financeiras adequadas ao planejamento das

ações por meio das quais será possível alcançar as metas dos subindicadores 3A e 3B. 

Importante destacar que, excepcionalmente em 2021, foram repassados recursos na ordem de

R$ 1,7 milhão, referentes ao adiantamento de pagamentos da cobrança pelo uso de recursos

hídricos de 2022, como parte de um acordo entre o IGAM e alguns usurários, dentro de um

plano de transição, no âmbito da implantação dos novos procedimentos previstos no Decreto

Estadual nº 48.160/2021, que regulamenta a cobrança pelo uso de recursos hídricos no Estado

de Minas Gerais.

Estes recursos foram muito bem vindos e trouxeram tranquilidade para um bom planejamento

e a execução dos projetos almejados pelo comitê, bem como para o custeio da APV.

No entanto, para fins de avaliação da meta prevista no Contrato de Gestão, este adiantamento

traz um impacto negativo, por aumentar o valor repassado além daquele previsto para o ano de

2021.

Para a APV, 2017 é, na verdade, 2021. A meta de 2017 é 10% e é a que deve ser utilizada como

base para avaliar ambos os subindicadores. Não há que se cobrar uma normalidade de

execução para uma anormalidade de repasse. Isso não parece correto aos olhos da APV.

Os quadros a seguir ilustram a situação descrita:

 



UTIL IZAÇÃO  E  ACOMPANHAMENTO  DOS  RECURSOS
DA  COBRANÇA

INDICADOR 3

RESULTADOS E  COMPROVAÇÕES

 3A  -  ÍNDICE  DE DESEMBOLSO SOBRE O VALOR ANUAL REPASSADO

Meta não AtingidaMETA
10%

EXECUÇÃO
5,44% 17

Cabe ressaltar, também, que cerca de R$ 350 mil deveriam ser investidos em atualização do

Plano Diretor de Recursos Hídricos da bacia do rio Pará, o que de fato ocorreu, mas por

iniciativa da Gerência de Planos (GEPLAN) do IGAM, sem a necessidade de desembolso

financeiro, pois, o corpo técnico do IGAM a realizou a partir do desenvolvimento de um Manual

Operativo do Plano (MOP). 

Execução financeira anual

Desempenho em relação à meta contratual (%)

Valores desembolsados



UTIL IZAÇÃO  E  ACOMPANHAMENTO  DOS  RECURSOS
DA  COBRANÇA

INDICADOR 3

RESULTADOS E  COMPROVAÇÕES

 3B  -  ÍNDICE  DE DESEMBOLSO ACUMULADO REPASSADO

Não se aplica. 

Proporção (%) entre o valor desembolsado acumulado neste Contrato (desde o primeiro mês do

repasse até o mês de apuração), e o valor anual repassado pelo IGAM, incluindo os rendimentos

financeiros.

Fórmula de Cálculo: ID (%) = (VDa / VRa)*100

Sendo: 

ID = Índice de Desembolso Anual, até o limite de 100%;

VDa = valor desembolsado, em reais por ano;

VRa = valor repassado, em reais por ano.

Memória do cálculo:

IDA (%) = (VDa / VRa) *100

IDA = 8%

VDa = 557.635,36

VRa = 6.882.602,99

Fórmula de Cálculo: IDA (%) = (VDa / VRa) *100

VDa = R$ 557.635,36 x 100 = 8%     

VRa = R$ 6.882.602,99

Meta: 0% do valor desembolsado anual sobre o valor acumulado transferido pelo IGAM.

Resultado: 8% 

 

R E S U L T A D O  

A baixa implementação observada no Subindicador 3B pode ser explicada pelas mesmas

motivações anteriormente explicitadas para o Subindicador 3A.

 

C O N S I D E R A Ç Õ E S
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UTIL IZAÇÃO  E  ACOMPANHAMENTO  DOS  RECURSOS
DA  COBRANÇA

INDICADOR 3

RESULTADOS E  COMPROVAÇÕES

Desempenho da Agência Peixe Vivo em relação à meta contratual (%)

Execução financeira do Contrato de Gestão categoria acumulada

 3B  -  ÍNDICE  DE DESEMBOLSO ACUMULADO REPASSADO

19

NÃO SE APLICA
 



UTIL IZAÇÃO  E  ACOMPANHAMENTO  DOS  RECURSOS
DA  COBRANÇA

INDICADOR 3

RESULTADOS E  COMPROVAÇÕES

 3C  -PORTAL DE ACOMPANHAMENTO DOS INVESTIMENTOS

Meta: Portal desenvolvido e atualizado

Resultado: Portal via sistema Power BI

 

R E S U L T A D O  

META
Portal desenvolvido

e atualizado

EXECUÇÃO
Portal desenvolvido e

atualizado Meta Atingida

Ao longo do ano de 2021, a Agência Peixe Vivo, com o apoio das suas gerências realizou a

construção de uma ferramenta de acompanhamento moderna embasada no conceito de

“inteligência do negócio” ou Business Intelligence. Este conceito de acompanhamento permite

ao usuário interagir de maneira amigável e extrair informações de forma rápida e objetiva.

Para acessar o Portal de Acompanhamento dos Investimentos planejados na bacia hidrográfica

do rio Pará, basta acessar:

https://app.powerbi.com/view?
r=eyJrIjoiZjQ1YjYyZmItNzg0ZC00M2UxLTljZjQtZGQ5OWM4ZWQxYzlhIiwidCI6ImNiNTIzMD
E5LTU0ZjYtNDY1OC1hNGY5LTJiMjA4ZGIxZWVhNyJ9&pageName=ReportSection2790db06
2b7238060a05

Por meio do Portal de Acompanhamento é possível que o usuário aplique um filtro para

selecionar a visualização de investimentos de acordo com o Componente, o Subcomponente, a

Ação Programada e a Atividade, tal como se apresenta na estrutura do PPA 2021-2023 aprovado

pelo CBH Rio Pará.

Acesse o Apêndice relacionado (copie o link e cole no seu navegador):

https://drive.google.com/file/d/1IZRupC3J_WroaCp-myZO2bChqVaR2--T/view?
usp=sharing 

20

https://app.powerbi.com/view?r=eyJrIjoiZjQ1YjYyZmItNzg0ZC00M2UxLTljZjQtZGQ5OWM4ZWQxYzlhIiwidCI6ImNiNTIzMDE5LTU0ZjYtNDY1OC1hNGY5LTJiMjA4ZGIxZWVhNyJ9&pageName=ReportSection2790db062b7238060a05


GERENCIAMENTO  INTERNO

INDICADOR 4

RESULTADOS E  COMPROVAÇÕES

 4A  -  ATENDIMENTO AO USUÁRIO EM COBRANÇA

O atendimento ao usuário é um serviço continuado (12 meses/ano) e permanece com

disponibilização do contato 0800 nos sites da APV e do CBH do Rio Pará. 

No exercício de 2021 não foram recebidas ligações via canal de atendimento ao usuário. 

Memória de Cálculo:

NP=10*Resultado/meta

NP=10*12/12

NP = 10

Meta: 12

Resultado: 12

 

R E S U L T A D O  

META
12

EXECUÇÃO
12 Meta Atingida 21



GERENCIAMENTO  INTERNO

INDICADOR 4

RESULTADOS E  COMPROVAÇÕES

 4B  -  COMPLEMENTAÇÃO E  ATUALIZAÇÃO DO CADASTRO DE USUÁRIOS

A meta estipulada no Contrato de Gestão nº 001/2016 é a inserção de 100% de portarias de

outorgas no CNARH, e a fórmula para cálculo é: [(número outorgas de uso consuntivo

concedidas + número de outorgas de uso consuntivo retificadas) inseridas no CNARH pela

Entidade Equiparada / (número de portarias de outorgas de uso consuntivo concedidas +

número de portarias de outorgas de uso consuntivo retificadas na bacia do Rio Pará)] x (%)

Quanto ao cumprimento do item 4B. Atualização do Cadastro dos Usuários de Recursos

Hídricos, a Agência Peixe Vivo recebeu orientação do IGAM para suspensão dos cadastros dos

usuários no SISCAD, pois, o IGAM realizaria a atualização dos dados

NÃO SE APLICA
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RECONHECIMENTO  SOCIAL

INDICADOR 5

RESULTADOS E  COMPROVAÇÕES

 5A  -  AVALIAÇÃO PELOS MEMBROS DO COMITÊ

O resultado deste indicador se dá pela avaliação da Entidade Equiparada pelos conselheiros do

CBH do rio Pará, anualmente. Como resultado será considerado a média das pontuações

obtidas nos questionários aplicados pelo IGAM aos conselheiros. 

Cumpre-nos informar que a pesquisa não foi realizada pelo IGAM no final do exercício de 2021,

no entanto, a equipe do órgão gestor trabalhou para que a pesquisa fosse realizada até o dia

25/02/2022. 

No entanto, não houve tempo hábil para inclusão do mesmo neste relatório sendo que foi

autorizado, por parte do IGAM, a entrega deste relatório sem os dados da pesquisa. Estes dados

serão disponibilizados a entidade assim que for concluído o processo e os resultados

computados no momento da avaliação por parte da equipe do Igam.

 

META
9

EXECUÇÃO
SEM APURAÇÃO
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O procedimento de apuração do resultado deste subindicador é a aplicação de pesquisa sobre

o atendimento dos objetivos da cobrança pelo uso de recursos hídricos, realizada junto aos

usuários em cobrança.

A Agência Peixe Vivo realizou  pesquisa junto aos usuários da bacia hidrográfica do rio Pará no

período de outubro a dezembro de 2021. Para que o contato fosse realizado, foi solicitado ao

IGAM o banco de dados dos usuários em que constava pelo menos telefone e e-mail.

A pesquisa foi realizada por meio de formulário google que foi disponibilizado por e-mail e/ou

whatsapp, além do contato telefônico para explicação do processo e cobrança das repostas. 

Para acesso ao relatório com o resultado da pesquisa copie e cole no seu navegador o seguinte

link: 

https://drive.google.com/file/d/1S-PlMWs4rwz-uinC8k4e6L9TW9XWX0z0/view?
usp=sharing

Memória de cálculo

NP = 10*Resultado/Meta

NP = 10*1/1

NP = 10

RECONHECIMENTO  SOCIAL

INDICADOR 5

RESULTADOS E  COMPROVAÇÕES

 5B  -  AVALIAÇÃO,  PELO USUÁRIO DE ÁGUA,  DA COBRANÇA

Meta: 1

Resultado: 1

 

R E S U L T A D O  

META
1 pesquisa

EXECUÇÃO
1 pesquisa Meta Atingida 24



RESUMO
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CONCLUSÃO

Conforme demonstrado neste Relatório, os indicadores previstos no Plano de Trabalho do 1º

Termo aditivo do Contrato de Gestão Nº 001/IGAM/2016, firmado entre IGAM e Agência Peixe

Vivo foram parcialmente atendidos, em cumprimento às obrigações assumidas.

Belo Horizonte, 25 de março de 2022

Célia Maria Brandão Fróes

Diretora Geral 
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