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TERMO DE REFERENCIA
PROCESSO N° 52/2021
CONTRATO DE GESTAO ANA N° 028/2021

“CONTRATAS}AO DE EMPRESA ESPECIALIZADA PARA FORNECIMENTO DE VALE
ALIMENTACAO E REFEICAO (CARTOES MAGNETICOS) PARA OS FUNCIONARIOS
DA AGENCIA PEIXE VIVO”

JUSTIFICATIVA
A Agéncia Peixe Vivo obriga-se a buscar o cumprimento do Programa de Trabalho, que
compreende um conjunto de metas a serem alcancadas, cujos resultados sé&o
mensurados por meio de indicadores de desempenho.
As metas e os indicadores a serem cumpridos pela Agéncia Peixe Vivo se referem a:
i) disponibilizacdo de informacdes sobre a bacia hidrogréfica, sobre a
entidade delegatéria, sobre a cobranca pelo uso de recursos hidricos e a
arrecadacao, dentre outros;
i) publicacdo de relatérios sobre a situacdo da bacia hidrografica e sobre os
instrumentos de gestao;
i) aplicagédo dos recursos arrecadados com a cobranga pelo uso de recursos
hidricos na bacia hidrogréfica, conforme Plano de Aplicacdo aprovado pelos
CBH’s;
iv) apresentacdo de relatorios e prestacdes de contas relativas aos recursos
arrecadados e aplicados na bacia; e,
v) comprovagdo da avaliagdo positiva pelos membros do CBH's do
desempenho da Agéncia Peixe Vivo.

Neste contexto, em consonancia com o0s objetivos do Contrato de Gestdo n° 028/2021
firmado entre a Agéncia Peixe Vivo e a ANA, justifica-se a necessidade de contratar
empresa especializada em servigcos de fornecimento de vale alimentacdo e refeigéo
(cartdes magnéticos), proporcionando maior liberdade de escolha de alimentagéo,
ampliando a possibilidade de compra de alimentos por funcionarios que possam ter
restricbes alimentares e, consequentemente, refletir em aumento de produtividade no
trabalho.

OBJETO

O objeto é a “CONTRATACAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA  PARA
FORNECIMENTO DE VALE ALIMENTACAO E REFEICAO (CARTOES MAGNETICOS)
PARA OS FUNCIONARIOS DA AGENCIA PEIXE VIVO”.

ESPECIFICACOES TECNICAS

O vale alimentacao/refeicdo de cada funcionario sera de R$40,00 (quarenta reais) por
dia,, podendo ser alterado durante a execucdo contratual, de acordo com as pesquisas
realizadas pela Assert (Associacdo das Empresas de Refeicdo e Alimentacdo Convénio
para o Trabalhador) e pelo Dieese (Departamento Intersindical de Estatistica e Estudos
Socioecon6micos) que divulgam os valores médios de refeicdo e alimentacdo oferecidos
aos trabalhadores, divididos por regido.

O numero de funcionarios e estagiarios a serem beneficiados com vale-alimentacéo
atualmente é de 21 (vinte e um) e pode variar mensalmente de acordo com o nimero de
contratacGes/demissoes.
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A solicitacao dos créditos seré efetuada mensalmente pela Agéncia Peixe Vivo.

O servigo também compreende a efetivacao de créditos mensais individuais, com valores
prefixados pela Agéncia Peixe Vivo, para utilizacdo pelos beneficiarios nos
estabelecimentos comerciais credenciados para fornecimento de refeicdo, em
abrangéncia nacional, em especial nos municipios de atuacdo da Agéncia (Belo
Horizonte/MG; Montes Claros/MG; Para de Minas/MG; Petrolina/PE; Macei6/AL; Bom
Jesus da Lapa/BA, etc)

A critério da Agéncia a quantidade de cartdes magnéticos / eletrbnicos e os créditos
mensais poderdo ser reduzidos ou aumentados até o limite de 25%, devido a
desligamento/contratacdo de novos beneficidrios, sem que por esses motivos a
Contratada tenha direito a qualquer reclamacéao ou indenizacao.

Os cartdes emitidos deverdo ser personalizados, contendo o nome completo do usuério,
bem como permitir a habilitagdo de senha individual, de forma a garantir privacidade e
segurancga na utilizag&o e evitar prejuizos em caso de extravio, furto ou roubo.

Os Cartbes magnéticos deverdo ser carregados/recarregados, mensalmente, no 1°
(primeiro) dia util da solicitacdo enviada pela Agéncia Peixe Vivo, constando nome
completo dos beneficiarios, o valor do crédito e a quantidade de cartées.

Os saldos existentes nos cartdes magnéticos por ocasido de um novo depdsito
permanecerdo creditados e/ou no caso de reemissdo, deverdo ser transferidos
imediatamente para o cartdao reemitido, independentemente de qualquer solicitagdo de
recarga.

A implantacdo e manutencdo de equipamento para carga e/ou recarga mensal dos
cartdes é de responsabilidade da empresa Contratada, sem qualquer énus adicional para
a Agéncia Peixe Vivo, bem como o treinamento de servidores para operacionalizagdo, se
necessario.

O cartdo magnético / eletrdnico serd validado por meio de senha individual durante a
execucao de qualquer operacéo realizada nos estabelecimentos da rede credenciada.

A senha é pessoal e intransferivel, sendo de responsabilidade do usuéario a guarda da
mesma e a imediata comunicag&o de qualquer ocorréncia a contratada.

A Contratada sera responsavel pela reposicdo dos cartdes defeituosos, extraviados,
furtados ou roubados, bem como blogquear o saldo existente logo apdés a devida
comunicacao da ocorréncia, efetuada por representante indicado pela Agéncia Peixe Vivo
pelo beneficiario, e credita-lo a favor do beneficiario, no prazo maximo de 07 (sete) dias
Uteis a partir da data de comunicagéo.

Manter em funcionamento uma central para atendimento ao usuario, 24 horas por dia,
sete dias por semana, para prestar informagoes, bloqueio dos cartdes em caso de perda,
furto ou roubo, ou ainda por solicitagcdo do usuario, além das demais facilidades néo
descritas no Ato Convocatoério e ja oferecidas rotineiramente pela empresa a outros
CONTRATANTES de servigcos similares, desde que nao conflitem com as obrigacdes e
direitos das partes, aqui descritas.

O processamento das informacgfes relativas as operacoes realizadas com cartdo por
cada beneficiario devera ser de forma automatica quando da efetivacdo da compra,
permitindo a identificacdo do usuario do cartdo, datas e horarios, além de local de
consumo, visando verificar a correta utilizacdo do beneficio.
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A Concorrente devera dispor de sistema que permita o uso de tecnologia de cartdes
eletrbnicos, magnéticos ou outros oriundos de tecnologia adequada, com alto nivel de
seguranga e controle.

A rede credenciada, em ambito nacional, declarada pela empresa licitante, devera estar
equipada para aceitar transa¢des com os cartdes eletrbnicos / magnéticos.

A empresa serd responsavel pelo crédito automatico do beneficio, independente de
intercorréncias administrativas ou financeiras internas.

Nao deverd ser estipulado limite de créditos anuais ou mensais, apenas os limites
solicitados pela Agéncia Peixe Vivo, e os créditos deverdo ser cumulativos.

A empresa devera garantir o sigilo dos dados dos empregados da Agéncia Peixe Vivo,
sendo vedada a sua utilizacdo para outros fins, bem como deverd manter os créditos pelo
periodo minimo de 90 (noventa dias) apGs o termino do contrato.

PRAZO DE EXECUQAO E VALOR ESTIMADO DO CONRATO
O contrato devera ser executado em 24 (vinte e guatro) meses, a contar da data de sua

assinatura, e o valor estimado é de R$423.360,00 (quatrocentos e vinte e trés mil
trezentos e sessenta reais).

- Os precos unitario e total para a prestacdo dos servigos, ou seja, valor a ser cobrado
a titulo de taxa de administracdo devera levar em consideragdo 0s percentuais
estimados:

Percentual

DISCRIMINAGAO DOSERVIGO Estimado (%)

Taxa de administragdo para vale alimentacgéo 0,00%

Taxa de administracdo para vale refeicéo 0,00%

Estimativa de funcionérios e estagiérios no periodo de um ano
=21

Estimativa de valor médio mensal por colaborador = R$ 840,00
Estimativa de valor médio mensal = R$ 17.640,00

Estimativa de valor médio anual = R$ 211.680,00

FORMA DE PAGAMENTO

Os pagamentos serado realizados até o 5° (quinto) dia util apds o recebimento da Nota
Fiscal/Fatura, por meio de Ordem Bancaria ou depoésito em Conta Corrente indicada pela
Contratada, bem apés a entrega dos documentos de regularidade para com a Fazenda
Estadual, Fazenda Municipal, Secretaria da Receita Federal, relativas as Contribuigées
Previdenciéarias, Tributos Federais e Divida Ativa da Unido, com o Fundo de Garantia por
Tempo de Servigo - FGTS, além do comprovante de recolhimento do ISS, e desde que
ndo haja outra inadimpléncia contratual.

No valor deverdo estar inclusos os impostos sobre servicos e 0s encargos fiscais,
previdenciarios, sociais e trabalhistas, que recairem sobre a Contratada, necessérios a
execucao do servico.
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Na Nota Fiscal/Fatura deverad vir destacado o numero deste Ato Convocatorio, a
descricdo dos servicos prestados conforme o objeto do presente Ato, bem como o valor
discriminado da Taxa de Administracdo contido na Proposta de Preco.

A Agéncia Peixe Vivo reserva-se o direito de se recusar a efetuar o pagamento se no ato
da atestacdo, a prestacdo dos servicos ndo estiver de acordo com as especificagbes
apresentadas e aceitas, bem como contrariar algum dispositivo deste Ato Convocatério e
legislacao vigente.

ACOMPANHAMENTO DOS SERVICOS PRESTADOS
Os servicos a serem prestados pela Contratada serdo acompanhados e aprovados pela
Geréncia de Administracdo e Financas da Agéncia Peixe Vivo.

CRITERIOS DE SELECAO

Sera realizada selecdo com o critério de Menor Taxa de Administracdo, mediante Ato
Convocatoério, nos moldes preconizados pela Resolucdo ANA n° 122, de 16 de dezembro
de 2019.

CRITERIOS DE DESEMPATE

Em caso de empate sera selecionada a empresa que apresentar maior rede credenciada
para fornecimento de refeicdo, em abrangéncia nacional, em especial nos municipios de
atuacdo da Agéncia (Belo Horizonte/MG; Montes Claros/MG; Para de Minas/MG;
Petrolina/PE; Macei6/AL; Bom Jesus da Lapa/BA, etc)

Mantendo-se o empate sera realizado sorteio.

FONTE DE RECURSOS

ENQUADRAMENTO: Fonte pagamento: Contrato de Gestdo ANA n2 02822020
Enquadramento: POA/2021-2025

4.2.2 - Servicos administrativos para o funcionamento da entidade delegataria

4.2.2.1 - Pagamento de servigos administrativos para o funcionamento da Agéncia Peixe
Vivo

José Eustaquio da Silva Junior
Coordenador Administrativo
Agéncia Peixe Vivo



