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ANEXO | - TERMO DE REFERENCIA
ATO CONVOCATORIO N° 009/2019
CONTRATO DE GESTAO N° 083/ANA/2017

“CONTRATAGCAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA PARA PLANEJAMENTO E
DESENVOLVIMENTO DE PORTAL (WEBSITE), EM ATENDIMENTO AO COMITE DA BACIA
HIDROGRAFICA DO RIO VERDE GRANDE NO AMBITO DO CONTRATO DE GESTAO N°
083/ANA/2017”
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1 - INTRODUCAO

A Agéncia de Bacia Hidrogréafica Peixe Vivo - Agéncia Peixe Vivo é uma associacao civil, pessoa
juridica de direito privado, composta por empresas usuarias de recursos hidricos e organizacdes da
sociedade civil, tendo como objetivo a execucdo da Politica de Recursos Hidricos deliberada pelos

Comités de Bacia Hidrografica.

Foi criada em 15 de setembro de 2006, e equiparada no ano de 2007 a Agéncia de Bacia
Hidrogréafica (denominacdo das Agéncias de Agua definida no Estado de Minas Gerais, de acordo
com a Lei Estadual n® 13.199, de 29 de janeiro de 1999) por solicitacdo do Comité da Bacia
Hidrografica do Rio das Velhas é composta por Assembleia Geral, Conselho de Administracao,

Conselho Fiscal e Diretoria Executiva.

Atualmente atende o CBH S&o Francisco e CBH Verde Grande, ambos federais, além do CBH

Velhas e CBH Verde Grande, no ambito do estado de Minas Gerais.

1.1 OS COMITES DE BACIA HIDROGRAFICA

Sao grupos de gestdo compostos por representantes dos trés niveis do poder publico (federal —
caso a bacia envolva mais de um Estado ou outro pais, estadual e municipal), usuarios da agua e
sociedade civil. E por meio de discussdes e negociacdes democraticas, que esses comités avaliam

os reais e diferentes interesses sobre os usos das aguas das bacias hidrograficas.

Possuem poder de decisdo e cumprem papel fundamental na elaboracéo das politicas para gestédo

das bacias, sobretudo em regifes com problemas de escassez hidrica ou na qualidade da agua.

1.2 RIO VERDE GRANDE

O Rio Verde Grande é um importante afluente da margem direita do Rio S&o Francisco e em parte de
seu percurso desenha os limites entre o Estado de Minas Gerais e da Bahia. Consequentemente, o
Verde Grande, é considerado um rio cujas aguas séo de dominio da Unido e, portanto, as aquisi¢cdes
de produtos e servigcos a serem efetuados pela Entidade Delegataria Agéncia Peixe Vivo, serdo
regidas pelos normativos proprios e pelo Contrato de Gestédo firmado com a Agéncia Nacional de
Aguas (ANA).

A Lei Federal n® 9.433, de 08 de janeiro de 1997, chamada lei das aguas, define no artigo 1°, inciso
VI que “a gestdo dos recursos hidricos deve ser descentralizada e contar com a participagdo do
poder publico, dos usuarios e das comunidades”; da mesma forma no inciso V, define que “a bacia
hidrogréafica € a unidade territorial para implementacdo da Politica Nacional de Recursos Hidricos e
atuacdo do Sistema Nacional de Gerenciamento de Recursos Hidricos”. A bacia hidrografica é
definida como unidade territorial de planejamento e gestdo, em detrimento de outras unidades

politico-administrativas como municipios, estados e regides (SALDANHA, 2003:125).
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A bacia hidrografica do rio Verde Grande apresenta 31.410 km2, abrangendo oito
municipios do Estado da Bahia e 27 de Minas Gerais (Figura 1). A regido se destaca pela producao
agricola, sendo o seu principal polo regional a cidade de Montes Claros/MG que concentra grande

parte da populacao da Bacia (ANA, 2013).

A dimensédo de andlise proposta pelas bacias hidrograficas incorpora uma pluralidade de poderes e
interesses, muitas vezes conflitantes e incompativeis. Visando solucionar estes conflitos, é proposto
um novo instrumento pela Lei das Aguas que, por sua diversidade de protagonistas, intencionava a

participacdo e a descentralizacéo dos poderes: os Comités de Bacias Hidrograficas.

Diversos comités foram criados, dentre eles estd o Comité da Bacia Hidrografica do Rio Verde
Grande. Uma vez instituido por meio do Decreto Presidencial de 3 de dezembro de 2003 ja era
prevista a participacdo (i) da Unido; (ii) dos Estados de Minas Gerais e Babhia; (iii) dos Municipios
situados, no todo ou em parte, em sua area de atuacao; (iv) dos usuarios das aguas de sua area de

atuacéo; e (v) das entidades civis de recursos hidricos com atuagcao comprovada na bacia.

A Agéncia Peixe Vivo celebrou o Contrato de Gestdo n° 083/2017, com a Agéncia Nacional de Aguas
— ANA, com a anuéncia do Comité da Bacia Hidrogréfica do Rio Verde Grande para exercer as

funcBes de secretaria executiva do comité.

2 - OBJETIVO

O objetivo deste Termo de Referéncia € a contratacdo de empresa especializada para
planejamento, desenvolvimento e manutencdo de portal (Website), em atendimento ao Comité da
Bacia Hidrografica do Rio Verde Grande no ambito do Contrato de Gestdo N° 083/ANA/2017.

3 - CONTEXTO E JUSTIFICATIVA

Conforme supramencionado, em 2017, a Agéncia Peixe Vivo assinou Contrato de Gestdo, cujo
Programa de Trabalho possui diversas metas e indicadores. A primeira delas € Disponibilizacdo de
Informag¢bes — Conteddo disponibilizado e atualizado na pagina eletrdnica do comité, além do
cumprimento do Contrato de Gestado, o portal sera uma ferramenta de fortalecimento institucional e

canal de transparéncia da execucao dos recursos da cobranca.

4 - PRODUTOS A SEREM DESENVOLVIDOS - PORTAL + TREINAMENTO EQUIPE AGENCIA
PEIXE VIVO

Diante do exposto e considerando que atualmente o CBH do Rio Verde Grande o portal para
divulgacao de suas acdes e disponibilizacdo de documenta¢cbes nao se encontra sob dominio de sua
agéncia de bacia, faz-se necessario a contratacdo de empresa especializada para o desenvolvimento
de novo do portal. Este desenvolvimento deve estar em sintonia com os objetivos propostos
pelo CBH Verde Grande e Agéncia Peixe Vivo, conforme as atividades descritas neste Termo de

Referéncia.

Rua Carijés, 166 - 5° andar - Centro - Belo Horizonte - MG - 30.120-060
Tels.: (31) 3207 8507 - E-mail: licitacao @agbpeixevivo.org.br




Contrato de Gest&o n° 083/2017 - Ato Convocatério n°® 009/2019 18 e

A contratacdo dos servicos previstos neste Termo de Referéncia permitird o
fortalecimento da imagem do CBH Verde Grande, além de ser um canal permanente de
transparéncia com atualizacdes sobre processos de contratacdo, licitacBes, projetos, naticias,
informes especiais, imprensa, galerias de imagens e videos, links para redes sociais e demais acdes
deste comité.

Faz-se necessario que o portal esteja em uma plataforma amigavel, de facil manuseio, com
programacao visual moderna e limpa, além de poder ter seu conteddo atualizado por equipe néo

técnica.

A empresa CONTRATADA devera realizar um treinamento on-line ou presencial ao final da
construcdo do portal com o objetivo de orientar uma equipe ndo técnica da CONTRATANTE a inserir,

editar e apagar contetidos e documentos na plataforma e outras a¢gdes que forem necessarias.

O portal serd de propriedade da Agéncia Peixe Vivo e do CBH Verde Grande.

5 - LOCAIS DE ATUACAO

Os trabalhos serdo realizados nas instalacdes da CONTRATADA. Esta podera ser convocada para
reunides na sede da Agéncia Peixe Vivo, em Belo Horizonte, para verificacdo do desenvolvimento do

trabalho.

6 - PRAZO DE EXECUGCAO DO PROJETO

03 (trés) meses a partir da assinatura do contrato.
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7 - ATIVIDADES E ETAPAS A SEREM DESENVOLVIDAS:

Briefing/ Design/ Desenvolvimento
1 Planejamento Layout . Configuragao sistema
. Reuniao - Criagao . Front-End
. Coleta de materiais - Layout responsivo . Back-End
. Revisdo/ Ajustes Homologacdo Publicacdo
‘ 4 . Conferir usabilidade 5 . Redirecionamento 6 . Entrega final
do portal do dominio e confi- do portal

guragao do sistema.

7.1 - BRIEFING/ PLANEJAMENTO

Apbés a assinatura do contrato serd agendada reunido de partida com a CONTRATANTE. Sera
necessario criar um documento de escopo do projeto, com as demandas de cada etapa listadas, para
serem detalhadas durante o andamento do projeto.

Seré essencial nesta etapa:

e Coletar materiais como: logomarca, imagens em alta resolucéo.
e Cumprir os prototipos que estdo em anexo ao TDR.
e Receber da AGENCIA PEIXE VIVO todos os contetidos em texto atualizados. Lembrando

gue a producédo do contelido sera de responsabilidade da CONTRATANTE que repassara a
CONTRATADA quando necessério.

e Reunifes presenciais sempre que forem necessarias.
e Segue anexo ao TDR um guia completo do projeto com a arquitetura de paginas,

prototipos, paleta de cores e fontes que devem ser utilizadas no portal.

7.2 - DESIGN E LAYOUT

Criacdo de design e layout é transformar os protétipos "preto e branco” em layouts com cores
gue representam a identidade visual da marca. O layout deve ser pensado desde o inicio como
responsivo, se adaptando a todos os dispositivos (computadores, tablets e smartphones). Lembrando

gue todos os layouts do portal, deverdo ser aprovados pela Agéncia Peixe Vivo.

FONTE E PALETA DE CORES
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Em anexo ao TDR segue um documento com todas as fontes (principais e

secundarias), paleta de cores, que a CONTRATADA devera utilizar no projeto.
REFERENCIAS
A CONTRATADA devera usar como referéncia para criacdo de layout os seguintes portais:

e CBHSF - Comité da Bacia Hidrografica do Rio Sao Francisco.
e CBHRV - Comité da Bacia Hidrogréafica do Rio das Velhas.

7.3 - DESENVOLVIMENTO DO SISTEMA DE GERENCIAMENTO DO SITE - CMS

O portal devera proporcionar aos administradores e usuarios uma forma eficaz de acesso, utilizagao
e manutencao, utilizando um sistema de gestdo de contetdo simplificado e intuitivo, e que permita o
monitoramento dos dados de acesso e comportamento do portal de forma simples, com integracao
do Google Analytics. O CMS - Content Management System devera ser desenvolvido na tecnologia

Wordpress no qual ird ajudar no gerenciamento dos contetidos principais do site.
ETAPAS DO DESENVOLVIMENTO

1. Front-end: Esta etapa é reponsavel em transformar todo o layout que foi aprovado
na etapa anterior 4.2 em telas navegaveis para os usuarios do portal.
2. Back-end: Esta etapa é responsavel pela integracdo entre o portal, o0 banco de

dados e configuracdes gerais do CMS - sistema de gerenciamento de conteldo.

As tecnologias que sugerimos que sejam utilizadas no front-end do projeto serdo: HTML, CSS, JS e

PHP. J& no back-end do portal serdo: CMS - Wordpress e o banco de dados MySQL.
7.4 - REVISAO E AJUSTES

Nesta fase, sera repassado em conjunto, CONTRATANTE e CONTRATADA todos os detalhes do
projeto, contetido e layout, para conferir sua usabilidade e ajustar eventuais erros na navegac¢ado do

portal.
7.5 - HOMOLOGACAO

A homologacdo é fase onde a CONTRATA ficara responsavel pela instalacdo e configuracdo das
tecnologias - Linguagem PHP, CMS Wordpress e Banco de Dados MYSQL no servidor de
hospedagem da CONTRATANTE.

Além das tecnologias citadas acima, é preciso instalar e configurar em todas as paginas do site a
ferramenta Google Analytics para fins de monitoramento e acompanhamento dos dados de acesso

do novo portal.
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A CONTRATADA devera configurar todo o portal em um servidor de hospedagem com:
256 de MB de memodria, 10 GB de espaco no site, banco de dados MySQL e certificado digital SSL
Let's Encrypt,

7.6 - PUBLICACAO

Esta é a etapa de concretizacdo final do projeto onde o usuario acessard o novo portal pelo

seguinte endereco: https://www.cbhverdegrande.org.br

Lembrando que nesta etapa deve conter a entrega de possiveis correcdes e ajustes que foram

solicitados pela Agéncia Peixe Vivo em etapas anteriores.

ApOs a publicacéo do portal, a empresa CONTRATADA devera realizar um treinamento conforme foi

descrito no item 4.

8. CONTRATACAO

A empresa deverd apresentar o valor para o desenvolvimento do site e treinamento de uso da

plataforma para os funcionéarios da Agéncia Peixe Vivo, com o prazo de 3 meses de execucao.

Reitera-se que apods as etapas de elaboracdo vencidas e publicagdo do portal, a empresa devera

programar um treinamento para equipe da Agéncia Peixe Vivo.

O contrato sera elaborado pela Agéncia Peixe Vivo, com recursos financeiros provenientes do
Contrato de Gest&o n° 083/ANA/2017, previstos no PAP.

ENQUADRAMENTO: Plano de Aplicacdo Plurianual - PAP

| — Gestdo de Recursos Hidricos e comunicagéo social

1.3 — Comunicagéo social, educagédo e conscientiza¢cdo ambiental em recursos hidricos

1.3.1.3 — Plano continuado de educacao, mobilizagao social e comunicac¢do do CBH Verde Grande
Categoria: 92,5%

Sera selecionada uma Pessoa Juridica que apresentar a melhor proposta financeira.

Os custos financeiros de deslocamentos, as despesas com alimentacdo, hospedagem e transporte

da equipe, serdo suportadas diretamente pela CONTRATADA.

9. FORMA DE PAGAMENTO
O preco ofertado na proposta financeira devera conter todas as despesas inerentes a execugédo do

Contrato e ainda as bonificacdes e despesas indiretas.

Os pagamentos serdo efetuados de acordo com a entrega das etapas do produto (item 4) pela
CONTRATADA e a aprovacédo da Agéncia Peixe Vivo, de acordo com 0 cronograma proposto e sera

feito em dois pagamentos:

e 40% apds a primeira entrega (item 7.1, 7.2 e 7.3) e 0 60% restante na entrega

completa do portal (item 7.4, 7.5 e 7.6 e treinamento), mediante a autorizacédo
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emitida pela Agéncia Peixe Vivo, e sendo que este produto tenha que estar
devidamente aprovado e com apresentacdo de Nota Fiscal correspondente, além de

documentacao relativa a quitacdo de taxas e impostos.

10. ACOMPANHAMENTO DOS SERVICOS PRESTADOS

Os servicos a serem prestados pela CONTRATADA serdo acompanhados e aprovados pela

Geréncia de Integracdo da Agéncia Peixe Vivo.

Caso necessério sera realizada reunides técnicas periddicas de supervisdo e acompanhamento dos
trabalhos em local a ser indicado pela CONTRATANTE.

11. OBRIGA(;C)ES DA CONTRATADA
e Realizar os trabalhos contratados conforme especificado neste Termo de Referéncia e de
acordo com Clausulas estipuladas em Contrato.
e Fornecer informagbes a Diretoria e Geréncias da Agéncia Peixe Vivo, sempre que
solicitado, sobre os trabalhos que forem executados.
e Comparecer as reunides, previamente agendadas, munida de informacBes sobre o

andamento dos produtos em elaboracéo.

12. OBRIGACOES DO CONTRATANTE
e Disponibilizar documentos e informacdes necessérias a execugao dos servi¢os contratados.
e Acompanhar o desenvolvimento de todas as a¢fes e produtos provenientes do contrato.
e Disponibilizar espaco de trabalho e equipamentos necessarios a execugdo dos servigos na
sede da CONTRATANTE, quando necessério.

13. CRITERIOS DE SELECAO
A empresa a ser CONTRATADA devera comprovar experiéncia de pelo menos 2 anos, em
servicos de elaboracdo, manutencdo, implantacdo e atualizacdo de website/portal, apresentando

portfélio de dois clientes para os quais a empresa preste ou tenha prestado os servicos solicitados.

14. FONTE DO RECURSO

As despesas decorrentes da presente contratacdo correrdo a conta das dotagdes orgcamentérias, no
presente exercicio, e pelos equivalentes, no exercicio subsequente e estardo condicionadas a
disponibilidade financeira CONTRATO DE GESTAO N° 083/ANA/2017.
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