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ILUSTRISSIMA SENHORA PRESIDENTE DA COMISSAO DE SELECAO E
JULGAMENTO DA ASSOCIACAO EXECUTIVA DE APOIO A GESTAO DE BACIAS
HIDROGRAFICAS PEIXE VIVO - AGB PEIXE VIVO 3

Ref.: CONTRATO DE GESTAO 014/2010 — ATO CONVOCATORIO N°
039/2016

CDLJ PUBLICIDADE LTDA A CDLJ) PUBLICIDADE LTDA. ME (YAYA
COMUNICACAO), ja qualificada nos autos do processo administrativo em

referéncia, vem, por seu representante legal, a presencga de Vossa Senhoria,
com base no art. 48, II da Lei 8.666/93 e demais normas aplicéveis a espécie,

interpor, tempestivamente,
RECURSO

em face das avaliagdes das propostas técnicas efetuadas pela Comissdo no
que se refere as notas da recorrente e das empresas TANTO DESIGN
LTDA-ME e PREFACIO COMUNICAGAO LTDA, vejamos:

RAZOES RECURSAIS

O objeto da presente Coleta de Prego é a contratacdo de empresa
especializada para planejamento e atualizagdo do programa de comunicacio
e relacionamento, prestacdo de servicos de consultoria e assessoria de
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imprensa, comunicagao em recursos hidricos, criacdo e producdo editorial de
publicagdes e produgdo audio visual para o comité da bacia hidrografica do
rio Sdo Francisco — CBHSF, tendo sido adotado o critério técnica e preco.

A douta comissdo ao avaliar e julgar as Propostas Técnicas ndo fez a
Recorrente Justiga, senao vejamos:

Ao julgar o quesito relativo ao item “8.6.3 — Qualificacdo da Equipe”, a
comissdo subtraiu da pontuagdo da recorrente, 4 pontos, supostamente por
falta de comprovacdo da experiéncia, por mais de 5 anos, do seguintes
profissionais: LEANDRO SILVA NASCIMENTO PEREIRA e VAGNER CARVALHO
REIS.

Ocorre que ambos os profissionais atendem, a saciedade, os requisitos
ensejadores da pontuagdo maxima, conforme previsdo editalicia, como
restara demonstrado.

A recorrente comprovou, nos documentos acostados a Proposta Técnica, 14
anos de experiéncia do profissional Leandro Silva Nascimento Pereira,
consoante comprovam os atestados da pagina 702 (Intercont) e 805
(Mosteiro de Sao Bento).

Cumpre, ainda ressaltar que dito profissional, é formado desde 2004,
conforme diploma apresentado, ou seja, possui 12 anos de experiéncia,
sendo, também, sécio fundador da CDLJ Publicidade, empresa com 14 anos
de mercado, conforme Contrato Social anexado junto aso documentos de
Habilitag&o.
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A recorrente juntou, também, os atestados das paginas 709, 746, 769 e 815,
todos demonstrando a larga experiéncia do citado profissional.

Igualmente se deu a comprovagdo, pela recorrente, da experiéncia do
profissional Vagner Carvalho Reis, conforme atestados da pagina 702
(Intercont), 805 (Mosteiro de S3o Bento) e 709 (Integral).

Isto posto, ndo ha que se falar em perda de pondo por falta de comprovagado
de 05 anos de experiéncia, dos citados profissionais, conforme exigido pelo
edital.

Deixa a recorrente de demonstrar a experiéncia do jornalista, para obtencdo
da nota maxima do quesito, haja vista ndo ter a licitada informado o nome do
profissional, impossibilitando assim qualquer tipo de defesa.

Faz-se mister ressaltar que a omissdo precisa ser sanada, devolvendo-se o
prazo de recurso a recorrente, para que a mesma possa apresentar sua
defesa, sob pena de ver-se violado o principio da publicidade, o que sem

davida macularia o presente processo licitatdrio.

Equivocou-se, ainda, a douta comissdo ao pontuar as Propostas Técnicas das

demais licitantes, vejamos:

O item 8.5.1 do edital determina:

“8.5.1 - A proponente devera apresentar a Proposta Técnica de acordo com
quesitos e critérios de

avaliagdo conforme tabela a sequir:

A.1) Repertorio e Experiéncia em projetos de comunicacdo social: Até 06
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(seis) projetos, sendo o maximo de 02 (dois) pontos para cada projeto
apresentado. Projetos diretamente relacionados ao meio ambiente e/ou
recursos hidricos e/ou gestdo de bacias hidrogréficas, obterdo pontuagdo
maxima.

A.2) Repertdrio e Experiéncia em projetos de Comunicagdo Social (distintos
dos apresentados A.1): Até 06 (seis) projetos, sendo 02 (dois) pontos para
cada projeto.

Ocorre que a empresa Tanto apresentou 13 atestados que contemplam o
Item A1, ou seja, Projetos diretamente relacionados ao meio ambiente e/ou
recursos hidricos e/ou gestdo de bacias hidrograficas, sendo que o edital
exigia no maximo a apresentacao de 06 projetos.

Para agravar, desses atestados, 02 se referem ao Comité da Bacia
Hidrografica do Rio Sdo Francisco, conforme documentos das paginas 1502,
1503, 1527 e 1528, em franca oposigao ao item 8.6.1 do edital, bem como ao
esclarecimento da Comissdo disponibilizado na pagina 236.

Equivoca-se, ainda, a respeitavel comissao, quando atribui a licitante Tanto, a
nota maxima no quesito relativo ao item A2, retificado, por forga do
esclarecimento publicado no dia 09/11/2016, posto que existe a clara
determinacgdo editalicia de que deveriam ser apresentados 06 (seis) projetos
de comunicacdo distintos no apresentados no A1, ou seja, Projetos ndao
relacionados ao meio ambiente e/ou recursos hidricos efou gestdo de bacias
hidrograficas, todavia, a empresa Tanto apresentou apenas 05 projetos,
conforme atestados das paginas 1457, 1461, 1465, 1474, 1478.

Sendo assim, 02 pontos foram atribuidos de forma gratuita para a licitante
Tanto, ja que sé foram apresentados 05 projetos que atendem ao citado item

CNPJ: 05.034.051/0001-58 | Av, ACM, 3244. Edf. Empresarlal Thomé de Souza, salas 1716-1719.
CEP:41820-000. Salvador - BA | Tel: (71) 3351-2769.

£ U




[

COMUNICACAO

A2,

Continuando, a citada licitante Tanto, descumpriu, ainda, o item 8.6.1 do
edital, abaixo transcrito, quando juntou o “Relato de Solugdes de Problema -
02" de paginas 1442 e 1443, sem as formalidades exigidas, como restara
demonstrado:

“Item 8.6.1 - A proponente devera apresentar até 02 (dois) Relatos de
SolugGes de Problemas de Comunicacdo voltados a recursos hidricos e gestdo
de bacias hidrograficas, cada um com o maximo de 2 (duas) paginas, em que

serdo descritas solugdes bem sucedidas de problemas de comunicacdo

planejadas e propostas por ela e implementadas por seus clientes.

Deverdao ser inclusos 5 (cinco) pecas e/ou material para cada relato, ﬂ
independentemente do meio de divulgacgdo, do tipo ou caracteristica da pega,
para cada relato. |

As pecas eletronicas deverdo ser fornecidas em DVD ou CD; as pegas graficas |
deverdo ser apresentadas em papel A4 ou A3 dobrado, podendo ser

apresentadas separadamente. Em qualquer dos casos, deverdo ser indicadas

suas dimensdes originais; para cada pega e ou material, devera ser
apresentada ficha técnica. Os_relatos deverdo estar formalmente
referendados, assinados pelos respectivos clientes e NAO podem
referir-se a acdes de comunicacdo do CBHSF”. (Grifos nossos).

Ora, o citado Relato de Solugdes de Problema apresentado pela empresa
Tanto, de paginas 1442 e 1443, ndo foi formalmente referendado pelo
cliente (Comité da Bacia Hidrografica do Rio das Velhas), haja vista que o
responsavel legal pelo contrato 002/2014, proveniente do ato convocatdrio
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001/2014, é a AGB Peixe Vivo, CNPJ.: 09.226.288/0001-91, informagdo essa,

vale ressaltar, ratificada pelo atestado de capacidade técnica de pagina 1993,
apresentado pela referida licitante.

O relato, ora questionado, foi referendado pelo Sr. Marcus Vinicius Polignano,
Presidente do Comité das Velhas, e ndo pela Diretora Geral da AGB Peixe

Vivo, Sra. Célia Froes, Unica representante com poderes legais para
referendar tal documento.

Assim, resta demonstrado o equivoco na pontuacdo auferida pela Tanto,

nesse quesito, devendo, pois, ser subtraido 03 pontos da sua Proposta
Técnica.

Outrossim, a empresa Tanto apresentou varios documentos em cdpia simples,
contrariando o Item 8.4 — do edital abaixo transcrito, além de ter suprimido a
exigéncia do reconhecimento de firma do formulario 4:

"8.4 - Os documentos necessarios a Proposta Técnica poderdo ser

apresentados em original, ou por qualquer processo de cépia autenticada por
cartorio competente ou por servidor da Administragdo Plblica, ou publicacdo
em Orgdo da imprensa oficial.”

Assim, evitando-se macular o principio de vinculagdo ao edital, bem como o
principio constitucional de isonomia entre as licitantes, tais documentos

devem ser desconsiderados, abatendo-se da nota da empresa Tanto, os
pontos que Ihe foram atribuidos.

A PREFACIO COMUNICAGAO LTDA, por sua vez, deixou de apresentar o
anexo V, exigido no edital, bem como descumpriu parcialmente os quesitos
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A2 e A3 do edital, vejamos:

Em relacdo ao Repertdrio, 0 mesmo € utilizado para avaliar a experiéncia da
proponente, todavia, a licitante Prefacio, em cumprimento ao item A2 -
Repertorio, do edital, apresentou 03 exemplos de um mesmo cliente, qual
seja, Confecgdes Squash LTDA (Voleio), conforme atestados apresentados
nas paginas 632, 638, 643, e outros 02 do Sindicato de Betim e Regido,
paginas 617, 621.

Ora, de fato, s6 foram apresentados Repertdrios referente a 03 clientes,
devendo ser subtraido 6 pontos da nota da sua proposta técnica.

No quesito A3 - Relatos, ocorre a mesma situagdo, posto que a licitante
apresentou 2 cases de um mesmo cliente - CBH Doce. Dessa forma, apenas
01 case deve ser considerado, devendo ser abatido 03 pontos da sua
pontuacao.

Ressalte-se que o item 8.6.1 do edital, abaixo transcrito deixa claro que os
relatos referem-se a clientes diversos, vejamos:

“8.61 A proponente devera apresentar até 02 (dois) Relatos de Solugbes de
Problemas de Comunicacdo voltados a recursos hidricos e gestdo de bacias
hidrograficas, cada um com o0 maximo de 2 (duas) paginas, em que serao
descritas solugdes bem sucedidas de problemas de comunicagao planejadas e
propostas por ela e implementadas por seus clientes. Deverdo ser inclusos
5 (cinco) pegas e/ou material para cada relato, independentemente do meio
de divulgagdo, do tipo ou caracteristica da peca, para cada relato. As pegas
eletronicas deverdo ser fornecidas em DVD ou CD; as pegas graficas deverao
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ser apresentadas em papel A4 ou A3 dobrado, podendo ser apresentadas
separadamente. Em qualquer dos casos, deverdo ser

indicadas suas dimensdes originais; para cada peca e ou material, devera ser
apresentada ficha técnica. Os relatos deverdo estar formalmente
referendados, assinados pelos respectivos clientes e NAO podem referir-se a
agdes de comunicagdo do CBHSF."(grifos nossos).

Percebe-se que o edital refere-se a CLIENTES, ou seja, mais de 01, tendo a
Prefacio apresentado todos os cases referentes a um sd cliente (CBH Doce),

dessa forma, apenas 01 case deve ser considerado, devendo ser abatido 03
pontos sobre esse quesito.

Vale dizer que o principio fundamental no ambito da licitacdo publica é, sem
davida, o principio da igualdade, tendo em vista que a licitagdo traduz-se,
geralmente, no oferecimento de produtos, servicos ou obras, devendo a
licitada escolher a proposta que lhe for mais vantajosa.

Dentre os licitantes deve haver igualdade de tratamento por parte da licitada,

que devem ser por ela tratados de forma isondmica, imparcial, equanime,
impessoal.

Tratar os licitantes de forma igualitaria pressupSe ndo favorecer nem
desfavorecer qualquer um deles. Deve tratar a todos igualmente,
impessoalmente, restringindo-se a legalidade de seus atos.

Ndo obstante o fato de o principio da igualdade de tratamento ndo estar
explicito no caput do art. 37 da Constituicio Federal, ele é facilmente

identificavel em incisos do dispositivo citado, tais como nos incisos I e 1I, que
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estendem o acesso a cargos, empregos e fungbes pulblicas a todos os

administrados que preencherem determinados requisitos previstos em lei.

Sendo principio constitucional, a igualdade aplica-se a todos 0os ramos das
relagbes sociais e juridicas, inclusive ao Direito Administrativo e,

consequentemente, as licitacGes.

As definicdes doutrindrias para a licitagdo convergem. Para MOREIRA NETO
(2003, p. 174), é “a série de atos administrativos coordenados destinados a
selecionar a proposta de contrato mais vantajosa para a Administracdo
Publica’. O mestre HELY LOPES MEIRELLES (2003, p. 264), por sua vez,
conceituou licitagdo como o “procedimento administrativo mediante o qual a
Administragdo Publica seleciona a proposta mais vantajosa para o contrato de
seu interesse. Como procedimento, desenvolve-se através de uma sucessdo
ordenada de atos vinculantes para a Administragdo e para os licitantes, o que
propicia igual oportunidade a todos os interessados e atua como fator de
eficiéncia e moralidade nos negdcios administrativos”.

Transcreve-se a seguir outro conceito de licitagdo, por ser bastante
detalhado, elaborado por TOSHIO MUKAI (1999, p. 1):

"(...) a licitagdo significa um cotejo de ofertas (propostas), feitas por
particulares ao Poder Publico, visando a execugdo de uma obra, a prestacdo
de um servico, um fornecimento ou mesmo uma alienagio pela
Administragdo, donde se had de escolher aquela (proposta) que maior
vantagem oferecer, mediante um procedimento administrativo regrado, que
proporcione tratamento igualitario aos proponentes, findo o qual podera ser
contratado aquele que tiver oferecido a melhor proposta”.
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Ha autores que vislumbram ainda outros principios relacionados ao principio
da igualdade de condigBes na licitagdo. Um desses autores € DI PIETRO
(2004, p. 303-305). Para ela, a Lei n°® 8.666/1993 traz implicito o principio da
competitividade, em seu art. 3°, § 1°, I, ao proibir cldusulas ou condicdes que

comprometam o carater competitivo da licitagdo ou estabelegam distingdes ou
preferéncias impertinentes ou irrelevantes para o objeto contratual.

Este tem sido o ensinamento do Tribunal de Contas da Unido, /in Licitacbes &
Contratos- Orfentagdes Basicas 3a Edicdo:

“As normas que disciplinam as licitagdes publicas devem ser interpretadas em
favor da ampliagdo da disputa entre os interessados, desde que
informadas no edital e n3ao comprometam o interesse da
administracao, o principio da isonomia, a finalidade e a seguranca
da contratacdo.” (negritamos). (Comentarios a Lei de LicitacGes e Contratos
Administrativos, 6a edicao, p. 61).

Ora, absurdo o acolhimento do nimero excedente de atestados apresentados
pela licitante Tanto, como ja demonstrado, ja que tal fato a coloca em

vantagem perante as demais licitantes que apresentaram o numero exigido
de atestados.

“Data venia” o principio da isonomia foi também violado quando se aceitou e
pontuou atestados sem as formalidades exigidas, quais sejam, autenticacdo
de copia e reconhecimento de firma.

Isso porque, vem a tona o caput do artigo 41 da Lei, cujo texto é o seguinte:
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Art. 41. A Administracdo nao pode descumprir as normas e condicdes do

edital, ao qual se acha estritamente vinculada.

Ou seja, em razao do principio da vinculagdo ao instrumento convocatorio, a
Comissdo de Licitacdo dever dar cumprimento ao edital.

Resta demonstrado, pois, que as notas atribuidas a Proposta Técnica da
recorrente foi equivocada, devendo a mesma ser majorada em 6 pontos,
posto que devidamente comprovada a experiéncia dos profissionais indicados
em sua Proposta Técnica, bem como deve ser subtraida 12 pontos da
Proposta Técnica da Tanto, relativos ao quesito A1, em razdo do excesso de
atestados apresentados; 2 pontos relativo ao quesito A2, por sé ter
comprovado 5 clientes; 3 pontos, relativos ao quesito A3, por apresentagdo
de Relato sem estar devidamente referendado pelo representante legal do
cliente, em um total de 17 pontos, e, ainda, devem ser subtraidos 6 pontos
da empresa Prefacio, relativos ao quesito A2, por ter juntado repertério de
um mesmo cliente e 3 pontos relativos a quesito A3, por ter apresentado 02
cases de um so cliente, sob pena de ferir de morte o principio da isonomia
entre as concorrentes e o principio da vinculagdo ao edital.

DO PEDIDO

Pelo exposto, requer o conhecimento e provimento do presente recurso para
que, apés o cumprimento das formalidades legais, seja a nota da Proposta
Técnica da Recorrente majorada em 6 pontos, posto que devidamente
comprovada a experiéncia dos profissionais indicados, bem como sejam
subtraidos 17 pontos das notas atribuidas a Proposta Técnica da TANTO
DESIGN LTDA-ME, sendo 12 pontos relativos ao quesito A1, em razdo do
excesso de atestados apresentados; 2 pontos relativos ao quesito A2, por so
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ter comprovado 5 clientes; 3 pontos relativos ao quesito A3, por
apresentacao de Relato sem estar devidamente referendado pelo
representante legal do cliente e, ainda, 9 pontos da empresa PREFACIO
COMUNICAGAO LTDA, sendo 6 por descumprimento parcial do quesito A2
e 3 pontos por descumprimento parcial do quesito A3.

Salvador, 24 de Janeiro de 2017.

Lo

Leandro Silva Nascirpeﬁto Pereira
Sécio-Administrador!

CPF.: 797.868.555-15

E-mail: leandro@yaya.com.br
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Atestado de Capacidade Técnica

Comunicagdo), CNPJ.: 05.034.051/0001-38, desde 20%31; a presexgte data nos presta

e Produgdo Editorial de Publicagdes.

Os Profissionais disponibilizados, que atuam no nosso atendimento:
e Maria Lucia Follador e Silva (Coordenadora Geral). CPF: 429.507. :8*35~70,,
+ Leandro Silva Nascimento Pereira (Atendimento Pubhmtarlo) CPF: 79 8682555 15,

s  Frederico Burgos Lima (Assessoria de [mprensa) CPF 255.803 9'

e Erico André Lisboa Silva (Web-Master), CPF: 957.732.405-30,
» Vagner Carvalho Reis (Diretor de Arte), CPF: 805.090.105-04 ;
e Jorge Carvalho Martins Filho (Redator Pubhcltarlo), CPF 788 9644

Atesto para os devidos fins. que a empresa CDLIJ Pub!icid&dc L»TD-A (Yay"ﬁ

servigos de comunicagio Social, Pubhudade e Propaganda, Produc 40 Audw Vlsuai,;k

Comunicaggo Digital em Redes Sociais, Consultoria e Assessoria de m ensa C1 naqau_k
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Atestado de Capacidade Técnic_:é

Atesto para os devidos fins, que a empresa CDLJ Publicidade LTDA (Y
05.034.051/0001-58, desde de Margo de 2016, até a presente date
comunica¢do Social, Publicidade ¢ Propaganda, Produgiio Audio_‘Vi
Redes Sociais. |
Os Profissionais disponibilizados, que atuam diretamente no nosso aten { : -

e Leandro Silva Nascimento Pereira (Atendimento Publicitario ‘

e Ricardo Follador Coelho (Jornalista), CPE.: 033.310.545-18

‘Maria Otilia Brochado dos Santos (Gerente de Redes Soci
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_'odas"Arvores, s; lvador/BA 41 320:



profissionais envolvidos.

Salvador, 05de Dezembro, 2016.

Nomeleglfﬁ Al maDuha].ose
CPF- 70304173053




CAIXA POSTAL 138 - TEL.. (71) 2 |
CEP: 40001-970 — SALVADOR — B

AD 1382

Atestado de Capacidade Téenica

Comunicagio), CNPJ.; 05.034.051/0001-58. desde 200




Atestado e Capacidade Tﬁm\lﬂﬁ =

MBAD DEe 8 devais finy gue a enyeesa CDL Mltﬁ}ﬁﬂﬁ
VRERERAc), UNPLL 08 03051000158, desde 2013, atﬁ 'Y
sa@em BNVEOOR e comunivachio Bockal, r‘ut}iﬁiiﬂ%i@@ ©




iy,

Soawps LT
Pl ‘F“f“;aoq S NOME : “CPF
Comimtiagho Gordl Rodrigo Rezende de Angelis | 037.428.296.02 | MC
—a Paulo Vilela | 006.586.966-45 |
Pedso Vilela - e 00l

¥ . Realizacdo
‘1d -
| atSmica

LTEBTHOG DE CAPACIDADE TECHICA

it MR YT A G aue 4 emorsns TANTO DESIGH (TDA inscita no CHPJ
BT SN AT . susom  Sanicn e Comuiccie Social. Producio Audio-Visual;
s i & sounsipes, i o FID - Foum fegernacional de Danca - Edigbes
MG TS, PG & BT Az € produzas peis Atomica Ades.

) Sy ey e 45 toeses B Setembro(2010 ¢ Janeiro/2014, o constituido pelos :
AR, S :

Comstiins e Comwmicachs Osdine; Produgao de Video Comercial 30 segundos para
eisisain em Wide TV € laterne; Producso de release eletronico para Assessoria de
gk, Copertins Gos everdos Com producso de conteddo on-ine sendo Gravagdo €
LAYy (e EAGAAGCIAS 12 MREE, gravagas de entrevistas com artistas e publicos, edigao
& Virkneaas pars WseIsho na web e edicdo de espetaculos na integra para acervo do
Fastora ~ FRATTECE, Publicasio ¢ Gerenclamento de contefidos no site e redes sociais em
Etorsjpirdsy Lonth (RAGOE (ROBSZIO0 por ferceiros como fotografos, redatores e jomnalistas:
Prnssio o Ve (elesse, Video Balango, Autoracdo de DVDs, Fornecimento de material
Bassdins v gz vEICUGS Be COMURICT 40 e Assessoria de Imprensa; _

ftwste s o teatats 190 teghzado com comprometimento, dentro dos padrGes de gualid
A AR SENGTAENG0 B competéncia da empresa e demais membros da equipe pa
(A G0 SO (EAENG0S5. S - ;

-

/540 08 /1066 ¢ LIGEO Rodrigo Rezende de A
o s Paulo Vilela

B
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ATESTADO DE CAPACIDADE TECNICA

¢HpJ 06.107.360/0001:47.
50 On-line, pard O pittih
inas o do Metal,

tests BEIVIEOS:

:;‘:g::gupm;a o8 devidos fing que a empresa TANTO DESIGH LTOA, Inscitd no
Toda Q 55:\”90 de Comunlcagio Soctal, Produgho Audio-Visual; & Comunicag
ia Quinta & Multo Mals, idealizado & produzido pelo MM Gerdat - Musou das M

2 & Julho/2013, fol constituldo pelas seguIn

:I:"”Gﬂ_u"m em video dos avantos do Projato Toda Quinta 8 Multo Mals com produgao de (;omggi_' : gﬁ:"‘i':
ne, sendo Gravagio o registro de atividades na Intogra, gravagao do ntrovistas com palestrantes @

pablicos, edigdo de vidoo-pllulag para inser¢io na wob o sdicio de atividades na integra para ace :
museu; Publicagio e Gerenciamento de conteddos no site o rodos soclals am conjunto com equipg 16
il audiovisual para velculos d6

O trabalho, realizado entre os meses de Janslro/201

comunicagdo do museu; Autoragdo do DVDs, Fornaecimento de mater
comunicagao e Asgessorla de Imprensa;

ento, dentro dos padrbes da qualidade & P

Atesto que o trabalho foi realizado corm comprometim
derhais membros da equipe para 3 pres

contratados, salientando a competéncia da empresa €
servicos referidos. :

Equipe
T R, SRR R
Coordenagao Geral ' Rodrigo Rezende de Angelis 037 A28 29602
Paulo Vilela 580.566.45
& - Padio Yilela
Gerente de contendo | Padro Vilgla .
Gravagao de video e edigdo Rodrigo Hezende de Angrlis
i Paulo Vilela

va 0bS w0y

ALILEEIRIRICIRIRE

_Mﬁrcia R,

S B2°0 SRR QY BTG

CUVRIE) BT} RUINDEA THSGEL

bt .G“tﬂra dﬂ
Associagio Mantenedora do M
CNPJ: 12.022.605/000
Inscricio Estadual: 001.
Inscrigdo Municipal:
marciz.guimaraes@i
Telefone: (031) 3
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Cobertura de 54 atividades realizada

‘na integra, gravagao de entrevist i :
tegra para acerv

_do projeto, fornecimento de material para ve
assessoria de imprensa.

MEMORIAL
MINAS GERAIS
VALE

ATESTADO DE CAPACIDADE TECNICA

Atesto para os devidos fins que a empresa TANTO DESIGN LTDA, Inscrita no CNPJ
rodugao Audio-

05.107.390/0001-17, prestou servico de comunicacdo Social, P Sl
Visual e Comunicagdo On-line e, para 05 projetos “Sarau no Memorial”,
“performance no Memorial”, “Programa Jovens Artistas Mineiros”, “Boa MNoite
Memerial”, “Eu, Crianca, no Museu” idealizados € produzidos pelo Memorial Minas

Gerais Vale.

O trabalho, realizado entre Janeiro/ 2013 a Outubro/2016, foi constituido pelosA

seguintes servicos:

s neste periodo. Cobertura dos evento!
com producao de conteiido on-line sendo gravagao e registro de atividade
> Y edicio de video
pilulas para insercao na web e edicdo das atividades na in Vo
do Memorial Minas Gerais Vale; Publicacao e Gerenciamento de conteudos NG

site e redes sociais; Edicao de video resumo & video release para di\_mlgggﬁ_
iculos de comunicagdoc €

i) G

to, dentro _;!es'--pédrc'_iés‘ fe

_Atesto que o trabalho foi realizado com comprometimen
ja da empresa e d¢

gqualidade e prazos contratados, salientando a competénc
membros da equipe para a prestagao dos servicos referidos.

i vl ;

Equipe e
: Funcdo B NOME CPFE St
Coordenacdo Geral Rodrigo Rezende de 037.428.296.02 it
. e Angelis 006.586.966~

Paulo Vilela 45 i i

Pedro Vilela 006.586.996~ =

60 i
&

006.586.99

“Pedro Vilela

{eonardo Lopes
‘Rodrigo Rezende de
Angelis

Paulo Vilela

por ser verdade, firmo o presente.

3

1

o
:En‘,{ ot

et

aL
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Atesto para os devidos fins que a empresa TANTO DESIGN LTDA, Inscrita no CNPJ
05.107.390/0001-17, prestou servigo de Comunicagio Social; Comunicagdo Ol‘g.-_;ﬁm-
Marketing Digital, Jornalismo, Relagdes Publicas, Assessoria de Imprensa,
Publicidade e Design Grafico para a 5°, 6°, 7%, 8, 9 Edigoes do Festival
Internacional de Cuitura e Gastronomia de Araxa, entre os anos 2012 e 2018,
realizado pela Fundagao Cultural ACIA. :

O trabalho, realizado entre os meses de Janeiro/2012 e Outubro/2018, foi con
pelo Planejamento Geral de Comunicagao e Consultoria de Comunicagao O
Criagdo, manutencao e atualizagdo de site e redes sociais; Produgio dal d
Publicitario; Produgio de Spots de Radio; Produgdo Jornalistica de matériz
releases, assessoria de imprensa, relagdes publicas e contatos com veiculo:
comunicacao; Producdo de contelidos de divulgagdo, matérias e reportag
jomnalisticas através da Central de Noticias durante o festival, com cobertura
video, fotografia, matérias de radio e produgio de textos; Gerenciame
conteldo no site, redes sociais e fornecimento de materials paras veicu
comunicacgio; :

Atesto que o trabalho foi realizado com comprometimento, dentro dos pad

qualidade e prazos contratados, salientando a competéncia da empresa e der

membros da equipe para a prestagdo dos servigos referidos.

Equipe:

__NOME

Paulo Vilela
Pedro Vilela
Rodrigo Rezende de
Angelis :
Armando de Angelis
-Maurilo Andreas da
Silveira =
- | Lucas Baeta Alves Rosa

| Hebert Rafael Freitas
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ATESTADO DE CAPACIDADE TECNICA
Atesto para os devidos fins que a empresa TANTO DESIGN LTDA, Inscrita no CNPJ 95,107.390:0001;?55 :
prestou servico de Comunicagao Socal, Produgao Audio-Visual, Jornalismo e Comunicag¢ao OH;G 0l
para o Programa Inovaminas — Polos de Exceléncia, idealizado e desenvolvido pela FAPEMIG
Fundagio de Amparo a Pesquisa do Estado de Minas. et

O trabalho, realizado entre os meses de Outubro/2015 e Junho/2016, foi constituldo de:

Consultoria de Comunicagdo On-line e Produgdo de 8 video-documentarios (com duragao
minutos cada), incluindo os servigos de: Rotelro; Produgao; Diregaos Gravagao; Edigdo; llustra
Videografismo; Vinhetas 2D e 3D; Locugdo; Trilha Musical; Masterizagdo; Finalizacao; Publicag
Gerenciamento de contetidos no site e redes sociais em conjunto com equipe de comunicaga:
FAPEMIG; Fornecimento de conteudo para Veiculos de Comunicagio e Assessoria de Impl'_ﬁn
Os videos documentarios produzidos foram: .
- 1) BH-TEC - Parque Tecnoldgico de Belo Horizonte;
2) CENTEV - Gentro Tecnolégico de Desenvolvimento Regional de Vigosa;
3) Polo de Exceléncia em Floresta - UFV - Vicosa,
4) Parque Cientifico e Tecnoldgico de Itajubd - UNIFEI;
5) Polo do Leite — Agéncia de Inovagdo de Leite e Derivados - EMBRAPA
6) Polo de Exceldncia do Cals-UfiAclavias . 5o aaEl
_7) Polo Mineral Metaliirgico - UFMG - Belo Horizonte;
~ 8) Projeto Inovaminas FAPEMIG (BH)

Atesto que o trabalho foi realizado com comprometimento, dentro dos padrdes de qual a
contratados, salientando a competéncia da empresa e demais membros da equipe.
servigos referidos. Fn

Equipe
: Fungdo i o i
Coordenagao Geral : Paulo Vilela : 86.
~ | PedroVilela 006.586.996-60
. Radrigo Rezende de is | .037.42829602 . |
| 006.586.996-60 G 7.9
| Paulo Vi g la — 1 006.586.98645 G17.5%
Rodrigo Rezende de Angells - 1037.428.296.02. G 5.6
~ [ Leonardolopes 3 )

00900739673

L
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ATESTADO DE CAPACIDADE TEENIEA

Al : ¢
0?::)37'“3?0;53? os devidos fins, que a empresa TANTO DE WA T i
mObiliz.agéo 50:;;7- de acordo com o Contrato N° 009/2013 iSsingderem 1510
Franci’sco—CBHSF,e apoio no processo eleitoral do Comite de Bacia Hidrografica do

‘CARACTERESTICAS DO CONTRATO N° 009/2013, ASSINADO EM 15/03/2013:
Viv%qugt;n;;igs V,SeN]QOSi‘ASSOCia(;éo Executiva de Apoio a Gestao de Bacias Hidrograficas Peixe
e ivo, inscrito no CNEJIMF sob o N° 09.226,288/0001-91, com sede na Rua Carjos,
: = ancal = Centro - Belo Horizonte - MG - 30.120-060 - Tels: (31) 3207-8500 - E-mail;
gbpeixevivo@agbpeixevivo,org.br.
— Inicio: 15/03/13. ;
— Término: 14/12/13.
— Prazo: 09 (nove) meses.
- \.Ia!or Global do Cotnrato; R$ 969.995,18 (novecentos & sessenta e n
e cinco reais e dezoito centavos).
_ Licitagso: Ato Convocatorio N° 028/2012. =
— Local de Realizagao dos Servigos: Local de Realizaggo dos Servigos: 69 cidades da Baci
Hidrografica do Rio Sao Erancisco em cinco estados brasileiros, sendo: MINAS GERAIS - Arc
Belo Horizonts, Betim, Bocaitva, Bom Despacho, Divindpolis, Diamantina, Lagoa da Prata, T
Marias, gonsefheiro Lafaiete, Urucuia, Paraopeba, Pirapora, S0 Francisco, Sete Lagoa
Pard de Minas, Pompeu, Buritis, Montes Claros, Januéria, Paracatu. BAHIA - Barreiras,
da Lapa, Juazeiro, Paulo Afonso, Morro do Chapéu, Jacobina, Cocos, Salvadar, Re
Campo Formoso, Guanambi, Rodelas, Xique-Xique, Seabra, Vitér
{botirama. PERNAMBUCO - Afogados da Ingazeira, Petrolina, Araripina, Sera Talha
_Aguas, Belas, Pesqueira, Paramirim, Arcoverde, Recife, Salgueiro, Santa Maria ¢
ALAGOAS - Penedo, Maceio, Arapiraca, Delmiro Gouvéa, Palmeira dos Indios, Piranh:
Ipanema, Pao de Aqﬂcari.f:{;ar‘pﬁ,_ Teotbnio Vitela. SERGIPE - Aracajy, Caninde do Sa
Neopolis, Capela, Pogo Redondo, Propria, Nossa Senhora da Gloria. -

ove mil novecentos € noventa

: s

_ DESCRIGAO DO PROJETO: i
Objetivo geral: mobilizagao social na bacia hidro
celecionados e divuigando o CBHSF, suas
o -a_:.parﬁcipag_ég das :
D




Especificacdes técnicas: : 7
Miolo: Papel Alta alvura (AP)- 120g; Formato Fechado:21 x 28 cm; Impressdo: 44 B
Acabamento: Colagem Sistema PUR; Capa: Papel Cartdo Supremo; 250/350 g/m2; 1mP_fea__sa
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l Atesto que o0s servigos e
i dentro dos padrdes de qu

e

Meamingin s b Sonthe
e

J equipe para a prestacdo dos servigos referidos.

Equipe;

produtos realizados até a data deste atestado, foram produzidos com comprbm‘éﬁme
alidade e prazos cantratados, salientando a competéncia da empresa e demais me

Fungdo

NOME CPF :
Coordenagdo Geral de comunicagio, | Paulo Vilela 006.586.966-45
contelido e administracio Pedro Vilela 006.586.996-60

. ; Rodrigo Rezende de Angelis 037.428.296.02
Coordenagio Editorial Paulo Vilela 006.586.966-45 |
Jornalista Sénior — Redagio Natalla Fernandes Nogueira 070.307.406-70 _
Jornalista de apoio — Redagio Luiza Cristina Bagglo 060.326.356-94 |

| Jornalista de apolo ~ Redacdo Estevdo Mendes Telxeira 049.712.873-02_ |

Escritora - Redagdo  Christiane De Tassis Pisoler 594.566.716-15 | M:
Projeto Gréfico, Diregdo de Arte Ricardo Carvalho 276.023.466-53 |
e Diagramagdo Rodrigo Rezende de Angelis 037.428.296.02
: Marlos Agnaldo Do Carmo 960.940.106-63
: . _Rafael Bergo Zarattine 056.652.796-09
Fotografia - Curadoria de Imagem Blanca Aun_ 040.766.4

Produgdo Gréfica

Producdo Executiva e Loglstica

Revisdo de Textos
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ATESTADO DE CAPACIDADE TECNICA  hg

Atesto para os devidos fins que a empresa TANTO DESIGN LTDA, Inscrif
servicos de Comunicagiio Social, Design Grifico e Producgo Editorial para o
Rio $30 Francisco e AGB Peixe Vivo — Associacdo Executiva de Apoio a Gestatde

O trabalho em andarnento entre os meses de Junho/2016 até a PRESENTE DATA, é constituido pelos st
servicos: pesquisa, andlise e construc3o de contelido, redacso, revisio ortogrifica, tradug3o para fin
pesquisa e selecio fotografica, produciio de infograficos, produgéo de graficos, diagramagdo e arte fina
a confecgio de livros e relatérios e incluindo prova de impressdo, impressio, acabamento, emp
empacotamento, etiquetagem e logistica de entrega, para atendimento das diversas demandas do Com L2
Hldrograﬁca do rio Sio Francis:o CBHSF, sendo:

e 02 (DOIS) RELATORIOS DE GESTAO, sendo: 01 (um) Relatério de Gestdo para o CBHSF, edi
- portugués e ingles, contendo as atividades do Comité no periodo de 2013 a 2016; e 01 (um
Gestdo para a AGB Peixe Vivo abrangenda o perfodo de 2010 a 2016, edigdo em. portugu§5,

- 1.000 exemplares cada Relatério. £

Especlfi" gaes técmcas.

RELATORIO DE strﬁq CBHSF:




latheys Carvalho

.0rg- br>
agbpeixevivo

La: Marcia Coelho dfgiiceﬁgogde 2016 11:36
Ehviado em: quarta-feira, 7 de

“ara:

ixevivo
ira@agbpeixevive
br atheus. moreira
legiiaromyayacir; bpeixevivo.org.br;, m 6
39/201
e ILSON GO:ﬁis;mdﬁ;gof Ato Convocatorio 0
RES: Questio ShA

Assunto:

Prezado

a con
significa que iy
ixe Vivo, o que
A comumcaqao do CBH Sao Francisco é contratadg gf"g ;‘,GB Fel

O pode referir-se a acdes de Comumcat}éo do

Atencaosamente : ; 3

Marcia Aparec:da Coelho Pinto a AGB Peixe Vivo
residente da Comissao de Selecao e ngamenfo < | MG. Telefone (311 3207 3507
Ria w:ués 165 | 5° andar - Centrol3° 120‘66“5@10 T c :
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]
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Ce: ILSQN GOMES (i ..,,
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Problemas e Solugées de Comunicagao

Problema - De acordo com Ato Convocatério 001/2014 de Janeir012014: referente ao
Programa Continuado de Comunicagso e Relacionamento do Comite da Bacid
Hidrografica do Rio das Velhas, destaca-se: “O CBH Rio das Veihas definiu como
objetivo prioritério, para realizagdo em curto prazo, fortalecer a marca, @ fdgnt:daq;e eo
papel do CBH Rio das Velhas e dos Subcomités junto aos variados publicos....”. T2
prioridade se intensificou com a crise hidrica que se ja se esbogava na Bacia do Rio 923
Velhas em agosto e setembro de 2014, inclusive com a possibilidade de racionamento -
agua na Regido Metropolitana de Belo Horizonte. Tais fafos exigiram um tmbamg
imediato e eficiente de comunicagéo e relacionamento por parte do ComkaRIies
Sociedade, ao poder publico e & midia”,

Solugido: A curto prazo, em Setembro e Outubro de 2014, em uma das primeiras agﬁ‘gzs_ 7
oficiais do Programa Comunicagao e Relacionamento, a TantoExpresse, fazendo provetto

de seu conhecimento especifico e acervo fotografico proprio, planejou & desenvolveu uma =
série produtos de comunicaczo. Foram eles: noticias para o site do CBH Rio das Velhas,
posts de Facebook, publicacdes jornalisticas, como boletins informativos e revista.
Especificamente para a classe jornalistica, a TantoExpresso organizou uma Coletiva de
Imprensa, produziu e forneceu um completo release informativo de embasamento tecn
‘@ um comparativo fotografico da situagdo do Rio das Velhas em 2013 e 2014, mostrando
a diminui¢3o da vazdo das 4guas do rio préximo & Estagdo de Tratamento de A a
Bela Fama, responsavel pelo abastecimento de aproximadamente 60% da agua d
capital mineira e 40% da regido metropolitana de Belo Horizonte. Essas publicagoe
diferenciadas, caracterizadas pela qualidade de contelido e de fotografia, bem
Coletiva de Imprensa, marcada pela presenga dos mais importantes ve
comunicagao de Minas Gerais, posicionaram definitivamente o CBH Rio das Velhas ¢

‘ator fundamental no debate da questdio das aguas e na eminente crise hidr
de Minas Gerais. Tal coletiva gerou inimeras matérias jornalisti i
importantes velculos de comunicagao do Estado, tanto na midia

internet e televisao.

AI TantoExpresso possui 13 anos de expeﬂénbia em proj




Relato 2
DESCRITIVO: Programa Continuado de Comunicagio e Relacionamento
do Comité da Bacia Hidrografica do Rio das Velhas

go CBH_RIO de}s Velhas, visando ampliar sua atuacao e reconhecimento na bacia, em

10 iniciou discussées acerca da sua forma de conduzir processos de comunicagas,
educagao e mobilizagao. Assim, em 2011, foi instituida a CTECOM (Camara Técnica de
Edugagéo Comunicagdo e Mobilizagao), uma camara transdisciplinar cuja concep‘}éo
definiu que as atividades nessas trés 4reas devem ser promovidas pelo Comite &
Sut%comrtés de modo participativo, provocando e convocando toda a populagao a engajar-
Se a gestdo das aguas. O objetivo foi definir, propor e apoiar a construgao dos processos
vinculados ao Comité, aos Subcomités, & populaggo, as instituicdes, ao poder publico € a
rr}idla da bacia, considerando toda a diversidade dos publicos envolvidos, sua riqueza €
diversidade cultural e politica. Nesse sentido, foram propostas as Deliberagbes
Normativas DN 08/2012 e DN 09/2012, abordando os Principios e Diretrizes de
Comunicagao, Educagao e Mobilizagdo visando orientar os programas, agoes, atividades_
e trabalhos realizados na bacia, além de definir objetivos, agdes, publicos, indicadores €
periodicidades elencados em uma escala de prioridades. Dentre os Principios e Diretrizes,
destacamos:

« Comunicar, educar e mobilizar em prol da satide ambiental da bacia do Rio das Vel
« Compreender a comunicagdo e a educagao além da simples transmissao de inform
proporcionando aos sujeitos a produgao efou construgéo do conhecimento; ’
- Articulagdo com instituigdes publicas e privadas de ensino e pesquisa, org
imprensa e demais entidades envolvidas em processos de formagao; I
« Utilizar as diversas tecnologias e midias de comunicagdo a fim de respei
diversidade de condigdes de acesso dos atores sociais;

» Utilizar linguagem clara e objetiva, bem como metodologias que respei
especificidades dos diferentes publicos e as especificidades socioculturais e e’oo.l’ég
de cada sub-bacia. : .

O “Programa Continuado de Comunicagao e Relacionamento” é u
atuagao do Comité, em desenvolvimento pela TantoExpresso desde Ag
seguinte objetivo: “Planejamento e elaboragdo de progra
comunicagao e relacionamento, prestagcao de servi¢os de co
de imprensa, comunicagdo técnica em recursos hidricos
editorial de publicagbes impressas, comunicagdo on-line e
presenciais para o Comité da Bacia Hidrografica do Ri
abrangéncia em todas as UTEs e em todos os municipios d
Como objetivos especificos e servigos em elaboraca ) destaca-se;
de Politica e Plano de Comunicagéo; Plano de Midia; Planejamento e G
rensa, Relagdes Pul

planejamento. de campanha anual;
da drea ambiental, Fotografia para

 Clipping Elefronico
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§f§§{§ "?é?v?gi;""i}‘;“;{”s que a empresa TANTO DESIGN LTDA, Inscrita no CNPJ 05.107.390/00%
Relacionamento; Consuita nejamento e Elaboragso de Programa Continuado de Comu
Recursos Hidricos: Cria aona de Comunicag#o e Assessoria de Imprensa; Comunicagdo TECRICE
Breainclls para o Go !_c'; 0 € Produgao Editorial de Publicag8es Impressas & On-Line; Agdes de DI e ;
EXecitive de Apoio & & Rio das Velhas ~ Comité da Bacla Hidrografica do Rio das Velhas € AsS 000"
91, localizada no end estdo de Bacias Hidrograficas Peixe Vivo AGB Peixe Vivo, CNPJ: 09-225~3,3%§ ;
080. @rego Rua Carij6s n® 166 - 5° andar ~ Centro — Belo Horizonte - MG - CE

CARACTERISTICAS DO CONTRATO: e

;‘ggngzltgm\en dos Servigos: Associagao Executiva de Apoio a Gestdo de Bacias Hidrograficas P

andar - E’c: V?‘ Inscrito no CNPU/MF sob o N° 09,226,288/0001-91, com sede na Rua Carijés.
1 entro %i?éalo Horizonte —~ MG - 30120-060 ~ Tels: (31)

Sl SN MG QDD X ~l!,Q‘§}_ g‘br.

- Contrato n® 002/2014, assinado em 05/08/2014 (em andamento).

- Prazo: 24 (vinte e quatro) meses. el

- Valor dO.Contratg e 1° TA: R$ 1.765.685,88 (um milh&o, setecentos e sessenta e cinco

oitenta e cinco reais e oitenta e oito centavos). :

- Licitag&o: Ato Convocatério N° 001/2014. :

O trabalho, em andamento entre os meses de Agosto/2014 e Agosto/2016,
servicos: Cﬂacao de Politica de Comunicagao; Elaboragdo de Plano d
Midla; Planejamento e Gest3o estratégica de Comunicagdo Integra
Relagdes Publicas; Assessoria de Marketing; Produgio de Materiais
'Revitalizacdo de Logomarca do CBH Rio das Velhas; Reformulagdo do Site d
Manutengéo do Site CBH Rio das Velhas e AGB Peixe Vivo; Criacdo de pe:
Criagdo de cartllhas; boletins trimestrais; revistas semestrais; campanhal
Malling dos Velculos, midias sociais e jornalistas da amblental; Produg
- eventos @ publicagses; Produgdo de Coletivas de Imprensa; G

Angelis
Paulo Vilela
Pedro Vilela -
Natélia Fernandes

ira Lara

Ho Chich Min
Luclano Mafra




Voleio

ATESTADO DE CAPACIDADE TECNICA

Atestamos que a Prefacio Comunicacao Ltda., CNPJ: 86.713.211/0001-97,
presta servigos de planejamento € atualizagéo do programa de com! yicagdo e
relacionamento, prestagéo de servigos de consultoria € assessoria de
imprensa, comunicagao integrada, criagao € produgao editorial de pUbl_ica't;éeS

para as Confecgoes Squash Ltda. (Voleio). : e = e

Confirmamos, também, que a Prefacio Comunicagao realizou
descritos no projeto apresentando (Formulario 1), realizand

comemorativa dos 30 anos da empresa, no periodo de janeiro
Prefacio desempenha com total capacidade
lizando o atendimento com qualidade,
cumprimento de prazos e adequagao aos objet

Atestamos ainda que a
servicos prestados, rea
eficiéncia, garantindo 0

oronel Fabriciano, 30 de _np_vembro de 3916

Confecgoes Squash Ltda.
CNPJ: 1 6.659.443/0001-29
Claudio Utsch Moreira — Dire
Telefone: (31) 3842-5900

tor de Maﬁ(eting




Voleio

ATESTADO DE CAPACIDADE TECNICA

Atestamos que a Prefacio Comunicagzao Lt
~ presta servigos de planejamento e : ‘tua iza
‘relacionamento, prestacdo de sen
imprensa, comunicagéo integrada |

'Conf irmamos, também, que a
,descntc:s no prole' :




Voleio

ATESTADO DE CAPACIDADE TECNICA

Atestamos que a Prefacio Comunicagéo Ltda., C J: 86.713.211/0001-97,
presta servigos de planejamento e atualizagao do programa de comunic aoe
relacionamento, prestagdo de servigos de consultoria e assessoria de
imprensa, comunicagdo integrada, criacdo e produgac:edltonai de pubhcaqées
para as Confecgbes Squash Ltda. (Voleio).

Confirmamos, também, que a Preficio Comuni
descritos no projeto apresentando (Formuléno 1
campanha de comunicagéo para o verao 2015
janeiro e junho de 2014.

Atestamos ainda que a Prefacio desempenha com total capacldade técnica os
servn;os prestados, realizando o atendimento com qualidade, agll;dade e
eficiéncia, garantindo o cumprimento de prazos e dequagéo aos obje VoS

m Squash Ltda. _
CNPJ: 16.659.443/0001-29 : - s s
Claudio Utsch Moreira — Diretor de Marketlng ?%?g%ﬁ ¥ FEPR:E:N&

S dmhewsa e | S







ATEsTABﬁ_ DE CAP;

Atestamos que a Prefacioc Comunicaca
prestou servicos de planejamento e exe
‘relacionamento relativo as com
Mefaiurgfcos de Betim e Regido




IReIato 1: Estruturagao do sistema de comunicagdo do Comlt& de
htegracio da Bacia Hidrografica do Rio Doce (CBH-Doce)

Problema de Comunicagio:
Ate 2013, os comités da Bacia Hidrografica do Rio Doce nao tinham canats de

Comunicagao implementados, a presenga na midia era esporadica e a propria
Comunicagao entre os membros nao era feita de forma estruturada. Nesse
cenario, a Prefacio Comunicagéo foi contratada para promover a comunicagao
dos comités que iniciavam um processo de integragao, cnando o Comlté de
Integragéo da Bacia do Rio Doce (CBH-Doce). 2

Desafios:
Territorial: o trabalho tem abrangéncia de 86.715 quilémetros quad'radds

distribuidos pelos estados de Minas Gerais e Espirito Santo 228 mummpaos e

uma populacéo de 3,5 milhdes de habitantes.
Cultural: criagdo de um sistema de comunicagdo lntegrada mantendo as

especificidades de cada comité.
Abrangéncia e retorno: Em um ano ter um sistema de comunica¢ao com canais

para todos os publicos envolvidos de forma sistematica, pessoas preparadas.

€ com mecanismos de mensuragao.

Contextualizacao: :
O IBIO-AGB Doce é uma entidade delegatéria e equnparada as funcdes de

Agéncia de Agua na bacia do Rio Doce. Exerce o papel de secretaria executiva
de 11 Comités de Bacia Hidrografica (CBHSs), sendo um interfederativo (por
abranger faixa territorial em Minas Gerais e no Espirito Santo) o CBH-Doce —
Comité de Integragéo; seis referentes a rios afluentes mineiros: CBHs Plranga i
Piracicaba, Santo Antonio, Suagui, Caratinga e Manhuagu; e quatro de rios
afluentes capixabas: CBHs Guandu, Santa Maria do Doce e F'ontoes e Lagoa

do Rio Doce e Barra Seca e Foz do Rio Docgy e T /

Solugao
A primeira etapa foi a elaboragao de um ltagnéstico "-‘d‘e Comumcat;éo
desenvolvido e aplicado pela Prefacio e e::_ffve"éorri '@” ivo mapear e
compreender os gargalos e expectattva‘ S forar tas

profundidade, analise documental, compila ‘
Em seguida, foi aprovado um planejamento _ahnhado com as exp__ptatwas , as

necessidades dos clientes, e em ¢ sonane om as metas tragcadas.

Integrado de Recursos Hidricos d
A primeira agéo foi a redefi nicao das
estudo de profundidade  foi feito para mat
marcas dos comités e ao mesmo tempo da
compdem o comité de integragac
stakehoders definindo os relamgna‘:l en

dfspombmzou uma pessoa da.,
manutengao dessa ferramenta
_ publicagoes estratégicas con
~_atendimento o chent@ nao. p




O planejamento estabeleceu trés diretrizes fundamentais., A primeira & a
estruturagao das ferramentas de didlogo com os mais diversos publicos:
Boletim Comunique-se: newsletter voltada para a divulgagdo das agdes de _____
Comunicagao que estdo sendo desenvolvidas para os comités e a agéncia.
Revista Rio Doce: voltada para formadores de opinigo, comunldade
estudantes etc. A publicagdo contém informagées diversas sobre a Bacia do
Rio Doce, de forma integrada e voltada para o trabalho de consirugao de =
imagem e reputagao. L .
Fique por dentro: newsletter de agdes desenvolvidas pelos comités, tendo e Qé
¢omao publico-alvo membros dos comités e camaras técmcas ‘6rgdos gestores,
parceiros e imprensa. A ferramenta visa a divulgar o trabalho dos comités,
dialogando com as estratégias estabelecidas de Assessoria de Imprensa. -
Sites: de cunho informativo e institucional, os sites dos comitds foram
propostos pela Prefacio para ser mais uma ferramenta de veiculagdo de
noticias e dialoga com o trabalho de Assessoria de Imprensa. Com interface
simples, a ferramenta traz todo o contetido legal exigido e agoes dos comités.
IBIO-AGB Doce Informa: newsletter qumzenal voltada para o didlogo da
agéncia com os membros dos comités e drgaos gsteres de modo a nivelaras =
informagées a respeito do trabalho da agéncia em prol da bacia.
A segunda diretriz é referente a comunicagao com unprensa e comunidade .
com o objetivo de dar visibilidade acs pro;et esenvolvidos com recursos:_g; -
arrecadados com a cobranga pelo uso da agua na Bacia do Rio Doce. i
E a terceira diretriz € em relagéo a pregar ¢ao das pessoas. Nesse sentndo
foram desenvolvidos treinamentos de media training, oficinas de comumcag,éo
e manuais de comunicagdo. Com isso, a Prefacio conseguiu, ao longo do
primeiro ano de contrato, proceder um trabatho de imersao e estruturagdo que
tem se tornado referéncia no atendimento as necessidades e desafios dos
comités de bacia e tem poss:bliltado a aplicagdo extremamente eficaz de
estratégias de assessoria de imprensa e dialogo com os diversos stakeholders.f;,
A Prefacio demonstrou ainda capacndade de entendlmento da compiexldade da
gestéo de recursos hidricos, o que. tem posmbahtado o exerclclo cotidiano d¢
trabalho de mobilizagao social pertinente aos mités > € a0 IBIO-AGB Doce.

presenca nos eventos, plenénas--‘ encontros
contetido a ser encaminhado a imprensa tem &
parte dos formadores de opinido da !mportan
comités nas dlversas comumdad i

Conclusao ~
O trabalho de comunrcagao auxmou as ,gﬁes d

as informagdes sao distribuidas de forma constanfa e estruturada e o trabath
de segmentagdo da imprensa e tratamento
mensurado em relatério de atlwdade§ mensai:

no numero de msetgées na orda

Frooe




Relato 2 - Problema Recursos hidricos: Posicionamento do Comité

Integragdo da Bacia Hidrografica do Rio Doce (CBH-Doce) apés o
rompimento da Barragem de Fundao B e

Problema de Comunicacgio: : iEEs e et
|0 interesse publico e,

Apés o rompimento da barragem, o Rio Doce despertou
mprensa. Por outro lado, 0s

consequentemente, ganhou grande visibilidade na i f

veiculos nao especializados e a populagdo em geral desconheciam a
abrangéncia do papel dos comités nessa questdo, alem da dificuldade de obter
informagdes precisas sobre o impacto causado pela tragedia. e

Desafios:
Em momento de crise, as agdes devem ser rapidas e assertivas para se obter

repercussido positiva e de grande alcance. Os desafios foram montar uma
estratégia de comunicagdo capaz de posicionar o CBH-Doce como referéncia
de informagao confidvel; de identificar e reforgar o treinamento dos porta-vozes.
para pronunciamentos especificos sobre esse assunto; de produzir agilmente
contetido contundente e tecnicamente embasado, de interesse publico; e de
sensibilizar a populagao sobre a importancia dos Comités nas decisdes sobre a

recuperacao socio-econémica-ambiental da k 2

Contextualizacao: e
O plano de comunicagdo implementado em 2014 pela Prefacio Comunicacao

foi fundamental para que as agdes emerge
objetivos propostos. Isso porque ja tinham ¢ mplanta . , als
ais fontes, incluindo manual de

necessarios: media training com as princip:
_assessoria de imprensa com capitulo especial sobre crise; matriz de
stakeholders, identificando os principais for adores de opinido e o grau de
importancia x penetragéo; agéo de relacionamento com a irr '
objetivo de construir uma imagem positi

trabalho foi medido logo apos a tragedia.
direto e espontaneo com a assessoria par

it

Solugao: e e
Imediatamente apés o rompimento da b
acionou sua equipe (dire¢do rdenat

carater emergencial em plantao
equipe foi a campo, acompanhan
em tempo real o avanco da Jama,
interesse e articulando entrevistas
e regionais. Ao mesmo tem o, foi

incluindo estratégia de dist;ibhi;@éo do mé

- Acionamento e preparacao dos f

Doce. Consequentemente, os d

pronunciarem, repassando p
demanda da imprensa s

e

‘Dia Afancn Pana
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- Cr_laf_,:ao de um grupo de e-mail, com membros dos comités, do governo, das
instituicdes de meio ambiente etc., e acompanhamento dos grupos de
Wha_tszpp sobre o assunto para troca de informagoes oficiais e rapidas. :

- Unificagao do discurso para todos os publicos. O posicionamento oficial do_
CBH-Doce foi trabalhado de forma Unica em todas as agoes de comunicagao,
adaptando-se a linguagem e perfil de cada canal. Esse alinhamento comegou
pelos membros dos comités que ganharam um boletim especial. e
- Aprovagao de contetido/acao e divulgagao do material em tempo real. Fluxo :
de aprovagao dos materiais produzidos pela comunicagao para dar agilidade é
na divulgagéo da informagao e alimentagao dos canais 24 horas por dia. A

- Formatagao de mailing estratégico para a agéo. Foram adicionados novos.
contatgs e estreitado relacionamento com os contatos ja conhecidos. |

- Avaliagao diaria das redes sociais e clipping. Andlise em tempo real de i
impacto a imagem e reputagao dos Comités e resposta aos questionamentos.

Producao de conteiido segmentado: = : -
Imprensa: press kit, artigos, releases, notas, comunicados, sugestoes de
entrevistas e pautas para imprensa local, regional e nacional. -
Canais proprios: site, facebook, boletins, impressos. 5 ]
Comunidade: Criacéo, veiculagao/distribuicdo da campanha de mobilizagao ‘O
Doce Nao Morreu”: slogan, selo, spots de radio, documentario, cartilha, boletim,
cartazes, adesivos, posts e bonés. = - '
Membros: Todas as informagdes enviadas par:
foram enviadas simultaneamente para os mem
comunicados e boletim eletronico especial criad  especificamente para essa

. finalidade. Periodicidade inicialmente didria e depois sempre que necessario.
Grupo de e-mail e WhatsApp: A comunicagdo monitorou e participou
ativamente de grupos criados apés a tragedia com o objetivo de se comunicar
diretamente com formadores de opiniao de gran a ail foi criado

> impacto. O
e gerenciado pela propria Prefacio. HE S O

a imprensa e outros canais
bros dos comités atraves de

 Grescimento de 260% do ndmero de fa

no ntimero de visualizagao da fanpag i
um pico de mais de 5 milhGes de visualizagoes
_ Envio de 12 spots para 41 radi
Minas Gerais e 8 do Espirito Sant
- Produgao de cerca de 20 texto
- Impressao e distribuicao de 25.0
3.000 bonés, e 550 cartazes.
- Cerca de 4.000 visualizagoes do documentar
_ Cerca de 400 matérias veiculadas na impre
m velculos de grande eirc ofaudié
N, MGTV), Folha de Sao'f
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