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APRESENTACAO

O Comité de Bacia Hidrografica do Rio das Velhas, por meio da Deliberacdo CBH
Rio das Velhas n° 06, de 13 de setembro de 2011, estabeleceu procedimentos e
critérios para que Prefeituras e/ou Autarquias Municipais da Bacia do Rio das Velhas
apresentassem demandas de planos e projetos de saneamento basico, com vistas a
selecao daqueles a serem financiados com recursos oriundos da cobranca pelo uso

da agua.

Atendendo ao disposto na Deliberagdo em questdo, a Prefeitura Municipal de Nova
Unido encaminhou ao CBH Rio das Velhas oficio apresentando demanda de
contratacdo de servicos técnicos para elaboracdo do seu Plano Municipal de
Saneamento Bésico.

As discussbes na Camara Técnica de Planejamento, Projetos e Controle do CBH
Rio das Velhas indicaram a elaboracdo do Plano Municipal de Saneamento Bésico
de Nova Unido, assim como os de Caeté, Sabar4 e Taquaracu de Minas, para
contratacdo conjunta, objetivando uma abordagem sistémica no ambito de bacia

hidrografica.

A recomendacéo de contratacdo integrada dos referidos Planos foi aprovada pelo
Plenéario do CBH Rio das Velhas, em reunido realizada no dia 29 de junho de 2012.
Em 15 de outubro do mesmo ano, as Diretorias do CBH Rio das Velhas e da
Associagdo Executiva de Apoio a Gestdo de Bacias Hidrograficas Peixe Vivo — AGB
Peixe Vivo — reafirmaram a orientacdo de contratar, conjuntamente, os PMSB dos
municipios mencionados, com &reas contidas nas sub-bacias dos Rios Caeté-

Sabaré e Taquaracu.

A COBRAPE - Companhia Brasileira de Projetos e Empreendimentos — venceu o
processo licitatério realizado pela AGB Peixe Vivo (Ato Convocatério n° 23/2012),
firmando com a mesma o Contrato n° 05/2013, referente ao Contrato de Gestdo n°
002/IGAM/2012, para a elaboracdo dos Planos Municipais de Saneamento Basico
dos municipios de Caeté/MG (Lote 1), Nova Uniao/MG (Lote 2), Sabard/MG (Lote 3)
e Taquaracu de Minas/MG (Lote 4).
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Os referidos Planos Municipais de Saneamento Basico tém o objetivo de consolidar
os instrumentos de planejamento e gestdo afetos ao saneamento, com vistas a
universalizar o acesso aos servicos, garantindo qualidade e suficiéncia no
suprimento dos mesmos, proporcionando melhores condi¢des de vida a populacéo,

bem como a melhoria das condigdes ambientais.

Este documento — Produto R5: Ac¢bOes para Emergéncias e Contingéncias —
apresenta uma analise da situacdo do municipio de Nova Unido, de acordo com o
Diagnéstico realizado e exposto no Produto 2 — Diagnéstico da Situagdo do
Saneamento Béasico —, e fornece diretrizes para a elaboragdo do Plano de
Contingéncias, incluindo a identificagdo das acbes de emergéncia e contingéncia

para 0 municipio, no que tange aos servi¢cos de saneamento basico.
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1  DADOS DA CONTRATACAO

Contratante: Associacdo Executiva de Apoio a Gestdo de Bacias Hidrogréficas
Peixe Vivo — AGB Peixe Vivo

Contrato N°. 05/2013
Assinatura do Contrato: 29 de abril de 2013
Assinatura da Ordem se Servigo: 29 de abril de 2013

Escopo: Elaboragdo do Plano Municipal de Saneamento Basico de Caeté/MG
(Lote 1), Nova Uniao/MG (Lote 2), Sabara/MG (Lote 3) e Taquaragu de Minas/MG
(Lote 4).

Prazo de Execucgdo: 12 meses, a partir da data da emisséo da Ordem de Servico.

Valor: R$ 1.798.608,93 (um milhdo, setecentos e noventa e oito mil, seiscentos e

oito reais e noventa e trés centavos).

Valor Lote 2 (Nova Unido): R$179.860,89 (quinhentos e trinta e nove mil,

qguinhentos e oitenta e dois reais e sessenta e oito centavos).
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2  INTRODUCAO

Os Planos Municipais de Saneamento Basico (PMSB) se configuram em uma
ferramenta de planejamento estratégico para a futura elaboracdo de projetos e
execucéo de servicos e obras, servindo de base para a elaboracdo de Planos de
Investimentos com vistas a obtengdo de financiamentos para os empreendimentos
priorizados. Sao instrumentos que definem critérios, parametros, metas e acfes
efetivas para atendimento dos objetivos propostos, englobando medidas estruturais
e ndo estruturais na area do saneamento béasico. E, acima de tudo, um plano de
metas, as quais, uma vez atingidas, elevardo o municipio da condicdo em que se

encontra, em termos de saneamento basico, a condicao pretendida ou proxima dela.

A elaboracdo dos PMSB deve se dar em consonancia com as politicas publicas
previstas para 0s municipios e regiao onde se inserem, de modo a compatibilizar as
solucdes a serem propostas pelos Planos com as leis, planos e projetos previstos
para a area de estudo.

No caso deste trabalho, a Regido Metropolitana de Belo Horizonte (RMBH) deve ser
levada em consideragéo nos estudos e levantamentos a serem realizados, uma vez
que o municipio de Nova Unido se encontra nela inserido. Esta Regido se
transformou intensa e rapidamente desde a sua criagcdo, tanto em termos de
tamanho e extensdo quanto em sua natureza e caracteristicas. Conforme dados do
Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE, 2010), sua populacédo era de
4.882.978 habitantes, sendo que dos seus trinta e quatro municipios, 0s maiores
percentuais populacionais estdo em Belo Horizonte (48,65%), Contagem (12,36%) e
Betim (7,73%), e os menores em Taquaracu de Minas (0,08%), Rio Manso e Nova
Unido (0,11%).

Marcada principalmente por sua expansao e articulacgdo com 0s municipios
industriais a sudoeste e residenciais populares a norte/noroeste nos anos setenta e
oitenta, a RMBH teve um grande crescimento em direcdo ao Eixo Sul a partir dos
anos noventa, com a formacéo de novas centralidades de servigcos e expansao de

areas residenciais e atividades mineradoras. No atual século, o Vetor Norte se
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expande de forma acelerada em direcdo a espacos mais distantes, onde disputa até

polarizagdes com outros centros lindeiros, como Sete Lagoas.

Nesse quadro, entende-se a importancia dos estudos contidos no Plano Diretor de
Desenvolvimento Integrado da Regidao Metropolitana de Belo Horizonte (Plano
Diretor), realizado para o Governo do Estado de Minas Gerais (SEDRU, 2011), o
qual objetivou a construcdo de um processo de planejamento metropolitano de
forma compartilhada, envolvendo os municipios, o Estado de Minas Gerais, 0S
orgaos federais atuantes e as associa¢cdes empresariais e populares em processo
constante de discussdo. Dentre os objetivos do PDDI estd o fortalecimento das
centralidades da RMBH na execuc¢ao das acdes levantadas — a curto, médio e longo
prazos —, refletindo as varias realidades existentes.

Assim, tem-se que o conhecimento de fatores urbanisticos como o comportamento
do uso e da ocupacéo do solo, a disponibilidade de acessos para deslocamentos, as
questdes relativas a aspectos fisicos e de preservacao e protecdo do meio natural,
as vocacodes econfmicas e as questdes sanitarias, dentre outras, sdo fundamentais

para o planejamento das a¢des do saneamento basico de toda a RMBH.

E dentro desse cenario, portanto, que se insere o Plano Municipal de Saneamento
Basico para o municipio de Nova Unido, tendo a perspectiva de andlise integrada
como elemento norteador da construcdo desse instrumento de planejamento e

gestao.

A Lei Federal n° 11.445/2007, que estabelece diretrizes nacionais para o
saneamento basico, prevé que os Planos Municipais de Saneamento Basico
considerem, em seu escopo, acdes de contingéncia e emergéncia que possam
assegurar a continuidade da prestacao de servigcos de saneamento com qualidade,
frente as situacdes inesperadas ou atipicas.

Normalmente, a ocorréncia de determinados eventos tais como desastres naturais
(inundacdes, condi¢cdes meteoroldgicas extremas), a¢bes humanas (vandalismo,
derrame acidental de produtos quimicos) e outros incidentes inesperados (incéndio,

falhas em equipamentos, contaminacdo) podem ter suas consequéncias
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minimizadas caso a municipalidade atingida disponha de um Plano de Contingéncias

e Emergéncias.

O presente relatério apresenta as acdes de emergéncia e contingéncia que integram
0 saneamento basico — abastecimento de agua, esgotamento sanitario, drenagem

urbana e residuos sélidos —, para o municipio de Nova Uniéo.
Assim, os capitulos seguintes se estruturam da seguinte forma:

Os capitulos 1 a 6 referem-se, respectivamente, aos Dados da Contratacdo; a
Introdugdo; a Contextualizacdo do Panorama do Saneamento Basico e a Inclusdo da
Bacia do Rio das Velhas no Cenério Estadual; aos Objetivos; as Diretrizes Gerais
Adotadas; e a Metodologia Utilizada para Elaboracdo das Medidas de Emergéncias
e Contingéncias.

O capitulo 7 contextualiza e conceitua os Planos de Contingéncias e traz
informacBes sobre os aspectos metodologicos, fundamentais para a elaboracao

destes Planos.

O capitulo 8 identifica as a¢bes e medidas definidas para os servicos de
saneamento basico do municipio de Nova Unido — abastecimento de agua;
esgotamento sanitario; manejo de aguas pluviais e drenagem urbana; e limpeza

urbana e manejo de residuos sélidos.

O capitulo 9 discute a importancia da estruturagdo dos Planos de Contingéncias nas

situacdes de racionamento e aumento de demanda temporéria.

O capitulo 10 relaciona as regras basicas de atendimento e funcionamento
operacional para situacbes criticas na prestacdo de servicos e tarifas de

contingéncia.

O capitulo 11 trata da importancia da articulacdo dos Planos de Contingéncias aos

demais planos existentes no municipio.
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O capitulo 12 discute a importancia da integracéo entre os Planos de Contingéncias

e os Planos de Seguranca de Agua.

O capitulo 13 apresenta as consideracfes finais do relatério, enquanto que o
capitulo 14 trata das referéncias bibliograficas do mesmo.
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3 CONTEXTUALIZACAO DO PANORAMA DO SANEAMENTO
BASICO E A INCLUSAO DA BACIA DO RIO DAS VELHAS NO
CENARIO ESTADUAL

A Constituicdo Federal, em seu artigo 21, inciso XX, determina ser competéncia da
Unido “instituir diretrizes para o desenvolvimento urbano, inclusive habitagéo,
saneamento basico e transportes urbanos”. No artigo 23, inciso IX, aponta a
competéncia conjunta entre Unido, Estados e Municipios no que se refere a
promocao de “programas de construcdo de moradias e a melhoria das condi¢gbes
habitacionais e de saneamento basico”.

No que tange a prestacdo de servicos publicos de interesse local, que possuam
carater essencial, a Constituicdo Federal determina, em seu artigo 30, como
atribuicdes do Municipio: (i) | - legislar sobre assuntos de interesse local; (i) V -
organizar e prestar, diretamente ou sob regime de concessdo ou permissao, oS
servicos publicos de interesse local, incluido o de transporte coletivo, que tem
carater essencial; (iii) VIII - promover, no que couber, adequado ordenamento
territorial, mediante planejamento e controle do uso, do parcelamento e da ocupacéo
do solo urbano.

Com isso, fica estabelecida a competéncia municipal na prestagédo, direta ou
mediante concessao ou permissdo, dos servigcos de saneamento basico que séo de
interesse local, entre os quais o de coleta, tratamento e disposicéo final de esgotos
sanitérios, obedecendo as diretrizes federais, instituidas na forma de Lei.

Contudo, verificam-se indefinicdes quanto as responsabilidades na prestacdo dos
servicos de saneamento basico, seja pelo compartilhamento das responsabilidades
entre as diferentes instancias da administracdo publica, seja pelo histérico da
organizagao para a prestacao desses servi¢os no territdrio nacional.

Até a primeira metade do século XX, a prestacdo de servicos publicos de
abastecimento de agua, coleta e tratamento de esgotos, na grande maioria das

vezes, era realizada por meio dos departamentos ou servicos municipais de agua e
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esgotos (SAEs e DAEs), muitas vezes com 0 apoio técnico e organizacional da
Fundacédo Servico Especial de Saude Publica (FSESP), atual Fundacédo Nacional de
Saude (FUNASA), subordinada ao Ministério da Saude.

Com o surgimento das grandes aglomeracdes urbanas e consolidacdo das Regides
Metropolitanas comecaram a surgir, a partir da década de 1960, novas formas de
organizacdo para a prestacao de servicos de saneamento basico. O gerenciamento
dos servicos publicos essenciais de saneamento assumiu um carater metropolitano
e regional, como no caso da Companhia Metropolitana de Aguas de S&o Paulo
(COMASP), da Empresa de Saneamento da Guanabara (ESAG) e da Empresa de
Aguas do Estado da Guanabara (CEDAG), no Rio de Janeiro, da Companhia
Mineira de Agua e Esgotos (COMAG) e do Departamento Municipal de Aguas e
Esgotos (DEMAE), em Minas Gerais, sendo que este Ultimo se limitava ao municipio
de Belo Horizonte.

Instituido em modo experimental pelo Banco Nacional de Habitagdo em 1968, e de
maneira formal em 1971, o Plano Nacional de Saneamento (PLANASA) surgiu com
o objetivo de definir metas a serem alcangadas pelo pais na area de saneamento e
ordenar a destinacdo de recursos financeiros para a consecucao dessas politicas.
Por meio do PLANASA, foram criadas as empresas estaduais de saneamento,

encarregadas da prestagdo de servigos publicos urbanos de 4gua e esgotos.

No caso de Minas Gerais, assim como em outros Estados, a empresa estadual de
saneamento bésico foi derivada de instituicdes que j& prestavam servi¢cos na capital
e outras regides. A Companhia de Saneamento de Minas Gerais (COPASA MG)

teve origem na unido da COMAG com o DEMAE de Belo Horizonte.

De acordo com a Politica Nacional de Saneamento Basico, instituida em 2007 pela
Lei n° 11.445, a prestacdo de servi¢os publicos de saneamento basico podera ser
realizada por oOrgdo, autarquia, fundacdo de direito publico, consércio publico,
empresa publica ou sociedade de economia mista estadual, do Distrito Federal, ou
municipal, na forma da legislacdo, assim como por empresa a que se tenham

concedido 0s servigos.
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3.1 A POLITICA NACIONAL DE SANEAMENTO BASICO

A Politica Nacional de Saneamento Basico estabelece as diretrizes para a
universalizacdo dos servicos de saneamento béasico, de forma a garantir o acesso
aos servicos com qualidade e em quantidade suficiente as necessidades da
populagdo. Parte do conceito de saneamento basico como sendo o conjunto dos

servicos, infraestruturas e instalagées operacionais de:
i. Abastecimento de agua;
ii. Coleta e tratamento de esgotos;
iii. Limpeza urbana e manejo de residuos solidos;
iv.  Drenagem urbana e manejo de aguas pluviais.

Por sua vez, além da definicdo conceitual do saneamento basico, a Lei n°. 11.445/07
abriga todas as formas legalmente possiveis de organizagdo institucional dos
servigos de saneamento béasico, de forma a atender as multiplas realidades sociais,
ambientais e econdmicas do Brasil. Entre suas principais determinac¢des, destacam-
se 0 estabelecimento do saneamento basico como objeto do planejamento
integrado, juntamente com diretrizes e regras para a prestacdo e cobrangca dos
servigcos. Ainda de acordo com a Lei Nacional do Saneamento Béasico é obrigagdo
de todas as prefeituras elaborarem seu Plano Municipal de Saneamento Basico
(PMSB), abrangendo as quatro areas do saneamento. O ndo atendimento ao
disposto na Lei acarretard na impossibilidade, por parte das prefeituras municipais,

de recorrerem a recursos Federais destinados ao setor.
3.2 A BACIA HIDROGRAFICA DO RIO DAS VELHAS

Segundo o Plano Diretor de Recursos Hidricos da Bacia Hidrogréfica do Rio das
Velhas (IGAM, 2005), esta bacia esta localizada, em sua totalidade, na regido
central do Estado de Minas Gerais, ocupando uma area de 29.173 kmz2, equivalente
a quase 60% do territério da RMBH e a 4,05% da Bacia do Sdo Francisco (Figura
3.1).
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LOCALIZAGAO GERAL DA BACIA DO RIO DAS VELHAS
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Figura 3.1 — Divisdo Hidrogréafica da Bacia do Rio das Velhas

Fonte: IGA; Geominas Adaptado; Projeto Manuelzao; CBH Velhas; IEF; SEMAD (2010)
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O Rio das Velhas € o maior afluente da Bacia do S&o Francisco, com 801 km de
extensdo. Sua nascente localiza-se dentro do Parque Municipal das Andorinhas, no
municipio de Ouro Preto, e desagua no Rio Sao Francisco, na Barra do Guaicui,
distrito de Vérzea da Palma.

Conforme a Deliberagdo Normativa CERH-MG n°.06, de 04 de outubro de 2002, o
Estado de Minas Gerais foi dividido em Unidades de Planejamento e Gestdo dos
Recursos Hidricos (UPGRH), cabendo a Bacia Hidrografica do Rio das Velhas a
denominacédo de SF5 (Figura 3.2). Esta bacia € dividida em Curso Alto, Médio e
Baixo Rio das Velhas, estando parte dos municipios de Sabara e Caeté inseridos no
Alto e Médio Curso e Taquaracu de Minas e Nova Unido, no Médio Curso. A
populacdo da bacia, segundo dados do IBGE (2010), era de 4.844.120 habitantes,
distribuida pelos 51 municipios cortados pelo Rio das Velhas e seus
afluentes. Desse total, 18 municipios fazem parte da Regido Metropolitana de Belo

Horizonte, compreendendo 10% do territorio da bacia e cerca de 77% de toda a sua

populacéo.
Figura 3.2 — UPGRHSs de Minas Gerais
Fonte: IGAM (2005)
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Por apresentar uma grande concentracdo de atividades industriais e um avangado
processo de urbanizacdo, a RMBH pode ser considerada a area que mais contribui
com a degradacao das aguas do Rio das Velhas.

No ano de 2003, a partir da constatacdo da necessidade de revitalizagdo do rio em
guestdo, a Universidade Federal de Minas Gerais (UFMG), por meio do Projeto
Manuelz&o, propds ao Governo do Estado de Minas Gerais que 0 mesmo assumisse
0 compromisso com a chamada Meta 2010, tendo por objetivo a recuperacéo da
gualidade das aguas do Rio das Velhas — para navegar, pescar e nadar — em sua
passagem pela RMBH, até o ano de 2010. A Meta 2010 foi um dos elementos
considerados na elaboracdo do PDRH da Bacia Hidrografica do Rio das Velhas —
aprovado em 2004 e, no momento, em fase de atualizacdo — onde estéo definidas
inimeras agbfes de saneamento e recuperagdo ambiental para o alcance da
melhoria da qualidade das aguas da bacia e a volta do peixe ao rio. Segundo
informacdes do sitio eletrénico do Comité de Bacia Hidrografica do Rio das Velhas
(CBH Velhas), a Meta 2010 passou a ser um dos projetos estruturadores do Estado,
articulando acdes com varios parceiros: prefeituras municipais da bacia, CBH
Velhas, COPASA, secretarias de Estado, Organizagbes Nao-Governamentais

(ONGS), Projeto Manuelz&do/UFMG, comunidades e empresas.

Como continuidade das acbes de revitalizacdo propostas pela Meta 2010, foi
lancada a Meta 2014, prevendo acdes a serem executadas até o ano de 2015.
Dentre as medidas previstas tem-se a despoluicdo da Lagoa da Pampulha, o inicio
da operacdo da Unidade de Tratamento dos Residuos (UTR) da Estacdo de
Tratamento de Agua (ETA) Bela Fama da COPASA, em Nova Lima, e a ampliagéo
da Estacédo de Tratamento de Esgotos (ETE) Arrudas para 91% do esgoto tratado.
Nesse contexto, as principais estratégias previstas para a Meta 2014 sao:

e Coleta, interceptacdo e tratamento (terciario) dos esgotos das sub-bacias
dos ribeirdes Arrudas, Onca, da Mata, Agua Suja, Caeté/Sabaréa e Jequitiba;
e AcOes de revitalizacao dos ribeirbes Pampulha, Onca e Arrudas, na RMBH,

e margens da calha em todo o curso do Rio das Velhas;
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e AcgOes para reenquadrar o Rio das Velhas como Classe Il, na RMBH,
sobretudo pela implementacdo de tratamento terciario com desinfeccao,
possibilitando a balneabilidade;

e Adequacao dos planos diretores municipais a légica ambiental da gestao por

bacias hidrograficas.

No tocante aos residuos sélidos, a Secretaria de Meio Ambiente e Desenvolvimento
Sustentavel do Estado de Minas Gerais (SEMAD) vem implementando ac¢fes de
erradicacdo de lixdes e apoio aos municipios para a adocdo de solu¢gbes adequadas
para tratamento ou disposicao final dos residuos solidos urbanos.

Segundo informacdes da Secretaria Estadual de Desenvolvimento Regional e
Politica Urbana (SEDRU), atualmente existem aterros sanitarios nos municipios de
Contagem, Itabirito, Pirapora, Sabara e Sete Lagoas. O aterro sanitério de Sabara é
operado por empresa privada e atende, também, por meio de contratos de prestacéo
de servigos, os municipios de Belo Horizonte, Caeté, Capim Branco, Confins, Lagoa
Santa, Nova Lima, Pedro Leopoldo, Raposos, Rio Acima, Sdo José da Lapa e
Santana do Riacho. Os municipios de Taquaracu de Minas e Nova Unido dispéem

seus residuos em lixdes.
3.3 O COMITE DA BACIA HIDROGRAFICA DO RIO DAS VELHAS

Em 1998, o Decreto Estadual n°. 39.692 institui o0 Comité da Bacia Hidrogréafica do
Rio das Velhas (CBH Rio das Velhas), atualmente composto por 28 membros,
apresentando estruturacdo paritaria entre Poder Publico Estadual, Poder Publico
Municipal, Usuarios de Recursos Hidricos e Sociedade Civil Organizada.

De acordo com o referido Decreto, o CBH Rio das Velhas tem como finalidade
“promover, no ambito da gestdo de recursos hidricos, a viabilizacdo técnica e
econdmico-financeira de programa de investimento e consolidacdo da politica de

estruturacao urbana e regional, visando ao desenvolvimento sustentado da Bacia”.

14

Elaboragao: Realizagao:

1
~cobrape-

Subcomité da Bacia Hidrogréfica
PRSI

s CEH
W@E RIO s
rep B do Rio Taquaragu VEL“AS

uuuuuuuuuuuuuuuuuuuuuuuuu




Desde sua instituicdo, destacam-se como atuacdes do Comité, dentre outras, 0
enquadramento dos cursos de 4gua do Rio das Velhas, por meio da Deliberacdo
Normativa do Conselho Estadual de Politica Ambiental — COPAM — n°. 10/1986,
revogada pela Deliberagdo Normativa Conjunta COPAM/CERH-MG n°.1, de
05/05/08, e 0 apoio a elaboracdo do Plano Diretor de Recursos Hidricos da Bacia do
Rio das Velhas, em 1999, revisado em 2004 e, no presente momento, em fase de

atualizacgéo.

Como forma de viabilizar os planos e projetos que envolvem o0 saneamento basico
na Bacia Hidrogréfica do Rio das Velhas, o CBH Rio das Velhas publicou, em 13 de
setembro de 2011, a Deliberacdo n°. 06, que estabelece critérios e procedimentos
para que 0s municipios, com areas contidas na Bacia, possam requisitar recursos
financeiros provenientes da cobranca pelo uso de recursos hidricos para contratacdo

de servicos técnicos para elaboracdo de seus PMSB.

Desta forma, a Deliberacdo mencionada consolidou o arcabougco legal e
administrativo que envolve a elaboracdo dos Planos de Saneamento Basico dos
municipios que integram a Bacia Hidrogréafica do Rio das Velhas.

Por decisdo da Camara Técnica de Planejamento, Projetos e Controle (CTPC) do
CBH Rio das Velhas e respectiva aprovacao em plenario, foi indicada a contratacédo
dos servigos para a elaboragdo dos Planos Municipais de Saneamento Basico dos
municipios de Caeté, Nova Unido, Sabard e Taquaracu de Minas, conjuntamente,

objetivando uma abordagem sistémica no ambito da bacia hidrografica.

3.4 A ASSOCIACAO EXECUTIVA DE APOIO A GESTAO DE BACIAS
HIDROGRAFICAS PEIXE VIVO

De acordo com a Lei Estadual n°. 13.199, de 29 de janeiro de 1999, que dispbe
sobre a Politica Estadual de Recursos Hidricos de Minas Gerais, 0s “consorcios ou
as associagdes intermunicipais de bacias hidrogréaficas, bem como as associacdes
regionais e multissetoriais de usuarios de recursos hidricos, legalmente constituidos,

poderao ser equiparados as agéncias de bacias hidrograficas, para os efeitos desta
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lei, por ato do Conselho Estadual de Recursos Hidricos de Minas Gerais — CERH-
MG, para o exercicio de funcdes, competéncias e atribuicbes a elas inerentes, a
partir de propostas fundamentadas dos comités de bacias hidrogréaficas
competentes”.

Nesse quadro, no ano de 2006 é criada a Associagdo Executiva de Apoio a Gestédo
de Bacias Hidrogréaficas Peixe Vivo — AGB Peixe Vivo —, associagéo civil de direito
privado, composta por empresas usuarias de recursos hidricos e organizacdes da
sociedade civil, tendo como objetivo a execucdo da Politica de Recursos Hidricos
deliberada pelos Comités de Bacia Hidrografica. Desde 2007, a AGB Peixe Vivo tem
suas fun¢des equiparadas a Agéncia de Bacia Hidrografica, por solicitacdo do CBH
Rio das Velhas.

Atualmente, a Agéncia esta legalmente habilitada a exercer as fun¢des de Entidade
Equiparada as a¢Bes de Agéncia de Bacia para 07 (sete) Comités Estaduais
mineiros, dos quais o Comité ao qual esta interligado o presente trabalho é o CBH
Velhas, conforme Deliberacdo CERH-MG n°. 56, de 18 de julho de 2007. Além dos
Comités Estaduais mineiros, a AGB Peixe Vivo foi selecionada para ser a Entidade
Delegataria das fungdes de Agéncia de Aguas do Comité da Bacia Hidrogréfica do
Rio Sao Francisco (CBHSF).

Conforme mencionado, a partir da Deliberacdo n°. 06/2011 e de decisdo do CBH Rio
das Velhas, a AGB Peixe Vivo deu encaminhamento ao trabalho de levantamento
das informagGes que subsidiaram a contratacdo dos servicos para elaboracdo dos
Planos Municipais de Saneamento Basico dos municipios de Caeté, Nova Unido,
Sabar4 e Taquaracu de Minas, objeto do contrato firmado entre a Agéncia e a
COBRAPE, financiado com recursos advindos da cobranca pelo uso da agua na
Bacia Hidrografica do Rio das Velhas.
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4 OBJETIVOS

O Produto 05 — “Acbes para Emergéncias e Contingéncias” — tem como objetivo a
apresentacdo de diretrizes que possam orientar a elaboracdo do Plano de
Contingéncias do municipio de Nova Unido, juntamente com a identificacdo das
acOes de emergéncia e contingéncia, no ambito do seu Plano Municipal de
Saneamento Basico, conforme preconiza a Lei n° 11.445/2007. Os dados e
informacdes apresentados neste produto resultam da consolidacdo de informacdes
apresentadas no Relatorio de Diagnéstico.

As acOes de emergéncia apresentadas visam prevenir e solucionar a ocorréncia de
possiveis problemas nos casos de falhas operacionais dos sistemas de saneamento,
imprevistos, incobmodos, entre outros. Tais acdes foram configuradas conforme os
quatro eixos do saneamento basico — (i) abastecimento de agua; (ii) esgotamento
sanitario; (iii) limpeza urbana e manejo de residuos sélidos; e (iv) drenagem urbana
e manejo de aguas pluviais — considerando as suas condi¢des atuais, mediante o
apontamento de suas principais vulnerabilidades, de modo que as ac¢des propostas
estejam compativeis com as condicbes municipais, viabilizando a exequibilidade e

coeréncia do Plano.

N&o obstante, o produto também aponta diretrizes que podem ser adotadas pelo
municipio nos casos de anomalias, entre elas, as situacdes de racionamento ou
aumento da demanda de uso da agua em periodos sazonais. O produto também
enfatiza a importancia do municipio integrar seus documentos municipais ao Plano

de Reducéo de Riscos e ao Plano de Seguranca de Agua.
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5 DIRETRIZES GERAIS ADOTADAS

As diretrizes gerais adotadas para a elaboragéo deste produto tiveram como base
fundamental os dispositivos preconizados na Lei Federal n® 11.445/2007, que
estabelece a necessidade de elaboracao e insercdo das medidas de contingéncias

no Plano Municipal de Saneamento Basico, além de outros marcos legais correlatos.

Atendendo ao disposto no Termo de Referéncia do Ato Convocatério n® 023/2012,

foram também consideradas as seguintes diretrizes:

e Estabelecimento de Planos de Racionamento e Atendimento a Aumentos de

Demanda Temporaria;

e Estabelecimento de regras de atendimento e funcionamento operacional para
situacao critica na prestacao de servi¢os publicos de saneamento basico em
suas quatro vertentes, inclusive com adocdo de mecanismos tarifarios de

contingéncia para cada uma delas;

e Estabelecimento de diretrizes para a articulagdo com os Planos Municipais de
Reduc&o de Risco e para a formulacio do Plano de Seguranca da Agua.

Este trabalho foi realizado sob a premissa de que as acbes de emergéncia e de
contingéncia relacionadas para o municipio de Nova Unido devem amparar a
municipalidade quando a mesma se deparar com situagdes inesperadas que atinjam
0s sistemas de abastecimento, como interrupcdes dos servi¢cos, problemas nos
mananciais (como periodos de estiagem ou aumento inesperado da demanda),

falhas operacionais nos sistemas, etc.

As acdes de emergéncia e contingéncia ndo devem ser adotadas como solugdes de
problemas ja existentes no municipio, 0os quais devem ser previstos e solucionados

na etapa de planejamento de a¢cbes dessa natureza.
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6 METODOLOGIA UTILIZADA PARA ELABORACAO DAS
MEDIDAS DE EMERGENCIAS E CONTINGENCIAS

As acOes de emergéncia e contingéncia foram definidas mediante o estudo das
principais referéncias nacionais e internacionais sobre o tema. Entre elas, merecem
destaque o estudo de Vieira et al (s.d.) denominado “Elaborac&o e implementagao
de planos de contingéncia em sistemas de abastecimento de agua” e o Plano de
Seguranca de Agua do Ministério da Salde e da Organizagdo Mundial da Saude,
publicado em 2012.

O primeiro documento orienta a estruturacdo de um Plano de Contingéncia. O
segundo traz consigo as diretrizes da Organizagdo Mundial da Saude quanto ao
desenvolvimento de a¢gBes necessarias para manter a garantia do abastecimento de
agua potavel para a populagdo em termos quantitativos e qualitativos. Tais diretrizes
estdo intimamente relacionadas a tematica da seguranca hidrica, tendo em vista os
problemas intrinsecos que a falta de abastecimento de agua potavel pode acarretar,

entre eles, aqueles relacionados a saude humana.

As medidas especificas de emergéncia tiveram por base as informacdes
apresentadas no Diagndéstico da Situacdo do Saneamento Basico no municipio de
Nova Unido, de modo a estarem compativeis com a realidade local.

Essas ac¢Oes foram tratadas caso a caso, considerando a importancia ou a gravidade
de cada situacdo ou, até mesmo, a abrangéncia da ocorréncia (local ou
generalizada, por exemplo). De acordo com a gravidade da situacdo, foram
relacionados estados de alerta para orientar a tomada de decisdo. Para facilitar o
seu entendimento, as a¢0es foram tratadas em tabelas, cada uma para cada eixo do

saneamento basico.
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7 PLANO DE CONTINGENCIAS

Os Planos de Contingéncias sao documentos normativos que descrevem, de forma
clara, concisa e completa, 0s riscos, 0s atores e as suas responsabilidades e as
acOes a serem desempenhadas em casos de eventos adversos. S&o documentos
gue também possuem carater executivo e preventivo, que buscam conferir grau
adequado de seguranca aos processos e instalagcbes operacionais enfrentando

possiveis descontinuidades. Portanto, € aconselhdvel que as entidades gestoras
elaborem seus Planos de Contingéncias para o enfrentamento de tais situagdes.

Os Planos de Contingéncias sao o conjunto de documentos desenvolvidos com o
intuito de treinar, organizar, orientar, facilitar, agilizar e uniformizar as acgdes
necessarias as respostas de controle e combate as ocorréncias anormais; definem
responsabilidades e estabelecem a organizacdo apropriada para atender a uma
emergéncia, bem como sistematiza as informagdes sobre as caracteristicas da area
e dos sistemas envolvidos. Os Planos de Contingéncias devem se concentrar nos
incidentes de maior probabilidade e ndo nos catastréficos que, normalmente, sdo
menos provaveis de acontecer. Paralelamente, determinados tipos de falhas com
alta probabilidade de ocorréncia devem ser, pelo tipo e duragdo de seus efeitos,
incorporados as rotinas funcionais cotidianas de processos produtivos e instalagées

operacionais.

Os Planos de Contingéncias descrevem acbes a serem tomadas para manter a
operagdao de um sistema em condi¢cées normais de funcionamento. Estas acdes
incluem tanto respostas a variagbes normais no monitoramento de parametros
operacionais, quanto respostas que devam ser dadas quando os parametros de
monitoramento operacional atingem limites criticos. Estes Planos consistem na
preparacdo para o enfrentamento de uma situagdo atipica; portanto, devem prever
acOes para reduzir a vulnerabilidade e aumentar a seguranca dos sistemas,

reduzindo-se 0s riscos associados a incidentes.
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As acOes que fazem parte de um Plano de Contingéncias podem ser preventivas,
emergenciais ou de readequacao. As acgbes preventivas sao desenvolvidas no
periodo de normalidade, consistindo na elaboracdo de planos e aperfeicoamento
dos sistemas e, também, no levantamento de acdes necessérias para a minimizacao
de acidentes. O atendimento emergencial ocorre quando as a¢des sédo concentradas
no periodo da ocorréncia, por meio do emprego de profissionais e equipamentos
necessarios a superacdo de anormalidades. Nesta fase, os trabalhos sao
desenvolvidos em regime de “forca tarefa” que podem envolver érgdos de todas as
esferas governamentais, além de empresas especializadas. As ac¢bfes de
readequagdo concentram-se no periodo e apds o0 evento, com o0 objetivo de
aperfeicoamento do sistema a partir da avaliacdo dos ex post dos eventos e com

incorporacao das “licbes aprendidas”.

Tomando-se como exemplo o abastecimento publico de agua, as agfes preventivas
devem ser desenvolvidas no periodo de normalidade, consistindo na elaboragéo de
planos e aperfeicoamento do sistema de abastecimento de agua e, também, no
levantamento de acdes necessarias para a superacdo de anormalidades. As acdes
de contingéncia e emergéncia devem ocorrer no momento da ocorréncia, para, por
exemplo, minimizar os efeitos de um problema no abastecimento de agua. A fase de
readequacdo servira para verificar os motivos das falhas nos sistemas e, com base

nas informacdes obtidas, melhor4-lo para ndo haver a ocorréncia novamente.

Um Plano de Contingéncias deve especificar, de forma clara, os responsaveis pela
coordenacao das medidas a tomar, 0os esquemas alternativos para o abastecimento
de agua de emergéncia e um plano de comunicacdo para alertar e informar os
consumidores. A ocorréncia de acontecimentos excepcionais deve conduzir a sua
investigacdo, documentacéo e relato, com vistas a preparar a entidade gestora para

possiveis eventos futuros.

Os Planos de Contingéncias tratam dos eventos que, por sua natureza, apenas se
verificam em situacdes excepcionais, tais como eventos climaticos extremos, acdes

humanas e outros incidentes inesperados, que tenham elevado impacto negativo na
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prestacdo do servico. A Tabela 7.1 a seguir exemplifica alguns eventos

excepcionais relacionados ao abastecimento de agua.

Tabela 7.1 — Eventos Excepcionais Relacionados ao Abastecimento Publico de
Agua

TIPO DE EVENTO DESCRICAO

Inundagdes
Ventos ciclonicos
Eventos naturais Sismos
CondigOes meteoroldgicas extremas

Escassez hidrica

Sabotagem/terrorismo
Vandalismo

Agbes humanas Acessos indevidos
Roubo

Contaminagdo por produtos quimicos perigosos

Incéndio

Ruptura no fornecimento de eletricidade

Falhas em equipamentos mecanicos

Interrupg¢do do abastecimento de dgua

Derramamentos/Vazamentos de produtos quimicos usados na ETA
Incidentes inesperados

Acidentes em construgGes (barragens, edificagdes e obras)

Problemas com operadores (perda de operador, emergéncia médica,

etc.)

Contaminagdo acidental no sistema de abastecimento de dgua (surto

epidémico, interferéncias acidentais, etc.).

Fonte: Adaptado de Vieira et al (s.d.)

A necessidade de se dar resposta aos variados tipos de eventos excepcionais incita
as entidades gestoras a adotarem os Planos de Contingéncias, que incluam
conjuntos de procedimentos com autonomia propria e adequados a resposta para

cada uma das situagdes de emergéncia que possam ocorrer.
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As denominadas Ac¢bes de Contingéncia e Emergéncia buscam, entdo, caracterizar
as estruturas disponiveis e estabelecer as formas de atuagdo da operadora
responsavel, tanto em carater preventivo, emergencial e de readequacdo,
procurando elevar o grau de seguranca e a continuidade operacional das instalagbes
relacionadas, no caso do saneamento basico, aos servigcos de abastecimento de
agua, esgotamento sanitario, drenagem urbana e manejo das aguas pluviais e
limpeza urbana e manejo de residuos sdlidos. A Tabela 7.2 apresenta os elementos
basicos que devem ser considerados para a estruturacdo de um Plano de

Contingéncias.

Tabela 7.2 — Conteudo Béasico de um Plano de Contingéncia

TEMAS CONTEUDO

1. Objetivos e abrangéncia do Plano de Contingéncia.
2. Data da ultima revisdo.

3. Informagao geral sobre os objetos a serem protegidos.

Aspectos Gerais e Designagdo do objeto.

e Entidade gestora.

e Elemento(s) de contato para o desenvolvimento e manutengdo do
Plano.

e Telefone, fax e endereco eletronico do(s) elemento(s) de contato.

1. Tipos de Ocorréncia e Estados de severidade ou alerta.
2. Resposta inicial.

e Acionamento do sistema de gestdo de emergéncias.
e Procedimentos para notificagdes internas e externas.
e Procedimentos para avaliagdo preliminar da situagao.
Planos de Emergéncia e Procedimentos para estabelecimento de objetivos e prioridades de
resposta aos incidentes.
e Procedimentos para a implementag¢do do plano de agao.
e Procedimentos para a mobilizagdo de recursos.
3. Continuidade da resposta.

4. AgBes de encerramento e acompanhamento
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TEMAS

CONTEUDO

Manuais de Procedimentos

Operacionais

1. Informagdes sobre o objeto

e Mapas
e Esquemas de funcionamento
e Descrigdo das instalagBes/layout

2. Notificagdo

e NotificagGes internas
e NotificagGes a comunidade
e NotificagGes a entidades oficiais

3. Sistema de gestdo da resposta

Generalidades
e Planejamento
e Cadeia de comando
e Operagdes
e Instrugdes de seguranga
e Plano de evacuagdo
e Logistica
e Finangas

4. Documentagdo de incidentes

5. Andlise critica, revisdo do Plano e alteragdes

6. Analise de conformidade

Estratégias de Comunicagdo

el N

Procedimentos para informacdo de incidentes.

Sintese das informagdes para os usuarios.

Sistema de comunicagdo entre operadoras, entidades e usuarios.
Elaboragdo de periddicos mensais e anuais.

Fonte: Adaptado de Vieira et al (s.d.)

Conforme identificado na Tabela 7.2, os “Aspectos Gerais” de um Plano de

Contingéncias incluem informacdes basicas do Plano e de seu gestor, inclusive os

objetivos e a abrangéncia. Deve-se oferecer uma visao geral da operagdo do

sistema, a localizacdo geogréfica e a natureza dos riscos ou eventos para 0s quais o

Plano é aplicavel, com a fungéo de auxiliar os utilizadores do mesmo no processo de

tomada de deciséo.

Com relagdo especificamente ao objeto a ser protegido, devem ser prestadas

informacdes sobre o sistema (mapas e descricdes das instalacées do determinado

sistema, esquemas de funcionamento, identificacdo de perigos, vulnerabilidade de

recursos e pessoas susceptiveis a incidentes). Também s&do importantes a
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identificagdo dos recursos humanos necessarios para a tomada de decisédo e a
avaliacdo da vulnerabilidade a que estdo sujeitos os sistemas considerados
(enchentes, derramamento de produtos quimicos no manancial, e deslizamentos de
terra, entre outros). Os Planos de Contingéncias devem estar sempre atualizados;

por esta razdo, devem ser revisados periodicamente.

Um segundo tema contemplado num Plano de Contingéncias sdo os Planos de
Emergéncias. Esses Planos devem refletir as etapas essenciais necessarias para se
iniciar, dar continuidade e encerrar uma agao de resposta a uma emergéncia. Esta

etapa deve ser concisa, objetiva e de facil aplicagéo.

O primeiro passo consiste na identificacdo dos eventos mais suscetiveis de ocorrer
em um determinado sistema, seja no abastecimento de agua, no esgotamento
sanitario, na drenagem urbana ou nos servicos de coleta de residuos sdlidos.
Posteriormente, 0s eventos excepcionais a considerar em cada um dos Planos de
Emergéncia podem ser agrupados em trés estados de alerta (Tabela 7.3), conforme
a gravidade da situacao (VIEIRA et al, s/d).
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Tabela 7.3 — Estados de Alerta de Emergéncia

Incidente, anomalia ou suspeita que pelas suas dimensdes

. N ou confinamento, ndo é uma ameacga para além do local
Situagdo anormal . .
onde foi produzida.

Acidente que pode evoluir para situagdo de emergéncia se
ndo for considerada uma agdo corretiva imediata,
2 Situagdo de perigo mantendo-se, contudo, o sistema em funcionamento.

Acidente grave ou catastréfico, descontrolado ou de dificil
controle que originou ou pode originar danos pessoais,
Situacdo de emergéncia materiais ou ambientais; requer agdo corretiva imediata
para a recuperagdo do controle e minimizagdo das suas

consequéncias.

Situagdo anormal 2 Situagdo de perigo Situagdo de emergéncia

Fonte: Vieira et al (s.d.)

O Plano de Emergéncias deve conter um plano de agdo, que deverd ser descritivo,
ilustrado e possuir diagrama de fluxo operacional indicando todos os envolvidos e
suas respectivas responsabilidades. Tal plano deve: (i) considerar os procedimentos
para notificacdo interna e externa; (i) estabelecer um sistema de gestdo de
emergéncia; (iii) estabelecer procedimentos para avaliacdo preliminar da situacao,
dos objetivos e prioridades de resposta a incidentes especificos; (iv) estabelecer
procedimentos para implementar o plano de agéao e para a mobilizagédo de recursos;
(vi) manter uma relagcédo de contatos de todos os setores ndo-governamentais que
possam oferecer apoio logistico e/ou operacional as a¢des a serem desenvolvidas;
(vii) estabelecer instrumentos eficazes de comunicacao e de treinamento de todos
os atores envolvidos nas operacdes de emergéncia e (viii) manter registros pos
ocorréncia, com a investigacdo contendo todos os fatores como a causa do

problema, as ac¢fes necessérias, consequéncias imediatas e a longo prazo e o
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funcionamento do plano de resposta a emergéncia. Essa relacdo devera ser
distribuida a todos os envolvidos diretamente com o plano de acdo, além do
representante do poder executivo e do legislativo local.

Conforme terceiro tema apresentado na Tabela 7.2, os Manuais de Procedimentos
Operacionais integram os Planos de Contingéncias como anexos. Segundo Vieira et
al (s/d), esses Manuais devem conter informagdes de suporte aos Planos de
Emergéncia e textos de documentos legais aplicaveis, devendo ser elaborados de
forma a ndo duplicar informacdo ja existente no corpo principal do Plano. Além
disso, os manuais podem conter assuntos relacionados a investigacbes pos-
acidente, historico de incidentes, relatérios escritos de acompanhamento, formacgéo
e simulagBes em contexto real, critica ao Plano e alteracdes ao processo, prevencao

e analises de conformidade. A seguir, sdo detalhados alguns desses manuais.

1. Informacédo sobre o objeto e localizacao fisica

Este anexo deve fornecer informagfes detalhadas aos responsaveis sobre o layout
do objeto a ser protegido e do espaco fisico envolvido. Preferencialmente, devem
ser utilizados mapas e esquemas de funcionamento em detrimento de pecas
escritas, permitindo, assim, um entendimento mais facil das situacdes a serem
enfrentadas. Devem constar informacées sobre a localizacdo das partes
constituintes do objeto.

2. Notificacao

Este documento deve detalhar o processo de comunicagao da populacdo sobre um
incidente (quem, quando, onde e o qué informar). O elemento responsavel pela
seguranca deve assegurar o envio, em tempo Util, das notificacbes que devem
ocorrer internamente, ou seja, entre os operantes do sistema, as entidades oficiais e

a comunidade.

3. Sistema de gestdo da resposta
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Este manual deve conter uma descricao geral do sistema de gestdo de resposta,

assim como informacdo especifica de orientacdo e suporte de acbes relacionadas

com cada evento excepcional considerado (cadeia de comando, operacoes,

planejamento, logistica e financas).

(i)

(ii)

(iii)

(iv)

(V)

(vi)

(vii)

Generalidades: incluir organograma da empresa; descricdao de fungoes;
descricao pormenorizada do fluxo de informacao; descricdo da formacgao
de um comando unificado dentro do sistema de gestédo da resposta,
Cadeia de comando: descrever os aspectos hierarquicos do sistema de
gestao;
Operacgfes: conter uma analise dos procedimentos operacionais
especificos para responder a um determinado incidente;
Planejamento: conter uma avaliagdo detalhada dos potenciais perigos;
estratégias para prote¢cdo das potenciais vitimas e procedimentos para
disposicéo de materiais contaminados de acordo com as Normas legais em
vigor;
Instrugcbes de seguranca: conter informacao sobre instrucbes de seguranca
de caréter geral, particular e especial. Nas instru¢cdes de seguranca gerais
devem constar informacdes gerais sobre o comportamento a adotar em
caso de emergéncia. Nas instrucbes de segurancga particulares devem
constar procedimentos especificos. Nas instrugfes de seguranca especiais
devem constar sinalizacdo de proibicdo ou obrigagdo, normas de
seguranca e instrugdes de protecéo individual e coletiva,
Plano de evacuacao: refere-se a seguranca de pessoas e bens dentro de
edificios. Deve conter toda a informag&o relacionada com procedimentos
de evacuacéo e plantas de emergéncia com a identificacdo de saidas e de
caminhos de evacuacéo;
Logistica: deve conter as necessidades operacionais para responder a
emergéncia: necessidades médicas dos elementos operacionais;
seguranca; comunicagles; transportes; apoio logistico ao pessoal e
manutencéo de equipamento; e,
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(viii) Financas: deve conter a previsao de recursos para a resposta (pessoal e

equipamento) e prever 0s custos a ela relacionados.

4. Documentacado de incidentes

Deve descrever os procedimentos a serem adotados durante a investigacao da
causa do acidente, incluindo a coordenacdo com as entidades oficiais. Deve, ainda,
conter um histérico de acidentes ocorridos, incluindo informacéo sobre as causas,

danos, vitimas, acfes de resposta, etc.

5. Analise critica, revisdo do Plano e alteracoes

Este documento deve descrever procedimentos para atualizar o Plano, com base em
revisdes periodicas ou na experiéncia adquirida através das simulagdes em contexto

real ou acidentes anteriores.

6. Andlise de conformidade

Deve incluir informacgBes relacionadas com exigéncias, de modo a proceder-se a

analise de conformidade do Plano com a legislacao aplicavel.

A estruturacdo de um Plano de Contingéncias traz consigo a necessidade de se
estabelecer uma documentacdo adequada relacionada a notificacdo de desastre ou
da emergéncia. A organizacdo da documentacao deve compreender 0 maior nimero
de informagBes possiveis sobre o desastre ou a emergéncia para melhorar a
preparacado e o planejamento do enfrentamento de futuros incidentes. As estratégias

de comunicacgéo devem incluir:

(i) Procedimentos para informar, prontamente, quaisquer incidentes a todos o
envolvidos;
(i) Resumo das informacbes a serem disponibilizadas ao publico, por meio de
relatérios e da internet; e
(iif) Estabelecimento de mecanismos para receber e encaminhar reclamacdes da
comunidade em tempo hébil.
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A seguir, apresentam-se as medidas e as ac¢fes de emergéncias definidas para os
servigcos de saneamento basico do municipio de Caeté — abastecimento de &gua;
esgotamento sanitério; drenagem urbana e manejo de &aguas pluviais; e limpeza
urbana e manejo de residuos sélidos.
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8 ACOES - PLANO DE EMERGENCIAS

Para o estabelecimento das ac6es dos planos de emergéncias, tentou-se prever as
diversas situagfes atipicas a que podem ficar expostos o0s sistemas de saneamento
basico. As medidas foram abordadas para cada um dos setores do saneamento
basico: abastecimento de 4gua, esgotamento sanitério, drenagem urbana e gestédo
de residuos solidos. No final de cada item, € apresentada uma tabela que contém os
possiveis eventos a que cada setor pode estar vulneravel, as causas das
ocorréncias, os estados de alerta para as situagfes e as medidas necessérias para
o0 enfrentamento das situagbes. Os estados de alerta sdo os que foram
apresentados no capitulo anterior.

8.1 ABASTECIMENTO DE AGUA

De acordo com o Diagnostico realizado no Produto 2, o servico de abastecimento de
agua em Nova Unido é realizado pela Companhia de Saneamento de Minas Gerais
(COPASA), que responde apenas pelo atendimento das zonas urbanas®
propriamente ditas, que correspondem a regido central do municipio e a regido de
Nova Aparecida. A COPASA é responsavel pela operacdo da ETA Nova Unido,

Unica estacao de tratamento de agua do municipio.

Nas outras regides, o abastecimento de agua é de responsabilidade da Prefeitura
Municipal e € realizado por meio de captacdo direta em nascentes ou pocos
artesianos, com armazenamento em reservatérios coletivos, localizados nas regides
de Altamira, Bau, Carmo da Unido e nas comunidades de Monte Horeb, Santo

Antbénio e Lopes. Onde ndo é atendido nem pela COPASA e nem pelas solugbes

! No Produto 2 - Diagnéstico da Situacdo de Saneamento Basico, é explicado que o municipio é dividido em
macrozonas: (i) Zonas Urbanas, compostas por: Zonas Urbanas (ZU); Zonas de Expanséo Urbana (ZEU); Zonas
Mistas (ZM); Zonas Industriais (ZI); Zonas de Protecdo Ambiental (ZPA); Zonas de Prote¢do do Patrimonio
Histdrico (ZPPH) e Zonas de Especial Interesse Social (ZEIS) e (ii) Zonas Rurais, composta por: Zonas Rurais de
Intervencao Publica Prioritaria (ZRIPP), Zonas Rurais de Preservacdo Ambiental (ZRPA) e Zonas Rurais de
Atividades Econdmicas (ZRAE).
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coletivas de captagfes de responsabilidades da Prefeitura, o abastecimento de agua
€ realizado por solugbes individuais, como as captacdes superficiais em rios ou
nascentes ou a captagcao subterranea por meio de perfuragcdo de pocos artesianos
individuais. O abastecimento da regido central de Nova Unido, Nova Aparecida e
Nova Esperanca é realizado por meio de captacdo superficial no cérrego dos Lopes,
gue pertence a Bacia Hidrografica do Rio das Velhas. Dessa forma, 76% da
populacgédo total de Nova Unido séo atendidos por rede geral de distribuicdo de agua,
sendo a COPASA responsavel pelo abastecimento de 52% e, a Prefeitura Municipal,
por 24% desse total. Os 24% restantes da populacdo total do municipio ndo estao
ligados a rede geral de distribuicdo e dependem de fontes alternativas, cuja
qualidade da agua é desconhecida. A Tabela 8.1 e a Figura 8.1 apresentam 0s
pontos do sistema de abastecimento de agua do municipio de Nova Uniao.

Tabela 8.1 — Descri¢cdo dos pontos do sistema de abastecimento de 4gua de

Nova Uniao
AR e AIt(i;::)de Coordenadas (UTM WGS 84)
Longitude Latitude
NU1 Poco artesiano Monte Horeb 964 653071,000000 7816871,00000
NU2 Reservatorios Monte Horeb 1006 653066,657155 7816869,61294
NU3 Reservatorio Carmo 959 648645, 516780 7827159,49162
NU4 Poco artesiano Carmo 915 648806,456054 7827406.,98230
NU5S Reservatorio Alatamira 1071 650723,380185 7835802,03529
NU6 Reservatoério Bau 998 650820,119400 7833220,37814
NU7 Poco artesiano Santo Antdnio (Derrubado) 908 650768,689419 7822191,93229
NuUs8 Reservatorio Santo Anténio (Derrubado) 995 651578,970148 7821755,57507
NU9 Poco Artesiano Lopes 811 647015,790112 7822304.,20191
NU10 Reservatoério Lopes 856 645545 983790 7822862.84756
NU11 ETA Nova Uniaoc 862 649681,437701 7819941,12249
NU12 Reservatorios COPASA centro 930 648874,808287 7822175,97571
NU13 Reservatéorio COPASA Nova Esperanca 878 647084,889593 7822076,71819
NU14 Reservatorios COPASA Nova Aparecida 954 648663,98568 7818699,62
Fonte: COBRAPE (2013)
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Pelo diagndstico realizado, é possivel constatar que 0 municipio apresenta varias
deficiéncias no sistema de abastecimento de agua, tais como: falta de tratamento da
agua dos reservatorios coletivos geridos pela Prefeitura; falta de corpo técnico para
a manutencdo do sistema de abastecimento da agua; problemas com intermiténcia
no abastecimento em sistemas da COPASA e da Prefeitura e indicios de
vazamentos e ligacdes clandestinas. A solugcdo desses problemas deve ter
prioridade nos procedimentos de rotina. Porém, tais situacées apontam a fragilidade

gue o municipio se expde as ocorréncias de anormalidades.

O sistema de abastecimento de agua engloba as fases que vao desde a captacdo
de &gua bruta, passando pelo tratamento, reserva e distribuicdo. Deve-se, entdo,
prever os acidentes que podem ocorrer em todas essas fases do sistema.

As anomalias que ocorrem no sistema de abastecimento de agua trazem, como
consequéncia, a falta de 4gua, que pode ocorrer de forma parcial ou generalizada,

dependendo do tipo e local do acidente ocorrido.

A falta de éagua pode ocorrer de forma parcial/localizada, atingindo apenas
componentes locais do sistema, ou alguns distritos, ou de forma generalizada,
comprometendo elementos principais do sistema ou atingindo todo o municipio. Os
fatores para a falta d’agua podem ser: (i) falhas no sistema elétrico nas instalacdes
de producéo e distribuicdo de agua; (i) rompimento de rede e linhas adutoras de
agua tratada; (iii) danificacdo nas estruturas de reservatorios e elevatorias de agua
tratada; (iv) nivel baixo de agua nos mananciais em periodos de estiagem; e (v)
contaminacdo de mananciais por substancias toxicas ou do sistema produtor por

esgoto nao tratado.

Entre as medidas de emergéncia, deve-se comunicar, rapidamente, a Defesa Civil e
a populagédo e priorizar acbes como a propria comunicacdo e o atendimento a
instituicdes como Hospitais, Unidades Basicas de Saude (UBS), etc. A Tabela 8.2 a
seguir apresenta 0s principais eventos que podem acarretar na falta de agua e as
medidas de contingéncia correspondentes.
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Tabela 8.2 — Planos de Emergéncia: Servico de Abastecimento de Agua

Ocorréncia

Origem Causa Estado

Falta d’agua parcial ou localizada

Escassez de agua nos periodos de
estiagem

Criticidade do Manancial

Contaminag¢do de Mananciais 2

Medidas de Contingéncia

Acdbes persuasivas sobre o uso da dgua: campanhas gerais para promover o uso responsavel da agua devido a
perspectiva de escassez;

Compromisso institucional: medidas conjunturais de cardter voluntario entre as instituigdes usudrias da agua;
Compromisso das instituigdes usudrias de agua com a eficiéncia do sistema: intensificagdo das praticas de
eficiéncia na gestdo de infraestrutura e controle ativo de perdas.

Intensificagdo das campanhas de comunicagdo social visando a racionalizagdo do uso de 4gua

Acionamento das estruturas emergenciais de captagdo, de transferéncia ou de transposi¢do de vazdes de
agua bruta e/ou tratada;

Requerimento de economia de ambito geral: redugdo de consumo através de instrumentos legais ou tarifarios
que estabelecam limites para a captagdo e uso da agua;

Interrupgdes seletivas no abastecimento de dgua.

Inducdo individualizada de redugdo de consumo: medidas vinculadas a quantias utilizadas para cada unidade
de consumo, associada, ou ndo, a aplicagdo de tarifas.

Obrigacdo individualizada de redugdo de consumo mediante a implantagdo de praticas de racionamento
associadas a sistemas de aplica¢do de penalidades.

Interrupg¢do do abastecimento pelo manancial atingido

Intensificagdo das campanhas de comunicagdo social visando a racionalizagdo do uso de 4gua

Acionamento das estruturas emergenciais de captagdo, de transferéncia ou de transposi¢do de vazdes de
agua bruta e/ou tratada

Identificagdo dos tipos, fontes e magnitudes de contaminagdo para o devido tratamento, caso seja possivel;
Comunicagdo a populagdo, autoridades e Policia local, e érgdo de controle ambiental;

Rompimento na rede

Acidentes nos dispositivos

Danificagdo de estruturas de 2
hidraulicos de distribuicao

reservatorios e elevatodrias de
dgua tratada

Execugdo de reparos nas instalagdes danificadas e troca de equipamentos se necessario;
Promogdo do controle e agGes de gestdo da demanda de agua;

Promocgdo do abastecimento por caminhdo tanque/pipa, especialmente para os usos essenciais;
Comunicagdo ao titular do servigo e aos 6rgdos de fiscalizagdo e controle;

Comunicagdo da populagdo;

Comunicagdo as equipes de reparos de emergéncia.

Elaboracao: Realizagao:
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Ocorréncia Origem

Causa

Estado

Criticidade do Manancial

Falta d’agua generalizada

Escassez de agua nos periodos

de estiagem

Medidas de Contingéncia

Acgdbes persuasivas sobre o uso da agua: campanhas gerais para promover o uso responsavel da dgua devido
a perspectiva de escassez;

Compromisso institucional: medidas conjunturais de carater voluntdrio entre as instituices usuarias da
agua;

Compromisso das instituicdes usuarias de agua com a eficiéncia do sistema: intensificagdo das praticas de
eficiéncia na gestdo de infraestrutura e controle ativo de perdas.

Intensificagdo das campanhas de comunicagdo social visando a racionalizagdo do uso de 4gua

Acionamento das estruturas emergenciais de captagdo, de transferéncia ou de transposi¢do de vazdes de
agua bruta e/ou tratada;

Requerimento de economia de ambito geral: redu¢do de consumo através de instrumentos legais ou
tarifarios que estabelecam limites para a captagdo e uso da agua;

Contaminag¢do de Mananciais

Interrupgdes seletivas no abastecimento de dgua.

Indugdo individualizada de redugdo de consumo: medidas vinculadas a quantias utilizadas para cada
unidade de consumo, associada, ou nao, a aplicagdo de tarifas.

Obrigacdo individualizada de redugdo de consumo mediante a implantagdo de praticas de racionamento
associadas a sistemas de aplica¢do de penalidades.

Estabelecimento de cortes do uso da dgua para fins ndo essenciais.

Acidentes nos dispositivos
hidrdulicos de grande porte

Interrupg¢do do abastecimento pelo manancial atingido

Intensificagdo das campanhas de comunicagdo social visando a racionalizagdo do uso de 4gua

Acionamento das estruturas emergenciais de captagdo, de transferéncia ou de transposi¢do de vazdes de
agua bruta e/ou tratada;

Identificagdo dos tipos, fontes e magnitudes de contaminagdo para o devido tratamento, caso seja possivel;
Acionamento dos sistemas de controle de plumas de poluicdo, visando a rapida recuperagao do manancial;
Comunicagdo a populagdo, autoridades e Policia local, e érgdo de controle ambiental.

Rompimento de adutora

Falha em estagdo elevatdria

Problemas na Estagdo de
Tratamento de Agua

Interrupg¢do no fornecimento
de energia / pane no sistema

elétrico

Execugdo de reparos nas instalagdes danificadas e troca de equipamentos se necessario;

Acionamento de sistemas alternativos de mitigagdo, ainda que parcial, das restricdes ao abastecimento;
Promogdo do controle de agGes de racionamento da agua;

Promocgdo do abastecimento por caminhdo tanque/pipa, especialmente para os usos essenciais;
Comunicagdo ao titular do servigo e aos 6rgdos de fiscalizagdo e controle

Comunicagdo a populagdo;

Comunicagdo as equipes de reparos de emergéncia.

Pane ou falha em
equipamentos
eletromecénicos

DanificagGes estruturais

Falta de produtos quimicos

Situagdo anormal

Elaboragao:
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Interligagdo do sistema de abastecimento a pogos profundos;

Mobilizagdo de sistemas modveis e compactos de tratamento de agua;

Execugdo de reparos nas instalagdes danificadas e troca de equipamentos se necessario;
Promogdo do controle e agGes de racionamento da agua;

Promocgdo do abastecimento por caminhdo tanque/pipa, especialmente para os usos essenciais;
Comunicagdo ao titular do servigo e aos 6rgdos de fiscalizagdo e controle

Comunicagdo a populagdo;

Comunicag¢do a CEMIG para o acionamento dos planos emergenciais de fornecimento de energia;
Comunicagdo as equipes de reparos de emergéncia;

Aquisicdo em regime de emergéncia de produtos quimicos.

2 Situagdo de perigo Situagdo de emergéncia

Fonte: COBRAPE (2013)

Realizagao:
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8.2 ESGOTAMENTO SANITARIO

De acordo com o Diagnostico realizado, a Prefeitura de Nova Unido € a titular dos

servigcos de esgotamento sanitario.

O municipio possui duas ETEs construidas e projeto para a construgdo de mais
duas. Mas ainda nenhuma das ETE encontra-se em operagao, ndo tendo, portanto,
tratamento de esgoto. Nao h& nenhuma previsdo para a operacdo de nenhuma
delas. Desse modo, 61% dos esgotos produzidos no municipio, sdo coletados e
despejados in natura em determinados corpos d’dgua da cidade, colocando em risco
a qualidade dos corpos hidricos. Em distritos onde nédo é feita a coleta, a solucéo
utilizada sédo as fossas sépticas. Mas ha registros de fossas negras em algumas

regides, conforme levantamentos realizados.

Tais situacdes devem ser solucionadas em procedimentos de planejamento do
municipio, visando ao melhor atendimento do sistema de esgotamento sanitario para
a diminuicdo dos riscos e dos passivos ambientais e sociais. Porém, qualquer
anormalidade na estrutura existente pode colocar o municipio em situacdo de

vulnerabilidade em questdes de qualidade sanitaria.

No municipio, os acidentes no sistema de esgotamento sanitario existente podem
ocorrer na coleta do efluente através das redes de esgoto, nas elevatérias e nos
interceptores que transportam o efluente para o corpo receptor. Nas areas onde a
disposicdo do esgoto se faz por meio de fossas sépticas, podem ocorrer o

rompimento do sumidouro ou o0 extravasamento causado por inundacgdes.

Tais acidentes podem acarretar em contaminacdo dos corpos d’dgua e do solo,
prejudicando o meio ambiente e colocando em risco a saude publica. As causas dos
acidentes podem decorrer do vazamento nas redes, de inundagbes ou
extravasamento nas instalagdes, falta de energia elétrica, movimentacao de terra ou

deslizamentos.
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A Tabela 8.3 apresenta os principais eventos que podem acarretar a poluicdo por
problemas de destinacdo inadequada de esgotos sanitarios e as medidas de

contingéncia correspondentes.
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Tabela 8.3 — Planos de Emergéncias: Servigo de Esgotamento Sanitario

Ocorréncia

Origem

Causa

Medidas de Contingéncia

Polui¢do por fossas
sanitdrias

Contaminagdo do lencol freatico

Excesso de pluviometria

Rompimento do sumidouro

Procedimentos emergenciais de contengdo dos extravasamentos;

Encerramento das fossas;

Comunicagdo as familias residentes no entorno do evento;

Efetivacdo de campanha emergencial de analise qualidade da agua;

Promocgdo do abastecimento por caminhdo tanque/pipa, especialmente para as familias afetadas.

Contaminagdo do solo

Excesso de pluviometria

Rompimento do sumidouro

Procedimentos emergenciais de contengdo dos extravasamentos;

Encerramento das fossas;

Comunicagdo as familias residentes no entorno do evento;

Efetivacdo de campanha emergencial de analise contaminagdo do solo;

Promocgdo do abastecimento por caminhdo tanque/pipa, especialmente para as familias afetadas;
Execugdo do Plano de remogdo e reassentamento das familias afetadas.

Extravasamento superficial do
esgoto

Transbordamento e saturagao

Procedimentos emergenciais de contengdo dos extravasamentos;
Encerramento das fossas;
Comunicagdo as familias residentes no entorno do evento;

Execucdo do Plano de mitigagdo do derramamento de esgoto para sistemas de drenagem, corpos hidricos e mananciais.

Poluig¢do por falhas em
sistemas de esgotamento
sanitdrio

Extravasamentos de esgotos em
estacdes elevatodrias localizadas

Danos em equipamentos
eletromecanicos e sistemas de
suprimento de energia elétrica

Comunicagdo a concessionaria de energia elétrica;

Reparagdo das instalagdes danificadas;

Instalagdo de equipamentos reserva;

Contengdo e controle dos impactos no meio ambiente;

Comunicagdo aos érgaos de controle ambiental;

Instalagdo de sistemas emergenciais de controle e de armazenamento do esgoto extravasado.

Rompimento de linhas de
recalque, coletores tronco,
interceptores e emissarios

Desmoronamentos de taludes/
paredes de canais

Erosdes de fundos de vale

Rompimento de travessias

Fadiga de materiais de tubulagGes

Reparagdo/substituicdo das tubulagdes danificadas;
Recomposi¢do dos taludes e canais;

Contengdo e controle dos impactos no meio ambiente;
Comunicagdo aos 6rgdos de controle ambiental

Retorno de esgotos em imodveis

Langamento indevido de aguas
pluviais em redes coletoras de
esgoto

Obstrugdes em coletores de esgoto

Extravasamentos de esgotos em
estacdes elevatodrias
finais/grande porte

Interrupg¢do no fornecimento de
energia elétrica nas instalagGes de
bombeamento

Reparagdo das instalagdes danificadas;

Execugdo dos trabalhos de limpeza e desinfecgao;

Acompanhamento e campanha de avaliagdo das condi¢bes de saude das familias afetadas;
Realocacdo provisdria das familias afetadas.

Excesso de pressdo no sistema

Danos nos equipamentos
eletromecanicos

Paralisagdo da estagdo de
tratamento de esgotos

Interrupg¢do no fornecimento de
energia / pane no sistema elétrico

Comunicagdo a concessionaria de energia elétrica;

Reparagdo das instalagdes danificadas;

Instalagdo de equipamentos reserva;

Comunicagdo aos érgaos de controle ambiental;

Instalagdo de sistemas emergenciais de controle e de armazenamento do esgoto extravasado.
Implementagdo do Plano de recuperagdo das dreas degradadas.

Pane em equipamentos
eletromecanicos

Danos estruturais

- Situagdo anormal

Elaboragao:

Execugdo de reparos das instalagdes danificadas e troca de equipamentos se necessario;
Comunicagdo ao titular do servigo e aos 6rgdos de fiscalizagdo e controle;

Acionamento do Plano emergencial de recebimento e de armazenamento dos efluentes;
Comunicagdo a populagdo;

Comunicagdo aos érgaos ambientais;

Comunicag¢do a CEMIG para o acionamento dos planos emergenciais de fornecimento de energia;
Implementagdo do Plano de recuperagdo das dreas degradadas.

2 Situagdo de perigo - Situagdo de emergéncia

Fonte: COBRAPE (2013)
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8.3 MANEJO DE AGUAS PLUVIAIS E DRENAGEM URBANA

No sistema de drenagem urbana, as falhas e acidentes que podem ocorrer em
periodos de ocorréncias de chuvas intensas, associadas a impermeabilizacdo do
solo, podem trazer como consequéncias: transbordamentos dos talvegues, cursos
d’agua, canais e galerias e deslizamentos de encostas. Tais situagfes podem
ocorrer devido a fatores como: precipitacdo de intensidade acima da capacidade de
escoamento do sistema; mau funcionamento do sistema por assoreamento,
presenca de residuos e entulho. Todos estes fatores podem comprometer a
capacidade de escoamento por diminuicdo da &rea util do conduto/curso d’agua;
obstrucdo das calhas do rio ocasionada pelo colapso de estruturas e obras de arte
(pontes, viadutos); saturagcdo do solo em épocas de chuvas intensas, aliada a
declividade excessiva de encostas e da geologia local; ocupacdo inadequada das

encostas ou interferéncia indevida de constru¢des ou infraestruturas diversas.

O Diagnostico realizado aponta que a gestdo das aguas pluviais em Nova Unido
ocorre de forma desintegrada, sendo que suas poucas ac¢des se concentram em
solugbes pontuais e ndo em agles preventivas. O municipio possui dificuldades
institucionais e politicas para a ado¢cdo de medidas ndo estruturais para o controle
da drenagem.

O municipio ndo apresenta cadastro técnico de suas estruturas de macrodrenagem
e, segundo vistorias realizadas pela COBRAPE, esse sistema € composto por
travessias de estradas vicinais na sede do municipio e em Nova Aparecida. De
acordo com o diagndstico, os corpos hidricos passam pelo interior das areas

urbanas do municipio e apresentam assoreamento em sua calha.

Basicamente, o sistema de microdrenagem urbana de Nova Unido é composto por
guias, sarjetas, grelhas e bueiros de estradas vicinais na sede do municipio e em

Nova Aparecida.
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Tais situagdes elucidam a importancia de um planejamento estratégico e preventivo
para o controle das &guas pluviais. O municipio de Nova Unido nao dispde de um
Plano Diretor de Drenagem Urbana e nao possui um plano de manutengdo dos
sistemas de drenagem, tornando—se mais suscetivel a situacdes de emergéncias,
devendo-se, entdo, preparar-se para responder rapidamente a situacoes

inesperadas.

O municipio deve tomar providéncias ao se deparar com situacfes de emergéncias,
por exemplo: (i) Comunicar a Defesa Civil, Hospitais, UBS, Policia Civil e Militar e
instituicdes e a populacao; (i) comunicar as autoridades de trafego para o controle e
desvio do transito em areas inundadas ou alagadas; (iv) providenciar o reparo
emergencial das estruturas danificadas; e (v) quando necessario, providenciar a
remogdo de pessoas que se encontram ilhadas em locais de cheias e

deslizamentos.

A Tabela 8.4 apresenta os principais eventos que podem acarretar problemas de
inundacédo e deslizamentos decorrentes das anomalias no manejo de aguas pluviais

e drenagem urbana e as medidas de contingencia correspondentes.

41

Elaboragao: Realizagao:
_ Fare Subcomite da Bacia Hidrogréfica
BES g\“ i sy
Ao iva de Apolo  Gesto

fag3o Executiva d
de Bacias Hidrogréficas Peixe Vivo




Tabela 8.4 — Plano de Emergéncias: Manejo das Aguas Pluviais e Drenagem Urbana

Ocorréncia Origem Causa Estado Medidas de Contingéncia

- Alerta de possibilidade de ocorréncia de chuva;

- Acionamento dos procedimentos especificos para as dreas sujeitas as inundagbes
localizadas;

- Informagdo as autoridades de controle de trafego e a defesa civil;

- Informagdo as comunidades das areas sujeitas a inundagdo.

- Sub-dimensionamento dos dispositivos de microdrenagem e
macrodrenagem

- Colapso de estruturas de macrodrenagem

- Deficiéncia dos servigos de limpeza e manutengao dos
dispositivos de drenagem

- Deficiéncia nos projetos de implantagdo de vias publicas

Chuvas intensas localizadas - Ativagdo dos procedimentos especificos para as areas de inundagées localizadas;
- Ativagdo dos procedimentos pela Defesa Civil;

- Isolamento do trafego e utilizagdo de rotas alternativas;

- Acionamento dos servigcos de manutengdo emergencial;

- Intensificagdo da comunicagdo as comunidades afetadas;

- Apoio as populagGes afetadas.

- Alerta de possibilidade de ocorréncia de chuva;

- Acionamento dos procedimentos especificos para as dreas sujeitas as inundagbes
localizadas;

- Informagdo as autoridades de controle de trafego e a defesa civil;

- Informagdo as comunidades das areas sujeitas a inundagdo.

- i -

- Ativacgdo dos procedimentos especificos para as areas de inundagdes nos corregos
secundarios;

Chuvas intensas provocando A . . - Ativagdo dos procedimentos pela Defesa Civil;
- Insuficiéncia na capacidade de escoamento da calha do cérrego 2 . o .
transbordamentos de corpos ~ . . - Isolamento do trafego e utilizagdo de rotas alternativas;
)2 . .. .- Assoreamento e/ou obstrucdo de corregos e canais e TR :
d’dgua de  importancia I . . - Intensificagdo da comunicagdo as comunidades afetadas;
L - Ocupagdo indevida de talvegues e canais Ly ~
secunddria - Apoio as populagGes afetadas.

- Alerta de possibilidade de ocorréncia de chuva;

- Acionamento dos procedimentos especificos para as dreas sujeitas as inundagbes
localizadas;

- Informagdo as autoridades de controle de trafego e a defesa civil;

- Ativacdo dos procedimentos especificos para as areas de inundagdes nos corregos
. secundarios;
Alagamento/Inundagdo L ! . -
- Ativagdo dos procedimentos pela Defesa Civil;
- Isolamento do trafego e utilizagdo de rotas alternativas;
- Intensificagdo da comunicagdo as comunidades afetadas;
- Remogdo e apoio as populagdes afetadas;
- Realizagdo dos servigos de recomposicdo das dreas afetadas.
- Informagdo as comunidades das areas sujeitas a inundagdo.

- Ativagdo dos procedimentos especificos para as areas de inundagGes nos corpos d’agua

- Insuficiéncia na capacidade de escoamento da calha dos corpos principais;
. d’dgua - Ativagdo dos procedimentos pela Defesa Civil;
Chuvas intensas provocando - , . S . . = .
- Assoreamento e/ou obstrugdo de corregos e canais - Comunicagdo aos operadores e autoridades responsaveis pela prestacdo de servigos
transbordamentos de corpos A . ~ - s L
d4eua de  importancia Deficiéncia dos servigos de preservagdo das condi¢Ges hidraulicas 2 publico;
rir?ci al P de escoamento - Isolamento do trafego, utilizagdo de rotas alternativas e apoio de campo para a orientagdo
P P - Transferéncia de vazBes excessivas para jusante da mobilidade e dos transportes urbanos;
- Ocupagdo indevida de talvegues e canais - Intensificagdo da comunicagdo as comunidades afetadas;

- Apoio as populagGes afetadas.

- Decretagdo de Estado de Emergéncia;

- Ativacgdo dos procedimentos especificos para as areas de inundagGes nos corpos d’agua

principais;

- Ativagdo dos procedimentos pela Defesa Civil;
- Operagdo dos servigos de salde publica em regime de emergéncia;

Elaboracao: Realizagao:
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Ocorréncia Origem Causa Estado Medidas de Contingéncia

- Isolamento do trafego, utilizagdo de rotas alternativas e apoio de campo para a orientagdo
da mobilidade e dos transportes urbanos;

- Intensificagdo da comunicagdo as comunidades afetadas;

- Remogdo e apoio as populagdes afetadas;

- Realizagdo dos servigos de recomposicdo das dreas afetadas.

- Alerta de possibilidade de ocorréncia de deslizamentos;

- Acionamento dos procedimentos especificos para as dreas sujeitas aos deslizamentos;
- Comunicagdo a defesa civil;

- Comunicagdo as comunidades das areas sujeitas aos deslizamentos.

- Ativagdo dos procedimentos especificos para as areas de deslizamentos;
- Ativagdo dos procedimentos pela Defesa Civil;
- Isolamento das 4reas afetadas e remogado das populagdes;

2 - Acionamento dos servi¢cos de manutengdo emergencial;
Chuvas intensas sobre - Ocupag0des inadequadas de encostas ou interferéncias indevidas - Intensificagdo da comunicagdo as comunidades afetadas;
. . . de construgdes ou infraestruturas diversas; - Acionamento dos servigos emergenciais de assisténcia social;
Deslizamento encostas e dreas suscetiveis A . - = s ~
2 erosio - Insuficiéncia dos dispositivos de drenagem; - Remogdo e apoio as populagdes afetadas.
- Remogdo da cobertura vegetal. - Ativagdo dos procedimentos especificos para as dreas de deslizamentos

- Ativagdo dos procedimentos pela Defesa Civil;

- Isolamento das 4reas afetadas e remogado das populagdes;

- Operagdo dos servigos de salde publica em regime de emergéncia;

- Ativagdo das medidas emergenciais de controle de danos e de redugdo de riscos;
- Intensificagdo da comunicagdo as comunidades afetadas;

- Acionamento dos servigos emergenciais de assisténcia social;

- Remogdo e apoio as populagdes afetadas;

- Realizagdo dos servigos de recomposicdo das dreas afetadas.

- Situagdo anormal 2 Situagdo de perigo - Situagdo de emergéncia

Fonte: COBRAPE (2013)
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8.4 LIMPEZA URBANA E MANEJO DE RESIDUOS SOLIDOS

O servico de coleta de residuos sélidos é realizado pela Prefeitura e atende a 54 %
dos domicilios do municipio. Porém, mesmo essa porcentagem de coleta néo
representa a disposi¢ao correta do residuo, os quais sdo destinados a um lixdo. Em
Nova Unido, a situacdo atual € inadequada justamente pela falta de acbes de
mitigacdo e de adocdo de medidas e obras de engenharia nas areas destinadas a
disposicdo dos residuos soélidos do municipio. A atual area de disposicdo €
classificada como lixao, sem qualquer tipo de estrutura ou manejo regular dos
residuos ou do terreno. Os residuos que ndo sdo coletados sdo queimados,

aterrados, descartados em terrenos baldios ou langcados em rios e canais.

Durante a etapa de Diagndstico foi possivel identificar que os servigos de coleta,
remocdo e transporte dos residuos sdo conduzidos por uma equipe de coleta
composta por seis funcionarios. A Prefeitura possui um caminhdo em mau estado de
conservacao. Quando este nao funciona, a prefeitura terceiriza um caminhdo do

mesmo modelo, mas em melhor estado.

O servigo de varricdo é feito por dois funcionarios nas vias do distrito sede. A
disposicao final dos Residuos de Servico de Saude (RSS) é de responsabilidade de
uma empresa terceirizada, a Colefar Coleta de Residuos. Os RSS coletados pela
Colefar sao incinerados em unidade propria, sendo posteriormente encaminhados
para o aterro de RSS, localizado no municipio de Betim.

Considerando que o sistema da limpeza urbana e manejo de residuos solidos
engloba as fases que vao desde a coleta de residuos, passando pela limpeza
urbana até a fase de disposicdo final, os possiveis eventos que podem vir a
comprometer essa sistematica, levando ao acumulo de residuos em locais abertos
ou ruas, estado vinculados justamente a gestao da coleta, ou seja, a frequéncia com
que o caminhd@o passa nos bairros, guarnicdo, transporte dos residuos e destinacdo

final. As acgbOes mitigadoras de acidentes devem estar relacionadas a essas
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atividades, aos servicos de comunicacdo e conscientizacdo da populagdo e ao

gerenciamento das equipes de trabalho.

As situagdes criticas no caso da limpeza urbana normalmente ocorrem por conta de
paralisacéo no servigo de coleta e limpeza, ou no servigo de operacao da destinacéo
final. No caso da coleta e limpeza, as causas possiveis se dao por: (i) paralisacdo
dos servicos do pessoal responsavel pelo servico; (ii) avaria/falha mecénica nos

veiculos coletores.

A Tabela 8.5 apresenta os principais eventos que podem acarretar problemas de
limpeza urbana e manejo de residuos soélidos e as medidas de contingéncia

correspondentes.
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Tabela 8.5 — Plano de Emergéncias: Limpeza Urbana e Manejo de Residuos Sélidos

Ocorréncia

Origem Causa Estado Medidas de Contingéncia

Interrupcdo e/ou descontinuidade dos servigos
de limpeza urbana, coleta seletiva, residuos de
construgdo civil, podas de arvores e capinas e
servigos especiais

Falta de pessoal

Sub-dimensionamento das equipes
Greves de funcionarios dos servigos
Excesso de ndo comparecimento ao trabalho

Falta de treinamento e capacitagdo - Contratacdo de empresas e/ou equipamentos;

Obsolescéncia de equipamento de coleta
Sub-dimensionamento de equipamentos

- Contratagdo de pessoal em regime extraordinario;
- Realizagdo dos servigos em regime de Mutirdo para a efetuagdo do servigo;

Falta de equipamentos e . = s a s =
. - Elevado tempo dos servigos de manuteng¢do - Comunicagdo a populagdo.
instalagdes N . .
Frequéncia excessiva de acidentes e problemas
mecanicos
Eventos climaticos Chuvas excessivas

Interrupcdo e/ou descontinuidade dos servigos
de coleta, transporte e disposicdo final dos
residuos sélidos domiciliares

Falta de pessoal

Sub-dimensionamento das equipes
Greves de funcionarios dos servigos
Excesso de ndo comparecimento ao trabalho
Falta de treinamento e capacitacdo - Contratagdo de empresas e/ou equipamentos;

2 - Contratagdo de pessoal em regime extraordinario;

Obsolescéncia de equipamento de coleta U =
- Comunicagdo a populagéo.

Sub-dimensionamento de equipamentos
Elevado tempo dos servigos de manutengdo
Frequéncia excessiva de acidentes e problemas

Falta de equipamentos e -
instalagdes mecanicos
LimitagGes das areas de disposi¢do final de residuos
Problemas Contratuais para o recebimento e N . . B -
disposicio final - Instalag'oeSNemerg?nclals de recebimento 'e armazenamento de residuos sélidos;
- Comunicagdo aos érgdos de controle ambiental;
Chuvas excessivas - Implantagdo de Planos de recuperagdo e monitoramento das areas degradadas
Eventos climaticos Vazamento de Chorume

Inundagdo ou Processos erosivos

Interrupg¢do e/ou descontinuidade dos servigos
de coleta, transporte e disposicdo final dos
residuos sdlidos de servigos de saude

Falta de pessoal

Sub-dimensionamento das equipes
Greves de funcionarios dos servigos
Excesso de ndo comparecimento ao trabalho
Falta de treinamento e capacitagdo

Falta de
instalagdes

Obsolescéncia e falta de equipamento de coleta e/ou - Contratagdo de empresas e/ou equipamentos;
incineragao - Contratagdo de pessoal em regime extraordinario;
. . . 2 - Implantagdo de esquema emergencial para a coleta e disposi¢do final dos residuos da salde;
Sub-dimensionamento de equipamentos - Comunicagdo aos prestadores publicos e privados de servigos de saude;
equipamentos e - Comunicagdo a populagdo.

Elevado tempo dos servigos de manutengdo

Frequéncia excessiva de acidentes e problemas
mecanicos

Problemas contratuais para o recebimento e
incineragdo

- Situagdo anormal 2 Situagdo de perigo - Situagdo de emergéncia
Fonte: COBRAPE (2013)
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9 PLANOS PARA SITUACOES DE RACIONAMENTO E
AUMENTO DA DEMANDA TEMPORARIA

9.1 POSSIBILIDADES DE RACIONAMENTO E MEDIDAS MITIGADORAS

O municipio de Nova Unido apresenta problemas com intermiténcia no
abastecimento de &gua tanto em sistemas geridos pela COPASA quanto em
sistemas geridos pela Prefeitura. Outro ponto que pode prejudicar a qualidade e a
guantidade de agua do municipio sdo as fossas negras e o fato de nao haver
tratamento de esgoto, o que pode contaminar os corpos d’'agua.

Os corpos d’agua do municipio também sofrem com problemas de assoreamento
devido a gestdo inadequada do uso e ocupacgdo do solo, das areas de risco e da

drenagem urbana.

Acidentes relacionados a avarias em equipamentos e instalacdes do sistema de
distribuicdo de agua ou situagBes que provoquem secas prolongadas de grande
impacto sobre o manancial, sdo eventos considerados como criticos e imprevistos, e
podem gerar acdes de racionamento no fornecimento de 4gua potavel a populacao.
No primeiro caso, as possibilidades de mitigacdo dependem mais da agilidade
operativa do prestador em adotar as medidas corretivas, mencionadas
anteriormente, onde a agao central consiste na contratagao emergencial de obras de
reparos das instalacbes atingidas, fazendo com que a situacdo do abastecimento

possa ser rapidamente solucionada e retornar ao normal.

Contudo, na ocorréncia de seca prolongada onde o manancial ndo atenda as
condi¢cdes minimas de captacdo, o impacto é mais duradouro e as a¢fes deverdo
ser voltadas ao planejamento operacional, entre elas: (i) o controle da agua
disponivel nos reservatorios; (i) a realizacdo de rodizio do abastecimento; (iii) a
disponibilidade de caminhdes pipa para fornecimento emergencial de agua; e (iv)
campanhas de comunicagéo e educacao para o uso racional da agua.
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Lembrando que durante as medidas de racionamento de agua, deve-se priorizar o
atendimento a estabelecimentos de servigos prioritarios como Hospitais, Unidades
Basicas de Saude (UBS), Corpo de Bombeiros. Estes estabelecimentos, junto com a
Defesa Civil e autoridades competentes, deverao ser os primeiros comunicados das
medidas de emergéncia.

9.2 POSSIBILIDADE DE AUMENTO DA DEMANDA TEMPORARIA

As possibilidades de aumento temporario da demanda existem, em geral, como
decorréncia do aumento do afluxo turistico em algumas ocasides festivas ou
religiosas ou mesmo do periodo de verdao onde ha aumento de temperatura e,
consequentemente, de consumo de agua. No caso de Nova Unido, o municipio
promove algumas festas distribuidas durante o ano, apresentando um incremento
turistico consideravel para o tamanho do municipio. Nesses eventos, o numero de

turistas que visitam a cidade varia entre 2.000 e 4.000 pessoas.

Além disso, pode haver um aumento do consumo por conta da estagcdo de maior
temperatura do ano, onde o consumo de agua aumenta, levando a um incremento
do abastecimento de agua. De qualquer forma, é importante o estabelecimento de
medidas mitigadoras caso a demanda temporaria venha a se tornar expressiva e 0s
mananciais ndo consigam suprir a demanda, como no caso de periodos extensos de
seca e calor, onde o volume de agua per capita consumido aumenta por conta da

alta temperatura.

No caso do abastecimento de agua, as medidas devem ser similares as situacfes de
racionamento, entre as quais estdo a disponibilidade de caminhdes pipa e os
procedimentos operacionais de manobras na distribuicdo e controle de reservatorios.
Contudo, dada a previsibilidade dos eventos que acarretam aumento da demanda,
ha que se planejar, de forma mais consistente, através da existéncia de contrato
prévio para caminhdes pipa, rodizio mais organizado e comunicacdo a populacao

para que se faca a reserva domiciliar prévia e o controle ordenado do consumo.
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Também para a coleta de residuos, as medidas se assemelham a algumas
situacbes ja abordadas, as quais se concentrardo na disponibilidade de frota
adicional para coleta, funcionarios extras para a realizacdo da coleta, varricdo e
capina.
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10

10.1

REGRAS DE  ATENDIMENTO E FUNCIONAMENTO
OPERACIONAL PARA SITUACOES CRITICAS NA
PRESTACAO DE SERVICOS E TARIFAS DE CONTINGENCIA

REGRAS DE ATENDIMENTO E FUNCIONAMENTO OPERACIONAL PARA
SITUACOES CRITICAS NA PRESTACAO DE SERVICOS

10.1.1 Contexto Institucional das Responsabilidades

A Lei N° 11.445/2007 estabeleceu principios para as a¢fes estabelecidas para o

planejamento dos servicos de saneamento basico, inclusive as responsabilidades de

cada fase do planejamento.

Nas situagbes criticas na prestacdo de servicos, as responsabilidades estédo

divididas em todos os niveis institucionais, que sao:

Prestador: € a quem se atribui a responsabilidade operacional das acgbes
emergenciais. As agdes sdo as listadas nos itens anteriores a este, em que 0s
prestadores deverdo ter planos emergenciais detalhados, que seréo
submetidos a aprovacao prévia do Regulador.

Regulador: aprova os planos detalhados das acbes previstas para situagdes
criticas e acompanha o cumprimento das operacdes nos periodos de
ocorréncia de emergéncias.

Titular: Corresponde ao executivo municipal, no caso, a Prefeitura, que
através do Grupo ou Comité de Planejamento recebe as informacdes e

monitora o andamento da situagao emergencial.

10.1.2 Regras Gerais dos Servicos de Agua e Esgotos

Os planos detalhados do Prestador nas situacdes criticas deveréo conter:

v' Situacgao de racionamento ou aumento do consumo temporario de agua:
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* Instrumentos formais de comunicacdo entre Prestador, Regulador,

instituicdes, autoridades e Defesa Civil;
* Meios e formas de comunicacao a populagéo;

* Definicdo da quantidade minima a disponibilizar e periodicidade de entrega de
agua pelos caminhdes pipa;

» Dimensionamento do numero de caminhdes e definicAo de pregos unitarios

médios do fornecimento;
* Listagem prévia dos caminhdes disponiveis na regido e seus fornecedores;
* Minuta de contratos emergenciais para contratacdo de caminhdes pipa;

» Sistemas de controle dos reservatérios e de rodizio do fornecimento pela
rede.

v/ Situacao de acidentes e imprevistos nas instalacdes de agua e esgoto:

* Instrumentos formais de comunicacdo entre Prestador, Regulador,

Instituicbes, autoridades e Defesa Civil;
* Meios e formas de comunicacao a populagéo;
» Minuta de contratos emergenciais para contratacéo de servigos;

» Convénio com a concessiondria de energia para priorizacdo e agilizacdo de

reparos emergenciais quando acionado pela COPASA ou Prefeitura;
* Definicdo dos servicos padrédo e seus pre¢os unitarios medios;

* Listagem prévia dos fornecedores de geradores de energia e equipamentos.
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10.1.3 Regras Gerais do Servi¢go de Limpeza Urbana
v Situacado de acidentes e imprevistos nas instalacdes:

* Instrumentos formais de comunicacdo entre Prestador, Regulador,

Instituicbes, autoridades e Defesa Civil;

* Meios e formas de comunicacao a populagéo;

» Minuta de contratos emergenciais para contratacéo de servigos;

* Definicdo dos servicos padréo e dos seus precos unitarios medios;

* Listagem prévia dos fornecedores de caminhdes coletores, de equipamentos
e de locacao de méao de obra;

* Locais alternativos legalizados na regido para disposi¢ao dos residuos.
10.1.4 Regras Gerais do Servico de Drenagem Urbana
v Situacado de acidentes e imprevistos nas instalacdes:

* Instrumentos formais de comunicacdo entre Prestador, Regulador,

Instituicbes, autoridades e Defesa Civil;

* Meios e formas de comunicacao a populagéo;

» Minuta de contratos emergenciais para contratacéo de servigos;
* Definicdo dos servicos padrédo e seus pre¢os unitarios medios;

* Plano de abrigo para as populacdes atingidas.
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10.2 MECANISMOS TARIFARIOS DE CONTINGENCIA

De acordo com o artigo 46 da Lei 11.445/2007, a aplicacdo de mecanismos de
tarifas de contingéncia é de responsabilidade do ente regulador, para garantir o

equilibrio financeiro da prestacao de servicos em momentos de emergéncia:

“Art. 46. Em situacéo critica de escassez ou contaminacdo de
recursos hidricos que obrigue a adogdo de racionamento, declarada
pela autoridade gestora de recursos hidricos, o ente regulador
podera adotar mecanismos tarifarios de contingéncia, com objetivo
de cobrir custos adicionais decorrentes, garantindo o equilibrio
financeiro da prestagdo do servico e a gestdo da demanda’.
(BRASIL, 2007).

O Regulador deverd adotar procedimentos regulatérios como sistematizacdo dos
custos operacionais e dos investimentos necessarios para atendimento dentro das
regras de fornecimento, e o célculo tarifario e quantificacdo das receitas e subsidios
necessarios. Normalmente, o subsidio pode ser tarifario, caso integrem a estrutura
tarifaria, ou pode ser fiscal; neste caso, quando decorrerem de alocacao de recursos

or¢camentarios.

No caso da tarifa de contingéncia com quantificacdo de subsidios, torna-se
necessario proceder-se ao calculo da tarifa de prestacdo dos servicos de maneira a
incluir a formatacdo do subsidio direto a parte, de tal forma que o beneficio
destinado ao prestador no caso de situagfes emergenciais ndo prejudique o usuario
com nivel de pobreza maior, que deve ter o consumo do servico prestado

beneficiado por este recurso.
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11 ARTICULACAO COM PLANOS LOCAIS DE REDUCAO DE
RISCO

O municipio de Nova Unido ndo possui Plano Municipal de Redugdo de Risco
(PMRR). Este capitulo apresenta, entdo, o que deve compor, inicialmente, o Plano
em questdo. A formulacdo do PMRR é uma ferramenta importante, a ser atrelada as
medidas de contingéncias do Plano de Saneamento, uma vez que identifica as areas
e 0s graus de risco, dando suporte a tomada de decisdo em uma situagdo de

emergéncia.

De acordo com o “Manual para apresentacdo de propostas referente ao Programa
de Gestéo de Riscos e Resposta a Desastres”, os Planos Municipais de Reducao de
Riscos visam: (i) elaborar o mapa de riscos de deslizamentos do municipio; (ii)
definir as medidas de seguranca, os recursos financeiros, as prioridades e os prazos
necessarios para erradicacdo das situacdes de alto risco; e (iii) compatibilizar as
medidas propostas com o Plano Diretor e os programas de saneamento, habitacao e

drenagem urbana.

O Plano Municipal de Reducgéo de Risco deve conter: (i) Elaboragdo ou revisdo do
mapeamento das areas de risco de acordo com a publicacdo “Mapeamento de
Riscos em Encostas e Margens de Rios”, do Ministério das Cidades, para a
hierarquizacdo dos setores (riscos baixo, médio, alto e muito alto); (ii) concepcéo de
intervencgdes estruturais para cada setor de risco alto e muito alto; (iii) estimativa de
custo das intervencgdes; (iv) definicdo de critérios de priorizagdo de intervencdes e da
ordem de prioridade entre os setores de risco; (v) levantamento de possiveis fontes
de captacdo de recursos para dar suporte as intervencdes; (vi) atividades de
capacitacdo dos técnicos municipais; e (vii) armazenamento e sistematizacdo dos
dados do PMRR em ambiente SIG, conforme consta no Manual (BRASIL, 2012a).

O plano deve ainda contemplar a proposicdo de ac¢des ndo estruturais necessarias
para a sustentabilidade do programa de prevencao de riscos, como a implantacao

de estados de alerta, monitoramento e redes de agentes comunitarios organizados
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em nucleos de defesa civil. Apés a elaboragdo da etapa metodoldgica do Plano, o
municipio deve promover audiéncias publicas para apresentacdo e discussdo do
Plano Municipal de Reducé&o de Risco com a comunidade.

De acordo com a Publicacdo “Mapeamento de Riscos em Encostas e Margens de
Rios”, o cadastro de riscos é um instrumento utilizado em vistorias de campo que
permite determinar a potencialidade de ocorréncia de acidentes, com a identificacao
das situacdes de risco. Para a elaboragdo de um roteiro de vistoria visando ao
cadastro de risco em situagbes emergenciais, com publico-alvo formado por nao
especialistas, deverdo ser contemplados os parametros mais importantes para a

realizacdo da avaliacdo, dentre aqueles listados pelo meio técnico.

A publicacdo demonstra um roteiro para a identificacdo e mapeamento das areas de
risco e os procedimentos para a apresentacdo das areas e situagbes de risco.
Segundo a referida publicacdo, os riscos devem ser classificados de acordo com a
Tabela 11.1.
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Tabela 11.1 — Niveis de risco

Grau de
Probabilidade

Descri¢ao

R1

Baixo ou sem risco

Os condicionantes geoldgico-geotécnicos predisponentes (declividade, tipo de
terreno, etc.) e o nivel de intervengdo no setor sdo de baixa potencialidade para o
desenvolvimento de processos de escorregamentos e solapamentos. Ndo se
observa(m) evidéncia(s) de instabilidade. Ndo ha indicios de desenvolvimento de
processos de instabilizagdo de encostas e de margens de drenagens. E a condig3o
menos critica. Mantidas as condigdes existentes, ndo se espera a ocorréncia de
eventos destrutivos no periodo de 1 ano.

R2

Médio

Os condicionantes geoldgico-geotécnicos predisponentes (declividade, tipo de
terreno, etc.) e o nivel de intervengdo no setor sdo de média potencialidade para o
desenvolvimento de processos de escorregamentos e solapamentos. Observa-se a
presenca de alguma(s) evidéncia(s) de instabilidade (encostas e margens de
drenagens), porém incipiente(s). Processo de instabilizagdo em estagio inicial de
desenvolvimento. Mantidas as condigOes existentes, é reduzida a possibilidade de
ocorréncia de eventos destrutivos durante episddios de chuvas intensas e
prolongadas, no Periodo de 1 ano.

R3

Alto

Os condicionantes geoldgico-geotécnicos predisponentes (declividade, tipo de
terreno, etc.) e o nivel de intervengdo no setor sdo de alta potencialidade para o
desenvolvimento de processos de escorregamentos e solapamentos. Observa-se a
presenga de significativa(s) evidéncia(s) de instabilidade (trincas no solo, degraus
de abatimento em taludes, etc.). Processo de instabilizagdo em pleno
desenvolvimento, ainda sendo possivel monitorar a evolugdo do processo.
Mantidas as condigdes existentes, é perfeitamente possivel a ocorréncia de
eventos destrutivos durante episddios de chuvas intensas e prolongadas, no

periodo de 1 ano.

R4

Muito Alto

Os condicionantes geoldgico-geotécnicos predisponentes (declividade, tipo de
terreno, etc.) e o nivel de intervengdo no setor sdo de muito alta potencialidade
para o desenvolvimento de processos de escorregamentos e solapamentos. As
evidéncias de instabilidade (trincas no solo, degraus de abatimento em taludes,
trincas em moradias ou em muros de contengdo, arvores ou postes inclinados,
cicatrizes de escorregamento, fei¢Ges erosivas, proximidade da moradia em relagdo
a margem de corregos, etc.) sdo expressivas e estdo presentes em grande numero
ou magnitude. Processo de instabilizagdo em avancado estdgio de
desenvolvimento. E a condigdo mais critica, sendo impossivel monitorar a evolucdo
do processo, dado seu elevado estdgio de desenvolvimento. Mantidas as condigGes
existentes, é muito provavel a ocorréncia de eventos destrutivos durante episédios
de chuvas intensas e prolongadas, no periodo de 1 ano.
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As acles de reducdo de desastres devem estar atreladas as do PMRR e devem,

também, levar em consideragdo os objetivos estipulados pela Politica Nacional de

Defesa Civil, onde as atividades de reducdo de desastres se voltam para a sua

prevencao, preparacao para emergéncias e desastres, respostas aos desastres e

acOes de reconstrucdo do meio atingido. Assim, sao listadas a seguir as principais

acOes a serem vislumbradas pelo presente documento, incluindo os itens acima

citados:

executar agoes de contengao e revestimento de taludes;

executar agbes de recuperacao de area degradada;

executar obras de drenagem pluvial — macro e microdrenagem;

executar pavimentacgao;

executar obras complementares;

remanejar a populagdo em area de risco para outros locais;

limpar areas com disposic¢éo incorreta de lixo;

proceder a atividades de conscientizagéo da populacao;

proceder a formatacdo da coleta de residuos em areas de risco;

executar o cadastro das instalacoes;

proceder a limpeza e desassoreamento dos talvegues, cursos d'agua,
instalacdes e dispositivos de microdrenagem;

elaborar o plano de manutencgéo preventiva de estruturas e obras de arte;
proceder ao registro do historico das manutencoes;

monitorar os niveis dos canais de macrodrenagem e cursos d'agua;

executar os sistemas de alerta e alarme.

Como acOes de emergéncias ditas “Fase de Socorro”, tem-se 0 que estabelece a

Politica Nacional de Defesa Civil, que € subdividida em:

Pré-impacto: Intervalo de tempo que ocorre entre o prendncio e O

desencadeamento do desastre;

Impacto: momento em que o evento adverso atua em sua plenitude maxima,;
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Limitagcdo de danos: situacao imediata ao impacto, na qual os efeitos do evento

iniciam um processo de atenuacéo.

O Programa de Resposta aos Desastres se subdivide em:

Subprograma de Socorro e Assisténcia as Populagbes Vitimadas por

Desastres, com:

e Projetos de Socorro as Populacbes, onde deverdo estar incluidas

atividades de:

isolar e evacuar a area de risco;

definir as vias de evacuagéo e controle de transito nesses locais;

triar desalojados com critérios socioeconémicos e cadastramento;
instalar abrigos temporarios;

suprir de 4gua potavel e provisao de alimentos;

suprir de material de estacionamento (barracas, redes de dormir,
colchonetes, roupas de cama, travesseiros, utensilios de cozinha e
copa), roupas e agasalhos;

realizar acdes de busca e salvamento;

implementar primeiros socorros, atendimento pré-hospitalar, triagem e
evacuacao medica;

limitar e controlar sinistro e rescaldo;

proceder a atividades de comunicagao social.

OBS: as equipes técnicas deverao prover seu proprio apoio logistico.

e Projetos de Assisténcia as Populacfes, onde deverdo estar incluidas

atividades logisticas de:
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suprir de agua potavel e provisado de alimentos;

suprir de material de estacionamento (barracas, redes de dormir,
colchonetes, roupas de cama, travesseiros, utensilios de cozinha e
copa), roupas e agasalhos;

administrar abrigos provisorios;
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- prestar servigos, especialmente banho e lavanderia.

Esses projetos compreendem as seguintes atividades assistenciais:

triar vitimas do desastre com critérios socioecondmicos e proceder seu

cadastramento;

promover a manutencéo e o refor¢co dos lagos familiares e das relacdes de

vizinhanca,
instalar centros de informac¢des comunitarias e de comunicacao social;

mobilizar a comunidade e desenvolver mutirdes.

Compreendem as seguintes atividades relacionadas a promog¢éo da saude:

limpar e higienizar abrigos temporarios;

implantar saneamento basico emergencial;
controlar vetores, pragas e hospedeiros;
promover atividades de educagéo para a saude;
promover atividades de protecdo a saude mental;

proceder a assisténcia médica primaria e a transferéncia

hospitalizacdo, quando necessario.

OBS: as equipes técnicas deverdo prover seu proprio apoio logistico.

Subprograma de Reabilitacdo dos Cenérios dos Desastres, com:

de

Projetos de Reabilitagdo dos Cenarios dos Desastres, onde deverdo

estar incluidas atividades de:

- avaliar danos;

vistoriar edifica¢cdes danificadas e elaborar laudos técnicos;

- demolir estruturas danificadas, desobstruir e remover escombros;
- sepultar seres humanos e animais mortos;

- limpar, descontaminar e desinfestar os cenarios dos desastres;

- reabilitar os servigos essenciais.
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Além desses programas, deverdo ser levados em consideracdo a relocacdo da
populacdo e a construcdo de moradias para aquelas classificadas como sendo de
baixa renda, ressaltando que essas a¢Oes deverao interagir com as de prevencgao de
acidentes, onde as obras de reconstrucdo deverdo ser realizadas em locais de

menor risco, melhoria das estruturas de protecéo, entre outras.
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12 PLANO DE SEGURANCA DE AGUA

A garantia da qualidade da &gua para consumo humano esta cada vez mais
associada a incorporacdo de metodologias de avaliacdo e gestdo de riscos, bem
como a préticas de boa operacdo dos sistemas de abastecimento publico de agua.
Nesse aspecto, a Organizacdo Mundial de Saude (OMS) recomenda as entidades
gestoras o desenvolvimento de Planos de Seguranca de Agua (PSA), privilegiando

uma abordagem preventiva®.

De acordo com Benedito Braga (presidente do Conselho Mundial da Agua — World
Water Council — WWC), durante o Seminario Internacional sobre o Reuso de Agua,
em novembro de 2012, o conceito de seguranca hidrica existe quando todos tém
acesso fisico e econdbmico a agua em quantidade e qualidade suficiente para
atender as demandas humanas, econdmicas e ecoldgicas, para que todos tenham
uma vida ativa e saudavel. De acordo com o autor, a seguranca hidrica se apGia em
trés pilares: humano, relacionado as necessidades basicas ligadas a higiene, saude
e alimentacdo; socioecondmico, que busca fontes confiaveis de dgua que podem
trazer padrbes adequados de vida para a maioria da populacdo; e ecoldgico,
quando se preocupa com o retorno adequado da agua para a manutencdo do

equilibrio ecolégico e da biodiversidade. Ressalta ainda que:

“Prover seguranca a populacdo € um dos deveres basico do
Estado. O aumento das necessidades sociais, econdbmicas e

Y

ambientais dos povos em relacdo a agua passa a ser um

componente estrutural dessa seguranca.” ®

O Plano de Seguranca de Agua é um instrumento proposto pela OMS e que pode
ser adotado pelas municipalidades para garantir o controle da qualidade de agua em

2 oMS (2009). Manual para el desarrolo de planes de seguridad del agua: Metodologia pormenorizada de gestion de riesgos
para proveedores de agua de consumo. Organizacion Mundial de la Salud / International Water Association.
3 Matéria disponivel em: http://agenciabrasil.ebc.com.br/noticia/2013-03-19/seguranca-hidrica-e-discutida-em-seminario-da-
fiesp-sobre-reuso-da-agua
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um sistema de abastecimento, desde a sua fonte até o consumidor final, através da

analise e prevencao de riscos.

Governos, operadoras de servicos e universidades tém se esforcado para
estabelecer uma estratégia para a implantacdo dos PSAs, de forma integrada entre
autoridades da area da saude e outros atores envolvidos com o abastecimento de
agua potavel desde o agente ambiental, prestadores de servicos e usuarios, etc. A
implantacdo do PSA ndo é uma obrigatoriedade, porém, suas diretrizes ja foram
incorporadas a Portaria MS N° 2.914/2011, que dispde sobre procedimentos de
vigilancia da qualidade da agua para o consumo humano e seu padrdao de

potabilidade, conforme consta em seu artigo 13, inciso IV:

“compete ao responsavel pelo sistema ou solugdo
alternativa coletiva de abastecimento de &gua para
consumo humano manter avaliagéo sisteméatica do sistema
ou solucdo alternativa coletiva de abastecimento de agua,
sob a perspectiva dos riscos a saude, com base na
ocupacdo da bacia contribuinte ao manancial, no histérico
das caracteristicas de suas aguas, nas caracteristicas
fisicas do sistema, nas praticas operacionais e na
qualidade da agua distribuida, conforme os principios dos
Planos de Seguranca da Agua (PSA) recomendados pela
Organizagdo Mundial de Saude ou definidos em diretrizes

vigentes no Pais”.

O PSA dispbe de procedimentos que estabelecem as medidas de contingéncia e
emergéncia para garantir a seguranca hidrica, com foco em seus parametros
gualitativos. Dessa forma, torna-se mais uma importante ferramenta que se soma as
medidas de contingéncias e emergéncias propostas no presente relatério e que
estdo inseridas no Plano Municipal de Saneamento Basico. Nesse sentido, ao
elaborar o PSA, o municipio deve compatibilizar as suas diretrizes as medidas de

contingéncia e emergéncia propostas em seu PMSB.
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O principal objetivo do PSA é garantir a seguranca de agua para 0 Consumo

humano. Para tanto, deve-se (conforme a Figura 12.1):

e Prevenir ou minimizar a contaminagéo dos mananciais de captacao;

e Eliminar a contaminacdo da agua através do tratamento adequado;

e Prevenir a (re)contaminacao nos sistemas de distribuicdo de agua; e

e Auxiliar os prestadores de servico de abastecimento de agua na identificacao

dos perigos e riscos aos sistemas de abastecimento de agua, desde o

manancial até o consumidor.

MINIMIZAR

as fontes de
contaminacao
pontual e difusa
no manancial

ELIMINAR

a contaminagao
durante o processo
de tratamento

OBJETIVOS
DO PSA

PREVENIR

a (re) contaminagao
da agua durante

o armazenamento
e no sistema

de distribuicao

Figura 12.1 — Objetivos do PSA

Fonte: Bastos (2010) apud BRASIL (2012)

A Tabela 12.1 a seqguir relaciona os aspectos que um PSA deve considerar, segundo

as recomendacdes da OMS e apresentados no PSA elaborado pelo Ministério da

Salde/Brasil em 2012*:

4 BRASIL (2012). Plano de Seguranca da Agua. Garantindo a qualidade e promovendo a satde. 12 edicdo. Ministério da

Saude, Brasilia, DF.
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Tabela 12.1 — Etapas do Plano de Seguranca de Agua

ETAPAS DO PSA

DESCRICAO

Etapas Preliminares

Planejamento das atividades; levantamento das informagdes necessarias;
e constituicdo da equipe técnica multidisciplinar de elaboragdo e

implantagdo do PSA.

Avaliagdo do Sistema

Descrigdo do sistema de abastecimento de dgua, a construgdo e validagdo
do diagrama de fluxo; a identificagcdo e andlise de perigos potenciais e
caracterizagdo de riscos; e o estabelecimento de medidas de controle dos

pontos criticos.

Monitoramento Operacional

Controle dos riscos e garantia de atendimento das metas de saude.
Envolve a determinagdo de medidas de controle dos sistemas de
abastecimento de agua; a selegdo dos parametros de monitoramento; e o

estabelecimento de limites criticos e de agGes corretivas.

Planos de Gestdo

Verificagdo constante do PSA. Envolve o estabelecimento de agbes em
situagOes de rotina e emergenciais; a organiza¢gdo da documentagdo da
avaliagdo do sistema; o estabelecimento de comunicagdo de risco; e a

validagao e verificagdo periddica do PSA.

Revisao

Dados coletados no monitoramento; as alteragdes dos mananciais e das
bacias hidrogréficas; as alteragdes no tratamento e na distribuicdo; a
implementagdo de programas de melhoria e atualizagdo; e os perigos e
riscos emergentes. O PSA deve ser revisado apds desastres e emergéncias

para garantir que estes n3o se repitam.

Validagdo e verificagao

Avaliagdo do funcionamento do PSA e saber se as metas de saude estdo

sendo alcangadas.

Fonte: BRASIL (2012)

Conforme ilustra a Figura 12.2, o aspecto inicial é a constituicdo da equipe envolvida

no PSA. Esta equipe sera responsavel pela reunido de dados e informacgbes que

possam subsidiar a elaboracdo do Plano. Com estes dados, a equipe € capaz de

identificar os perigos e, consequentemente, avaliar os riscos envolvidos em

determinada situagéo. A avaliacao dos riscos permitira a identificacédo

Elaboragao:

—
~cobrape-

64

Realizagao:

Subcor

S CBH
Bt 15
- do Rio Taquaragu VEL"AS




o das medidas de controle e, também, o monitoramento das mesmas. Além desses

aspectos, um bom PSA deve ser sempre atualizado. Para tanto, a equipe

responsavel deve verificar o pleno funcionamento das agfes contidas no Plano,

mediante o cumprimento dos procedimentos de gestado envolvidos, dos programas

de suporte e da constante atualizacdo da documentacdo existente. E fundamental

que os procedimentos relacionados a comunicacdo, interna ou externa, sejam

contemplados no Plano.

Constituicao Recolhimento

A4

da Equipe de dados
Identificagdo Avaliagéo
de perigos dos riscos
Identificagdo Monitoramento
de medidas >| das medidas de
de controle controle
v
Verificagdo do Preparagédo dos
funcionamento 5| procedimentos
do PSA de gestao

|

Desenvolvimento
de programas de
suporte

A 4

Procedimentos
de comunicag&o

Figura 12.2 — Aspectos importantes do Plano de Seguranca de Ag

Fonte: Adaptado de Vieira et al (s.d.)
12.1 ETAPA 1: AVALIAQAO DO SISTEMA

A Etapa da Avaliacdo do Sistema deve partir do diagnostico detalhado

ua

desde o

manancial até o ponto de consumo e tem por objetivo verificar se o0 sistema pode

garantir o tratamento e o fornecimento de 4gua.

A avaliacdo do sistema é composta por trés fases:
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a) Descricdo do sistema de abastecimento de &gua, construcdo e validacdo do
diagrama de fluxo.

Para a avaliacdo do sistema de abastecimento de agua para consumo humano é
necesséria a descri¢do precisa do sistema e a elaboracdo de um diagrama de fluxo.
Devem ser descritas e analisadas a configuracdo da bacia hidrografica, do
manancial de captacéo e de todas as etapas de tratamento de 4gua e do sistema de
distribuicdo por meio de levantamento de dados primarios e secundarios. A
finalidade da elaboracéo do diagrama de fluxo do sistema de abastecimento de agua
para consumo humano é fornecer uma sequéncia de todas as etapas envolvidas no

processo, da captacdo de 4gua até o consumidor.

O diagrama devera incluir todos os elementos da infraestrutura, possibilitando a
identificacdo de perigos e pontos de controle relacionados a todo o processo de
producéo de agua potavel.

Para que o PSA seja utilizado para antecipar e gerenciar 0S riscos e eventos
perigosos, é preciso estar amparado por informacdo técnica confidvel e precisa.
Recomenda-se, portanto, que a equipe técnica de elaboracdo e implantacdo do PSA
verifique, por meio de visita em campo, se todas as informacdes contidas no
diagrama de fluxo estao corretas e, quando necessario, deve-se ajusta-lo de forma a
refletir a situagéo real do sistema de abastecimento de agua.

b) Identificacdo e analise de perigos potenciais e caracterizacdo de riscos

Apés a descricdo do sistema de abastecimento de agua, deve-se identificar, em
cada etapa do diagrama de fluxo, os eventos perigosos e/ou 0s perigos do sistema
de abastecimento de agua (biolégicos, quimicos, fisicos e radiolégicos) para
correlaciona-los aos possiveis efeitos adversos a saude humana. Os perigos e/ou
eventos perigosos com consequéncias mais severas devem ser priorizados em
relacdo aqueles cujos impactos séo insignificantes ou cuja ocorréncia é improvavel.

A caracterizagdo dos riscos pode ser conduzida a partir do uso de cada uma das
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técnicas listadas a seguir, ou pela sua combinagdo, dependendo das circunstancias
de exposicdo dos individuos aos perigos. As técnicas podem ser:

e Técnica qualitativa: expressa a probabilidade de ocorréncia e a intensidade
das consequéncias de determinado risco. E possivel construir uma Matriz de
Priorizacdo Qualitativa de Risco cruzando-se os niveis de probabilidade de
ocorréncia, facilitando, dessa forma, a hierarquiza¢ao dos riscos.

e Técnica semiquantitativa: atribui valores numéricos as probabilidades e
consequéncias, de forma que de seu cruzamento resulte em um valor
numerico. A priorizacao de riscos é determinada apds a classificacdo de cada
perigo com base nas escalas de 1 a 5. Essas pontuacdes sao obtidas por
meio do cruzamento da escala de probabilidade de ocorréncia (linhas) com a
escala de severidade das consequéncias (colunas). A Tabela 12.2, a Tabela
12.3 e a Tabela 12.4 apresentam, respectivamente, a probabilidade de
ocorréncia e a consequéncia dos riscos e as matrizes qualitativa e

semiquantitativa de priorizacao de risco.
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Tabela 12.2 — Probabilidade de Consequéncia e Ocorréncia de risco

Consequéncia

Ocorréncia

Descrigao das

Descrigao das

Nivel Descritor . Nivel Descritor .
consequéncias consequéncias
1 Insignificante Sem impacto detectavel 16 Quase certo Frequéncia didria ou semanal
. Pequeno impacto sobre a qualidade estética ou organoléptica da d4gua e/ou baixo risco a saude, que pode ser . - .
2 Baixa q P q o g P : guae/ . »que p 8 Muito frequente Frequéncia mensal ou mais espagada
minimizado em etapa seguinte do sistema de abastecimento.
Elevado impacto estético e/ou com risco potencial a saude, que pode ser minimizado em etapa seguinte do sistema I .
3 Moderada P / P ,'q P paseg 4 Frequente Frequéncia anual ou mais espagada
de abastecimento.
4 Grave Potencial impacto a saude que ndo pode ser minimizado em etapa seguinte do sistema de abastecimento. 2 Pouco frequente A cada 5-10 anos
5 Muito grave Elevado risco potencial a saude, que ndo pode ser minimizado em etapa seguinte do sistema de abastecimento. 1 Raro Apenas em circunstancias excepcionais

Fonte: Adaptado de AS/NZS (2004) apud de BRASIL (2012)

Elaboragao: Realizacao:

Hidrografica

BT CBH

s [
sissasmavsarmes S0 0 1aquaracy EVIRTENY

rogréficas Peixe Vivo

68



Tabela 12.3 — Matriz qualitativa de priorizagao de risco

Consequéncia

Ocorréncia
Insignificante Baixa Moderada Grave Muito grave
Quase certo Baixo Médio Alto
Muito frequente Baixo Médio Alto
Frequente Baixo Baixo Médio Alto
Pouco frequente Baixo Baixo Médio Alto
Raro Baixo Baixo Baixo Médio Alto
Fonte: Adaptado de AS/NZS (2004) apud BRASIL (2012)
Sendo que:

WIS : risco extremo e n&o toleravel; necessidade de ag&o imediata.
Alto: risco alto e nao toleravel, necessidade de especial atencéo.
Médio: risco moderado; necessidade de atencéo.

Baixo: risco baixo e toleravel, controlavel por meio de procedimentos de rotina.
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Tabela 12.4 — Matriz Semiquantitativa de priorizag&o de risco

Consequéncia

Ocorréncia Insignificante Baixa Moderada Grave Muito grave
Peso 1 Peso 2 Peso 4 Peso 8 Peso 16
Peso 5
5 10 20
Muito frequente
Peso 4 4 8 16
Frequente
3 6 12
Peso 3
Pouco frequente
2 4 8
Peso 2
Raro
1 2 4 8 16
Peso 1
Fonte: Adaptado de AS/NZS (2004) apud BRASIL (2012)
Sendo que:

WIESANEIRNEE: risco extremo nao-toleravel; necessidade de adogdo imediata de
medidas de controle e acdes de gestdo ou de intervencdo fisica, a médio e longo
prazos, sendo necessario, quando couber, 0 estabelecimento de limites criticos e

monitoramento dos perigos para cada ponto identificado.

Alto - 16 a 24: risco alto e nao-toleravel; necessidade de adocdo de medidas de
controle e/ou acdes de gestdo ou de intervencado fisica, a médio e longo prazos,
sendo necessario, quando couber, o estabelecimento de limites criticos e

monitoramento dos perigos para cada ponto identificado.

Médio - 8 a 12: risco moderado; necessidade de adocdo de medidas de controle
e/lou acOes de gestdo ou de intervencdo fisica, a médio e longo prazos, sendo
necessario, quando couber, o estabelecimento de limites criticos e monitoramento

dos perigos para cada ponto identificado.
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Baixo < 8: risco baixo, toleravel, sendo controlavel por meio de procedimentos de

rotina, ndo constituindo prioridade.
c) Estabelecimento de medidas de controle dos pontos criticos.

Para cada perigo ou evento perigoso detectado, deve-se identificar quais medidas
de controle sdo necessarias para prevenir, eliminar ou reduzir o perigo a um nivel
aceitvel. Todas essas informacdes levantadas sobre perigos e eventos perigosos,
classificacdo dos riscos e medidas de controle deverdo ser devidamente
documentadas para, continuamente, verificar a eficacia das medidas de controle e
do PSA.

A avaliacdo do sistema de abastecimento de &gua para consumo humano pode
indicar que as praticas existentes e as medidas de controle ndo podem garantir
seguranca da agua. Em alguns casos, é necessaria a revisdo, a documentagéo e a
formalizacdo dessas praticas, abordando quais as areas em que as melhorias séo
necessarias; em outros casos, mudancas de infraestrutura podem ser necessarias a

completa implementacao de um PSA.
12.2 ETAPA 2: MONITORAMENTO OPERACIONAL

Outra Etapa do PSA é o monitoramento operacional do sistema de abastecimento
de 4gua para consumo humano e tem por objetivo controlar os riscos e garantir que
as metas de saude sejam atendidas. Assim, a cada perigo priorizado nas diversas
etapas do sistema, além das medidas de controle, deve ser verificada a necessidade
de se associar programas de avaliacédo, de forma a verificar se estdo atendidos os
limites criticos, ou se tais medidas mantém-se eficazes na eliminacéo dos perigos ou

minimizag&o dos riscos.
12.3 ETAPA 3: PLANOS DE GESTAO

Os planos de gestao possibilitam a verificagdo constante do PSA. Devem descrever
as acOes a serem desencadeadas em operagOes de rotina e em condi¢des
excepcionais (de incidentes), além de organizar a documentagcdo da avaliacdo do
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sistema, a comunicacgao de risco a saude, os programas de suporte e a validacdo e
verificacdo periodica do PSA, garantindo-se o melhor funcionamento do sistema de

abastecimento de agua para consumo humano.
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13 CONSIDERACOES FINAIS

Este relatorio teve como objetivo orientar a elaboracdo do Plano de Contingéncias e
apontar as acdes de emergéncias e contingéncias para o municipio de Nova Uni&o
na eventual ocorréncia de uma situagcdo anormal, no ambito do Plano de

Saneamento Municipal, conforme dispde a Lei Federal n® 11.445/2007.

As medidas apresentadas orientam a elaboragdo do Manual de Contingéncias, que
deve ser elaborado pelos operadores de cada compartimento do sistema de

saneamento municipal.

As acOes de emergéncias e contingéncias apresentadas visam sanar problemas em
varios estados de alerta para cada eixo do saneamento basico: agua, esgoto,
residuos solidos e drenagem urbana. Tais a¢fes foram configuradas para que em
uma ocorréncia de anormalidade, 0 municipio tenha reais condi¢cdes de responder a

situacao.

A elaboragéo desse estudo, juntamente com o Diagndstico, possibilitou perceber as
caracteristicas e fragilidades dos sistemas de saneamento do municipio. Dessa
forma, a atencdo as medidas descritas ao longo dos capitulos deste relatério €
essencial para garantir a operagdo dos sistemas existentes em Nova Uniéo,

minimizando consequéncias indesejaveis para a populacao.

Ressalta-se que as medidas e a¢fes expostas nesse relatdrio sdo propostas para o
atendimento as possiveis situacbes de contingéncias, sendo necesséria ainda, a
adocdo, no ambito de planejamento e gestdo dos sistemas, de medidas de caréater

corretivo e preventivo.
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