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APRESENTACAO

O Comité de Bacia Hidrografica (CBH) do Rio das Velhas, por meio da Deliberacao
CBH Rio das Velhas n°. 06, de 13 de setembro de 2011, estabeleceu procedimentos
e critérios para que Prefeituras e/ou Autarquias Municipais da Bacia do Rio das
Velhas apresentassem demandas de planos e projetos de saneamento basico, com
vistas a selecdo daqueles a serem financiados com recursos oriundas da cobranca

pelo uso da agua.

Atendendo ao disposto na Deliberacdo em questdo, a Prefeitura Municipal de
Presidente Juscelino encaminhou ao CBH Rio das Velhas um oficio apresentando
demanda de contratacdo de servicos técnicos para elaboracdo do seu Plano

Municipal de Saneamento Basico.

As discussbes na Camara Técnica de Planejamento, Projetos e Controle do CBH
Rio das Velhas indicaram a elaboracdo do Plano Municipal de Saneamento Basico
de Presidente Juscelino, assim como os de Funilandia, Baldim, Jaboticatubas,
Santana do Riacho e Santana de Pirapama para contratacdo conjunta, objetivando

uma abordagem sistémica no ambito de bacia hidrogréfica.

A recomendacéo de contratacdo integrada dos referidos Planos foi aprovada pelo
Plenario do CBH Rio das Velhas, em reunido realizada no dia 29 de junho de 2012.
Posteriormente, as Diretorias do CBH Rio das Velhas e da Associacao Executiva de
Apoio a Gestao de Bacias Hidrograficas Peixe Vivo (AGB Peixe Vivo) reafirmaram a
orientacdo de contratar, conjuntamente, os Planos Municipais de Saneamento

Basico (PMSB) dos municipios mencionados.

A COBRAPE — Companhia Brasileira de Projetos e Empreendimentos — venceu o
processo licitatorio realizado pela AGB Peixe Vivo (Ato Convocatério n°. 06/2013),
firmando com a mesma o Contrato n°. 12/2013, referente ao Contrato de Gestéo n°.
002/IGAM/2012, para a elaboracdo dos Planos Municipais de Saneamento Basico
dos municipios de Baldim/MG, Jaboticatubas/MG, Presidente Juscelino/MG,
Santana de Pirapama/MG, Santana do Riacho/MG e Funilandia/MG.
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Os referidos Planos Municipais de Saneamento Basico tém o objetivo de consolidar
os instrumentos de planejamento e gestdo afetos ao saneamento, com vistas a
universalizar o acesso aos servi¢cos, garantindo qualidade e suficiéncia no
suprimento dos mesmos, proporcionando melhores condi¢bes de vida a populacéo,

bem como a melhoria das condi¢cdes ambientais.

Este documento — Produto R6: Termo de Referéncia para Elaboragéo do Sistema de
Informacdo Municipal de Saneamento Basico — visa possibilitar a elaboracdo do
Sistema de Informacg6es do PMSB de Presidente Juscelino pela Prefeitura Municipal

ou possibilitar a elaboracéo de processo licitatorio para sua contratacao.
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1 DADOS DA CONTRATACAO

Contratante: Associacdo Executiva de Apoio a Gestdo de Bacias Hidrograficas
Peixe Vivo — AGB Peixe Vivo

Contrato N°. 012/2013
Assinatura do Contrato em: 26 de novembro de 2013
Assinatura da Ordem se Servico em: 26 de novembro de 2013

Escopo: Elaboracdo do Plano Municipal de Saneamento Basico de Baldim/MG,
Jaboticatubas/MG, Presidente Juscelino/MG, Santana de Pirapama/MG,
Santana do Riacho/MG e Funilandia/MG.

Prazo de Execucado: 10 meses, a partir da data da emissdo da Ordem de Servico.

Valor global do contrato: R$ 1.250.000,00 (um milh&o duzentos e cinquenta mil

reais).
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2  INTRODUCAO

Os Planos Municipais de Saneamento Basico (PMSB) se configuram em uma
ferramenta de planejamento estratégico para a futura elaboracdo de projetos e
execucao de servicos e obras, servindo de base para a elaboracdo de Planos de
Investimentos com vistas a obtencdo de financiamentos para os empreendimentos
priorizados. Sdo instrumentos que definem critérios, parametros, metas e acbes
efetivas para atendimento dos objetivos propostos, englobando medidas estruturais
e ndo estruturais na area do saneamento basico. E, acima de tudo, um plano de
metas, as quais, uma vez atingidas, levardo o municipio da condicdo em que se

encontra, em termos de saneamento basico, a condicéo pretendida ou proxima dela.

Os PMSB tém por objetivo apresentar o diagnéstico do saneamento basico no
territério dos municipios e definir o planejamento para o setor, considerando-se 0
horizonte 20 anos e metas de curto, médio e longo prazos. O documento deve
defender e justificar linhas de acbes estruturantes e operacionais, com base na
analise e avaliacdo das demandas e necessidades de melhoria dos servigcos no
territério. Devem buscar a consolidacéo dos instrumentos de planejamento e gestéo,
visando a universalizagcdo do acesso aos servicos, a garantia de qualidade e
suficiéncia no suprimento dos mesmos, a promocdo da melhoria da qualidade de

vida a populacao e das condicbes ambientais.

Visam a garantia de atendimento dos servicos de saneamento basico as
populacbes, norteados pelo prognéstico de ampliacdo e implantacdo de novos
sistemas (quando necessario), dentro da perspectiva de obtencdo de maior
beneficio aliado ao desafio do menor custo, levando-se em conta as questbes

ambientais inerentes.

A elaboracdo dos PMSB deve ocorrer em consonancia com as politicas publicas
previstas para 0s municipios e regido onde se inserem, de modo a compatibilizar as
solugbes a serem propostas pelos Planos com as leis, planos e projetos previstos
para a area de estudo. E nessa perspectiva de andlise integrada como elemento

norteador da construgdo desse instrumento de planejamento e gestao que se insere
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o Plano Municipal de Saneamento Basico a ser elaborado para 0 municipio de
Presidente Juscelino.

3
Elab : Real : .
S Cobrape | calizacao Rio das
wall \/elhas



3 CONTEXTUALIZACAO

A Constituicdo Federal, em seu artigo 21, inciso XX, determina ser competéncia da
Unido “instituir diretrizes para o desenvolvimento urbano, inclusive habitacéo,
saneamento basico e transportes urbanos”. No artigo 23, inciso IX, aponta a
competéncia conjunta entre Unido, Estados e Municipios no que se refere a
promogao de “programas de construgdo de moradias e a melhoria das condigdes

habitacionais e de saneamento basico”.

No que tange a prestacdo de servicos publicos de interesse local, que possuam
carater essencial, a Constituicio Federal determina, em seu artigo 30, como
atribuicbes do Municipio: (i) | — legislar sobre assuntos de interesse local; (i) V —
organizar e prestar, diretamente ou sob regime de concessao ou permissao, 0S
servigos publicos de interesse local, incluido o de transporte coletivo, que tem
carater essencial; (iii) VIl — promover, no que couber, adequado ordenamento
territorial, mediante planejamento e controle do uso, do parcelamento e da ocupacéao

do solo urbano.

Com isso, fica estabelecida a competéncia municipal na prestacdo, direta ou
mediante concessao ou permissdo, dos servigcos de saneamento basico que sao de
interesse local, entre 0s quais o de coleta, tratamento e disposicao final de esgotos

sanitarios, obedecendo as diretrizes federais, instituidas na forma de Lei.

Contudo, verificam-se indefinicbes quanto as responsabilidades na prestacdo dos
servicos de saneamento basico, seja pelo compartilhamento das responsabilidades
entre as diferentes instancias da administracdo publica, seja pelo histérico da

organizacao para a prestacdo desses servi¢cos no territorio nacional.

Até a primeira metade do século XX, a prestacdo de servicos publicos de
abastecimento de agua, coleta e tratamento de esgotos, na grande maioria das
vezes, era realizada por meio dos departamentos ou servicos municipais de agua e
esgotos (DAEs e SAEs), muitas vezes com 0 apoio técnico e organizacional da
Fundacao Servico Especial de Saude Publica (FSESP), atual Fundacdo Nacional de
Saude (FUNASA), subordinada ao Ministério da Saude.
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Com o surgimento das grandes aglomeracdes urbanas e consolidacao das Regides
Metropolitanas comecgaram a surgir, a partir da década de 1960, novas formas de
organizacao para a prestacdo de servicos de saneamento basico. O gerenciamento
dos servicos publicos essenciais de saneamento assumiu um carater metropolitano
e regional, como no caso da Companhia Metropolitana de Aguas de S&o Paulo
(COMASP), da Empresa de Saneamento da Guanabara (ESAG) e da Empresa de
Aguas do Estado da Guanabara (CEDAG), no Rio de Janeiro, da Companhia
Mineira de Agua e Esgotos (COMAG) e do Departamento Municipal de Aguas e
Esgotos (DMAE), em Minas Gerais, sendo que este ultimo se limitava ao municipio
de Belo Horizonte.

Instituido em modo experimental pelo Banco Nacional de Habitacdo em 1968, e de
maneira formal em 1971, o Plano Nacional de Saneamento (PLANASA) surgiu com
0 objetivo de definir metas a serem alcancadas pelo pais na area de saneamento e
ordenar a destinacdo de recursos financeiros para a consecu¢cdo dessas politicas.
Por meio do PLANASA, foram criadas as empresas estaduais de saneamento,

encarregadas da prestacao de servicos publicos urbanos de agua e esgotos.

No caso de Minas Gerais, assim como em outros Estados, a empresa estadual de
saneamento basico foi derivada de instituicdes que ja prestavam servigos na capital
e outras regides. A Companhia de Saneamento de Minas Gerais (COPASA) teve

origem na unido da COMAG com o DMAE de Belo Horizonte.

De acordo com a Politica Nacional de Saneamento Basico, instituida em 2007 pela
Lei n°. 11.445, a prestacdo de servigos publicos de saneamento basico podera ser
realizada por 6rgdo, autarquia, fundacdo de direito publico, consércio publico,
empresa publica ou sociedade de economia mista estadual, do Distrito Federal, ou
municipal, na forma da legislacdo, assim como por empresa a que se tenham

concedido os servigos.

A Lei N° 11.445/2007, denominada Lei de Regulacdo do Setor de Saneamento
Basico, é considerada o marco regulatorio para o setor de saneamento no Brasil e
contém os principios referentes a universalizagdo do acesso, da integralidade e

intersetorialidade das acdes e da participacéo social.
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A Lei define Saneamento Bésico como o conjunto de servigos, infraestruturas e
instalacdes operacionais de abastecimento de agua potavel, esgotamento sanitério,
limpeza urbana, manejo de residuos solidos, drenagem e manejo das aguas pluviais

urbanas.

Foi estabelecido, no art. 9° da referida Lei, que os titulares dos servigos deveréo
formular a Politica Publica de Saneamento Basico e elaborar os respectivos Planos
Municipais e/ou Regionais de Saneamento Basico, que € o principal instrumento

para o planejamento e a gestdo do saneamento basico em ambito municipal.

De acordo com o inciso VI do art. 9° da referida Lei, o titular dos servigos devera
estabelecer um sistema de informacdes sobre os servi¢os, articulado com o Sistema
Nacional de Informa¢cBes em Saneamento (SINISA), que por sua vez deve estar em
consonancia com o Sistema Nacional de Informacdes em Recursos
Hidricos (SNIRH) e ao Sistema Nacional de Informagbes em Meio
Ambiente (SINIMA).

Conforme estabelece o art. 66 do Decreto N° 7.217/2010, que regulamenta a Lei N°
11.445, de 5 de janeiro de 2007, ao SINISA compete: a) coletar e sistematizar dados
relativos as condi¢cfes da prestacdo dos servigos publicos de saneamento basico; b)
disponibilizar estatisticas, indicadores e outras informacdes relevantes para a
caracterizacdo da demanda e da oferta de servicos publicos de saneamento basico;
c) permitir e facilitar o monitoramento e a avaliacdo da eficiéncia e da eficacia da
prestacao dos servi¢cos de saneamento basico e d) permitir e facilitar a avaliacdo dos

resultados e dos impactos dos planos e das acbes de saneamento basico.

Considerando o exposto, o Sistema de Informacgbes da Prefeitura de Presidente
Juscelino, além de ser uma exigéncia legal, representara uma importante ferramenta
para a gestdo do saneamento no municipio, uma vez que sera capaz de armazenar,
processar e atualizar dados com o objetivo de produzir informagdes que permitam o
monitoramento da situacdo do saneamento no municipio e, principalmente, sera
utilizado como insumo nas tomadas de decisdo que norteardo o planejamento

municipal do saneamento basico.
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Assim, o Sistema de Informacgdes constitui um importante instrumento de apoio a
gestdo, ndo somente durante a elaboracdo dos Planos de Saneamento, mas
também em sua implantacdo e avaliacdo, uma vez que devera ser constituido com

uma valiosa base de dados e indicadores de diferentes naturezas.
3.1 A POLITICA NACIONAL DE SANEAMENTO BASICO

A Politica Nacional de Saneamento Basico estabelece as diretrizes para a
universalizacdo dos servigcos de saneamento basico, de forma a garantir o acesso
aos servicos com qualidade e em quantidade suficiente as necessidades da
populacdo. A Politica parte do conceito de saneamento basico como sendo o

conjunto dos servigos, infraestruturas e instalagdes operacionais de:
i.  Abastecimento de agua;
ii. Coleta e tratamento de esgotos;
ii.  Limpeza urbana e manejo de residuos solidos;

iv.  Drenagem urbana e manejo de aguas pluviais.

Por sua vez, além da definicdo conceitual do saneamento béasico, a Lei n°.

11.445/2007 abriga todas as formas legalmente possiveis de organizagao
institucional dos servicos de saneamento basico, de forma a atender as mdultiplas
realidades sociais, ambientais e econdOmicas do Brasil. Entre suas principais
determinacdes, destacam-se 0 estabelecimento do saneamento basico como objeto
do planejamento integrado, juntamente com diretrizes e regras para a prestacdo e
cobranca dos servi¢cos. Ainda de acordo com a Lei Nacional do Saneamento Basico,
€ obrigacdo de todas as prefeituras elaborarem seu PMSB, abrangendo as quatro
areas do saneamento. O ndo atendimento ao disposto na Lei acarretard na
impossibilidade, por parte das prefeituras municipais, de recorrerem a recursos

Federais destinados ao setor.
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3.2 A BACIA HIDROGRAFICA DO RIO DAS VELHAS

Segundo o Plano Diretor de Recursos Hidricos (PDRH) da Bacia Hidrografica do Rio
das Velhas (CAMARGOS, 2005), esta bacia esta localizada, em sua totalidade, na
regido central do Estado de Minas Gerais, ocupando uma area de 29.173 kmz2,
equivalente a quase 60% do territério da Regido Metropolitana de Belo Horizonte
(RMBH) e a 4,05% da Bacia do Séo Francisco (Figura 3.1).

O Rio das Velhas é o maior afluente da Bacia do Sao Francisco, com 801 km de
extensdo. Sua nascente localiza-se dentro do Parque Municipal das Andorinhas, no
municipio de Ouro Preto, e desdgua no Rio S&o Francisco, na Barra do Guaicui,
distrito de Varzea da Palma.

Conforme a Deliberacdo Normativa do Conselho Estadual de Recursos Hidricos
(CERH-MG) n°. 06, de 04 de outubro de 2002, o Estado de Minas Gerais foi dividido
em Unidades de Planejamento e Gestdo de Recursos Hidricos (UPGRH), cabendo a
Bacia Hidrografica do Rio das Velhas a denominacao de SF5 (Figura 3.2).

A divisdo “histérica” dessa bacia (Alto — Médio — Baixo) foi ajustada a partir de
atualizacdes do Plano Diretor da Bacia Hidrografica do Rio das Velhas no ano de
2013, nas quais foram estabelecidas as Unidades Territoriais Estratégicas (UTES),
consideradas como unidades de estudo e planejamento das metas e acfes para

gestao dos recursos hidricos da bacia do Rio das Velhas.

Assim, as UTEs foram agrupadas em um conjunto de unidades com caracteristicas
semelhantes, definindo 04 macrorregides de planejamento: Alto (compreendendo 07
UTESs), Médio (13 UTEs) e Baixo (03 UTES). A regido intermediaria, denominada
Médio Rio das Velhas, foi subdividida em Médio — Trecho Alto Rio das Velhas e
Médio — Trecho Baixo Rio das Velhas, devido a sua grande extensado e diversidade
(ECOPLAN; SKILL, 2013).
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LOCALIZAGAO GERAL DA BACIA DO RIO DAS VELHAS
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Figura 3.1 — Diviséo hidrogréfica da Bacia do Rio das Velhas

Fonte: IGA; Adaptado de GEOMINAS; PROJETO MANUELZAO; CBH RIO DAS VELHAS; IEF; SEMAD (2010)
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Rio kapemirim
Rio ltabapoana

Rio Buranhém
Rio Jucurugu

Figura 3.2 — UPGRHSs de Minas Gerais

Fonte: IGAM (s. d.)

Os municipios de Baldim, Funilandia, Jaboticatubas, Presidente Juscelino, Santana

de Pirapama e Santana do Riacho estéo inseridos no Médio Curso, sendo:

e Baldim: 60% no médio alto e 40% no médio baixo;

¢ Funilandia e Jaboticatubas: 100% no médio alto;

e Presidente Juscelino, Santana de Pirapama e Santana do Riacho: 100% no

médio baixo.

A populagdo da bacia, segundo dados do Instituto Brasileiro de Geografia e
Estatistica (IBGE, 2010), era de 4.844.120 habitantes, distribuida pelos 51
municipios cortados pelo Rio das Velhas e seus afluentes. Desse total, 20
municipios fazem parte da Regido Metropolitana de Belo Horizonte, compreendendo

10% do territério da bacia e cerca de 77% de toda a sua populacdo e trés fazem

parte do colar metropolitano.
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Por apresentar uma grande concentragéo de atividades industriais e um avancgado
processo de urbanizacdo, a RMBH pode ser considerada a area que mais contribui

com a degradacédo das aguas do Rio das Velhas.

No ano de 2003, a partir da constatacdo da necessidade de revitalizacdo do rio em
questdo, a Universidade Federal de Minas Gerais (UFMG), por meio do Projeto
Manuelzéo, propds ao Governo do Estado de Minas Gerais que 0 mesmo assumisse
0 compromisso com a chamada Meta 2010, tendo por objetivo a recuperacdo da
qualidade das aguas do Rio das Velhas — para navegar, pescar e nadar — em sua
passagem pela RMBH, até o ano de 2010. A Meta 2010 foi um dos elementos
considerados na elaboracdo do PDRH da Bacia Hidrografica do Rio das Velhas —
aprovado em 2004 e, no momento, em fase de atualizacdo — onde estdo definidas
inlmeras acOes de saneamento e recuperacdo ambiental para o alcance da
melhoria da qualidade das aguas da bacia e o retorno da vida aos corpos hidricos.
Segundo informacdes do sitio eletrénico do Comité de Bacia Hidrografica do Rio das
Velhas (CBH Rio das Velhas), a Meta 2010 passou a ser um dos projetos
estruturadores do Estado, articulando acdes com varios parceiros: prefeituras
municipais da bacia, CBH Rio das Velhas, COPASA, Secretarias de Estado,
Organizagbes  Nao-Governamentais (ONGs), Projeto  Manuelzao/UFMG,

comunidades e empresas.

Como continuidade das acdes de revitalizacdo propostas pela Meta 2010, € lancada
a Meta 2014, prevendo acdes a serem executadas até o ano de 2015. Dentre as
medidas previstas tem-se a despoluicdo da Lagoa da Pampulha, o inicio da
operacdo da Unidade de Tratamento dos Residuos (UTR) da Estacao de Tratamento
de Agua (ETA) Bela Fama da COPASA, em Nova Lima, e a ampliacdo da Estacéo
de Tratamento de Esgotos (ETE) Arrudas. Nesse contexto, as principais estratégias

previstas para a Meta 2014 séo:

e Coleta, interceptacdo e tratamento (terciario) dos esgotos das Sub-Bacias
dos ribeirdes Arrudas, Onca, da Mata, Agua Suja, Caeté/Sabara e Jequitibé;
e AcOes de revitalizacdo dos ribeirdes Pampulha, Onca e Arrudas, na RMBH,

e margens da calha em todo o curso do Rio das Velhas;
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e AcOes de preservacdo ou conservacao da Sub-Bacia do Cipé/Paradna, uma
das principais reservas biolégicas naturais da bacia do Velhas;

e AcOes para reenquadrar o Rio das Velhas como Classe Il, na RMBH,
sobretudo pela implementacdo de tratamento terciario com desinfeccéo,
possibilitando a balneabilidade;

e Adequacao dos planos diretores municipais a l6gica ambiental da gestéo por

bacias hidrograficas.

No tocante aos residuos sélidos, a Secretaria de Estado de Meio Ambiente e
Desenvolvimento Sustentavel (SEMAD) vem implementando ac¢des de erradicacdo
de lixdes e apoio aos municipios para a ado¢cdo de solugbes adequadas para

tratamento ou disposicao final dos residuos sélidos urbanos.

Segundo informacdes da Secretaria de Estado de Desenvolvimento Regional,
Politica Urbana e Gestdo Metropolitana (SEDRU), atualmente existem aterros
sanitarios nos municipios de Contagem, Itabirito, Pirapora, Sabaré e Sete Lagoas. O
aterro sanitario de Sabara € operado por empresa privada e atende, também, por
meio de contratos de prestacéo de servicos, 0s municipios de Belo Horizonte, Caeté,
Capim Branco, Confins, Lagoa Santa, Nova Lima, Pedro Leopoldo, Raposos, Rio
Acima, S8o José da Lapa e Santana do Riacho. Os municipios de Funilandia,
Jaboticatubas, Santana de Pirapama e Presidente Juscelino, dispdem seus residuos

m “aterros controlados”, no municipio de Baldim a disposicéao final é feita em lixao.
3.3 O COMITE DA BACIA HIDROGRAFICA DO RIO DAS VELHAS

Em 1998, o Decreto Estadual n°. 39.692 instituiu o Comité da Bacia Hidrografica do
Rio das Velhas (CBH Rio das Velhas), atualmente composto por 28 membros,
apresentando estruturacdo paritaria entre Poder Publico Estadual, Poder Publico
Municipal, Usuérios de Recursos Hidricos e Sociedade Civil Organizada.

De acordo com o referido Decreto, o CBH Rio das Velhas tem como finalidade
‘promover, no ambito da gestdo de recursos hidricos, a viabilizacdo técnica e
econdmico-financeira de programa de investimento e consolidacdo da politica de

estruturagdo urbana e regional, visando ao desenvolvimento sustentado da Bacia”.
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Desde sua instituicdo, destacam-se como atribuicbes do Comité, dentre outras, o
apoio e atuacdo direta no processo de enquadramento dos cursos de agua do Rio
das Velhas, sendo o apoio dado quando o enquadramento era realizado, entre 0s
anos de 1993 e 1998, pela Fundacdo Estadual de Meio Ambiente (FEAM) e
oficializado por deliberacdo do Conselho Estadual de Politica Ambiental (COPAM), e
atuacao direta apds a publicacdo da Lei Estadual n°. 13.199/1999, que estabeleceu
como uma das competéncias dos Comités o enquadramento dos cursos de agua.
Outra importante atribuicdo foi o apoio a elaboracdo do Plano Diretor de Recursos
Hidricos da Bacia do Rio das Velhas (PDRH), em 1999, revisado em 2004 e, no

presente momento, em fase de atualizagéo.

Como forma de viabilizar os planos e projetos que envolvem o saneamento basico
na Bacia Hidrografica do Rio das Velhas, o CBH Rio das Velhas publicou, em 13 de
setembro de 2011, a Deliberacdo n°. 06, que estabelece critérios e procedimentos
para que 0s municipios, com areas contidas na Bacia, possam requisitar recursos
financeiros provenientes da cobranca pelo uso de recursos hidricos para contratacédo

de servicos técnicos para elaboracao de seus PMSB.

Dessa forma, a Deliberacdo mencionada consolidou o arcabouco legal e
administrativo que envolve a elaboragdo dos Planos de Saneamento Béasico dos
municipios que integram a Bacia Hidrogréfica do Rio das Velhas.

Por decisdo da Camara Técnica de Planejamento, Projetos e Controle (CTPC) do
CBH Rio das Velhas e respectiva aprovacdo em plenario, foi indicada a contratacéao
dos servicos para a elaboracdo dos Planos Municipais de Saneamento Basico dos
municipios de Funilandia, Baldim, Jaboticatubas, Santana do Riacho, Santana de
Pirapama e Presidente Juscelino, conjuntamente, objetivando uma abordagem

sistémica no ambito da bacia hidrogréfica.

3.4 A ASSOCIACAO EXECUTIVA DE APOIO A GESTAO DE BACIAS
HIDROGRAFICAS PEIXE VIVO

De acordo com a Lei Estadual n°. 13.199, de 29 de janeiro de 1999, que dispde
sobre a Politica Estadual de Recursos Hidricos de Minas Gerais, 0s “consércios ou

as associac¢Oes intermunicipais de bacias hidrograficas, bem como as associagfes
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regionais e multissetoriais de usuarios de recursos hidricos, legalmente constituidos,
poderdo ser equiparados as agéncias de bacias hidrogréficas, para os efeitos desta
lei, por ato do Conselho Estadual de Recursos Hidricos de Minas Gerais (CERH-
MG), para o exercicio de fungdes, competéncias e atribuicbes a elas inerentes, a
partir de propostas fundamentadas dos comités de bacias hidrograficas

competentes”.

Nesse quadro, no ano de 2006 € criada a Associacdo Executiva de Apoio a Gestéo
de Bacias Hidrograficas Peixe Vivo (AGB Peixe Vivo), associacdo civil de direito
privado, composta por empresas usuarias de recursos hidricos e organizagfes da
sociedade civil, tendo como objetivo a execucdo da Politica de Recursos Hidricos
deliberada pelos Comités de Bacia Hidrogréafica. Desde 2007, a AGB Peixe Vivo tem
suas fungbes equiparadas a Agéncia de Bacia Hidrogréfica, por solicitacdo do CBH

Rio das Velhas.

Atualmente, a Agéncia esta legalmente habilitada a exercer as funcbes de Entidade
Equiparada as acBes de Agéncia de Bacia para dois Comités Estaduais mineiros,
dos quais o Comité ao qual esta interligado o presente trabalho € o CBH Rio das
Velhas, conforme Deliberacdo CERH-MG n°. 56, de 18 de julho de 2007. Além dos
Comités Estaduais mineiros, a AGB Peixe Vivo foi selecionada para ser a Entidade
Delegataria das funcdes de Agéncia de Aguas do Comité da Bacia Hidrogréafica do
Rio Sdo Francisco (CBHSF).

Conforme mencionado, a partir da Deliberacédo n°. 06/2011 e de decisdo do CBH Rio
das Velhas, a AGB Peixe Vivo deu encaminhamento ao trabalho de levantamento
das informac¢des que subsidiaram a contratacdo dos servi¢cos para elaboracdo dos
Planos Municipais de Saneamento Basico dos municipios de Baldim, Funilandia,
Jaboticatubas, Santana do Riacho, Santana de Pirapama e Presidente Juscelino,
objeto do contrato firmado entre a Agéncia e a COBRAPE, financiado com recursos

advindos da cobranca pelo uso da agua na Bacia Hidrogréfica do Rio das Velhas.
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4 OBJETIVOS

O Produto 06 — Termo de Referéncia para elaboracdo do Sistema de Informacao
Municipal de Saneamento Basico — tem como objetivo apresentar a estruturacdo e a
implantacdo de um Sistema de Informagdes Municipal de Saneamento Basico no
municipio de Presidente Juscelino, o qual podera ser desenvolvido diretamente pela
Prefeitura ou por meio de contratacdo de firma especializada em desenvolvimento

de software.

Para tanto, foi elaborado o Termo de Referéncia objeto deste documento no intuito
de detalhar as especificacdes do referido Sistema, conforme estabelecido no Ato
Convocatorio N° 023/2012.

con
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5 DIRETRIZES GERAIS ADOTADAS

As diretrizes gerais adotadas para a elaboracdo deste produto tiveram como base
fundamental os dispositivos preconizados na Lei Federal n® 11.445/2007, que
estabelece, no inciso VI do art. 9°, que o titular dos servicos devera “estabelecer
sistema de informagbes sobre os servigos, articulado com o Sistema Nacional de
Informacdes em Saneamento” (SINISA), que por sua vez deve estar em
consonancia com o Sistema Nacional de Informacdbes em Recursos
Hidricos (SNIRH) e ao Sistema Nacional de Informagbes em Meio
Ambiente (SINIMA). Além disso, foram realizadas visitas técnicas no municipio de
Presidente Juscelino de modo a levantar informacgdes referentes a infraestrutura das
Secretarias da Prefeitura Municipal e instituicdes ligadas a gestdo do saneamento no
que se refere a sistemas de informagdo. Tais informagfes estdo disponiveis no
APENDICE deste documento.
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6 MINUTA DO TERMO DE REFERENCIA PARA ELABORACAO
DO SISTEMA DE INFORMACAO MUNICIPAL DE
SANEAMENTO BASICO

A seguir, sdo apresentados 0s objetivos e 0 escopo dos servicos relacionados ao
desenvolvimento e a implantagdo do Sistema de Informacdo Municipal de
Saneamento Basico da Prefeitura de Presidente Juscelino.

6.1 OBJETIVOS
6.3.1 Objetivo Geral

Prestacdo de Servigcos Técnicos Especializados para Elaboragdo e Implantacdo do
Sistema de Informacdo Municipal de Saneamento Basico do Municipio de

Presidente Juscelino, Estado de Minas Gerais.
6.3.2 Objetivos Especificos

e Criacdo de um Sistema de Informacdes capaz de instrumentalizar analises
guali-quantitativas das variaveis dos servicos de Saneamento Basico em
termos de oferta e demanda,;

e Reunir os dados necessarios para a geracdo de indicadores a serem
utilizados nos célculos de demanda e de oferta dos servicos de saneamento,

de forma a permitir uma avaliagcdo dos servi¢os prestados.
6.2 ESCOPO DO PROJETO

A condicdo atual das instituicbes ligadas a gestdo do saneamento em Presidente
Juscelino em relacao a disponibilidade de dados e informacdes e a sua articulacéo
para promocdo de um Sistema de Informacfes em Saneamento aponta para a
implantacdo de um Sistema de Informacdes simples, que possibilite, em um nivel
primério: (i) a reunido de todos os dados e informacfes disponiveis e a definicdo
daqueles a serem incorporados ao sistema para a geracdo de indicadores; (ii) a
reunido e organizacdo dos indicadores a serem utilizados; (iii) a criacdo de uma

estrutura perene de coleta, tratamento e organizagcdo dos dados para
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acompanhamento anual de sua evolugéo; (iv) a definicdo das atribuicbes de cada
Secretaria da Prefeitura Municipal, ou 6rgédo ligado a gestdo do saneamento, para o

gerenciamento do sistema.

A primeira etapa do sistema é parte integrante deste projeto, onde a Contratada
devera desenvolver e implantar um Sistema de Informag¢des, com um contetdo
minimo de funcionalidades, bem como o fornecimento de hardware e software, e

treinamento.

A segunda etapa do sistema deverd ter seu conteudo e funcionalidades
estabelecidos pela Contratada, a partir das demandas identificadas, prevendo-se os
prazos e recursos para sua implantacdo, sendo definido no Plano de Ampliacdo do

Sistema.

Além disso, cabera a Contratada levantar e atualizar informacdes sobre os futuros
usuarios do sistema (numero de funcionarios da Prefeitura, qualificacéo,
conhecimentos relacionados a banco de dados, populacdo em geral, etc.) e
infraestrutura fisica (incluindo computadores, softwares, sistemas, dados,
indicadores, etc.) existente na Prefeitura e que deverdo servir de base para a futura
implementacdo e operacao do sistema objeto deste TR. Cabera ainda a Contratada,
juntamente com instituicbes e pessoas ligadas a gestdo do saneamento no
municipio de Presidente Juscelino, avaliar a condi¢do das Secretarias da Prefeitura
Municipal e instituicdes ligadas a gestdo do saneamento para gerenciar o sistema, o
nivel do pessoal a ser alocado para essa funcao, assim como o estabelecimento do

nivel hierarquico de acesso para a manutenc¢ao do sistema.

Essa avaliacdo vai ao encontro de uma das principais demandas em torno da
implantacdo de um Sistema de InformacBes em Saneamento, a qual se da no nivel
de promover uma maior articulacéo e interacdo entre os 6rgaos e Secretarias que
gerenciam o0 saneamento no municipio. Nesse sentido, torna-se primordial a
promocao de acdes de capacitacdo dos profissionais das instituicoes relacionadas
ao saneamento, que estejam ou venham a estar disponiveis e capacitados para
auxiliar com a coleta, o tratamento e a disponibilizacdo de dados e informagdes

referentes ao saneamento em Presidente Juscelino, para promoc¢ao de uma rede
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perene de intercambio, didlogo e fortalecimento do sistema de informacfes em

saneamento municipal.

De posse do detalhamento da concepcédo do sistema acordado, a Contratada devera
propor solucdo de Sistema, adquirir todo 0 material necessario e implantar sistema
que permita a integracdo, manutencdo e atualizacdo dos dados, informacdes e

indicadores relacionados a gestdo do saneamento em nivel municipal.

A Contratada devera propor um sistema que comporte, em uma primeira etapa, o
maior niumero possivel de indicadores de saneamento que possa ser implantado, a
partir das informacdes disponiveis e levantadas na fase de avaliagdo de
infraestrutura. Nesse sentido, deve-se especificar a relacao de todas as informacoes
consideradas durante o carregamento da base de dados e indicadores disponiveis e
gue possam ser prontamente utilizados, que irdo compor a primeira etapa do

sistema.

A relacdo dos indicadores de Abastecimento de Agua, Esgotamento Sanitario e
Residuos Sélidos a serem levantados para a implantacdo no sistema, tanto em sua
primeira etapa, quanto no processo de sua ampliacdo, estdo disponiveis,

respectivamente, nas Tabelas 6.1, 6.2 e 6.3.
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Tabela 6.1 — Indicadores de Abastecimento de Agua do Sistema de

Informacdes em Saneamento

Indicadores de Acesso aos Servigos de Abastecimento de Agua

indice de Atendimento urbano: (Populagdo urbana atendida por rede de distribui¢do de dgua e por pogo
ou nascente com canalizagdo interna / Populagdo urbana total do municipio) x 100 %

Consumo médio per capita: Quantidade total de dgua consumida por dia / N2 de habitantes - L/hab.dia

Indicadores Ambientais

indice de atendimento a vazdo outorgada: (Vazdo captada / Vazdo outorgada) x 100 - %

indice de conformidade da quantidade de captagdes outorgadas: N2 de captacdes outorgadas / N2 de
captagGes outorgaveis - %

Indicadores de Satide

indice de atendimento aos padr&es de potabilidade: (N2 de amostras de coliformes totais dentro do
padrdo de potabilidade - Portaria n2 2.914/2011 / N2 de amostras de coliformes totais realizadas) x 100
-%

indice de conformidade da quantidade de amostras de coliformes totais: (N2 de amostras de coliformes

totais realizadas / N2 de amostras de coliformes totais estabelecidas na Portaria n® 2.914/2011) x 100 -
%

Taxa de incidéncia de verminoses de veiculagdo hidrica: n? de casos registrados de verminoses de
veiculagdo hidrica por ano — (n2 casos/ano)

Indicadores Financeiros

indice de sustentabilidade financeira: (Arrecadagdo prépria com o abastecimento de dgua / Despesa
total com o abastecimento de agua) x 100 - %

indice de perdas de faturamento: [(Volume de 4gua produzido — Volume de 4gua faturado) / Volume de
agua produzido] x 100 - %

indice de consumo de energia elétrica no sistema de abastecimento de dgua: Consumo total de energia
elétrica no sistema de abastecimento de dgua/ (Volume de dgua produzido + Volume de agua tratado

importado) - KWh/m?3

indice de suficiéncia de caixa dos servicos de dgua e esgoto: arrecadagdo total com servicos de dgua e
esgoto / despesas de exploragdo + servicos da divida + despesas fiscais e tributdrias — (%) [SNIS]

Indicadores de Satisfagao

indice de reclamagdes na ouvidoria por servigos de dgua e esgoto: média do n2 de reclamacdes
relacionadas aos servigos de dgua e esgoto registrados por més na ouvidoria geral do municipio — (n2
reclamagdes/més)

Indicadores Operacionais

indice de atendimento total: populagdo total atendida por rede de distribuico de dgua e por poco ou
nascente na propriedade / populagdo total — (%)

indice de desconformidade aos padrdes de potabilidade - coliformes: n2 de amostras de coliformes
totais fora do padrdo de potabilidade (Portaria 2914/2011) / n2 de amostras de coliformes totais
realizadas por ano — (%) [SNIS]

indice de hidrometracdo: n? ligagdes de agua hidrometradas / n2 ligagdes de dgua totais — (%)

indice de regularidade: (n2 de economias ativas totais — n2 de economias ativas atingidas por
paralisagBes e interrupgdes sistematicas no abastecimento por ano, inclusive repeti¢des) / n2 de
economias ativas totais — (%)

indice de capacidade de tratamento: (Volume de dgua tratado / Volume de dgua produzido) x 100 -%

Elaboragdo: — Realizagao:
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indice de perdas na distribuigdo: [(Volume de dgua produzido — Volume de dgua consumido) / Volume

de 4gua produzido] x 100 - %
indice de perdas do sistema por ligagdo - (Volume de dgua produzido — Volume de dgua consumido) /

Quantidade de ligagdes ativas de dgua - L/ligacdo.dia

Tabela 6.2 — Indicadores de Esgotamento Sanitario do Sistema de Informagdes

em Saneamento

Indicadores Ambientais

Eficiéncia da remoc¢do de demanda bioquimica de oxigénio (DBOQ): [(DBO inicial — DBO final) / DBO
inicial] x 100 - %

Indicadores de Satude

indice de internagdes por doencas de veiculagdo hidrica: N2 registrado pelo municipio de casos de
doencas de veiculagdo hidrica no ano de referéncia - N2 de casos

Indicadores Financeiros

indice de sustentabilidade Financeira - (Arrecadagdo prépria com o sistema de esgotamento sanitario
/ Despesa total com o sistema de esgotamento sanitério) x 100 - %

Indicadores Operacionais

indice de extravasamento de esgoto: N2 de extravasamentos de esgotos registrados no ano / Extensdo

total do sistema de coleta - N2/km.ano
indice de consumo de energia elétrica em sistemas de esgotamento sanitdrio: Consumo total de

energia elétrica em sistemas de esgotamento sanitdrio / Volume de esgoto coletado - KWh/m?3

indice de esgotamento sanitério: populagéo total atendida por rede coletora ou fossa séptica /
populagdo total — (%) [IBGE]

indice de tratamento de esgotos sanitarios: populagdo total atendida por ETE ou fossa séptica /
populagdo total — (%) [IBGE]

indice de atendimento das ETEs aos padrdes de lancamento e do corpo receptor - DBO: n2 de
amostras de DBO em conformidade com as resolu¢ées Conama 357/2005 e 430/2011 / ne de
amostras de DBO realizadas — (%)
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Tabela 6.3 — Indicadores de Residuos Sélidos do Sistema de Informagdes em

Saneamento

Indicadores de Geragao

indice de geragdo de residuos sélidos domésticos per capita: Quantidade total de RSU gerados por dia
/ N2 total de habitantes - Kg/hab/dia

indice de geracdo de residuos servicos de satde (RSS) per capita: Quantidade total de RSS gerados/
Total de leitos do municipio - Kg/leito/dia

indice de geragdo de residuos sélidos inertes (RSI) e da construcdo civil (RCC): Quantidade total de RSI

e RCC gerados / N2 total de obras e industrias - Kg/estabelecimento.dia

Indicadores de Acesso aos Servigos

indice do servico de varrigdo das vias: (Extensdo (Km) de vias pavimentadas varridas x 100) / Extensdo
total de vias pavimentadas %

indice de satisfacdo de frequéncia de coleta: (Populacdo atendida com frequéncia adequada pelo
servico de coleta de RSD x 100) / Populagdo total do municipio - %

Indicadores de Atendimento as Politicas Nacional e Estadual de Residuos Sdlidos

indice de reaproveitamento dos Residuos Sélidos Inertes (RSI) e Residuos da Construgdo Civil (RCC):
(Total de RSI e RCC reaproveitados x 100) / Total de RSl e RCC coletados - %
Taxa de Inclusdo de catadores no sistema de coleta seletiva do municipio: (N2 de catadores incluidos

nas atividades propostas pelo municipio / Total de catadores no municipio) x 100 - %

Volume de residuos comercializados pelas cooperativas de reciclagem: (Total de residuos
comercializados pelas cooperativas / Total de residuos encaminhados para a disposicdo final) x 100 - %

indice de tratamento adequado dos RSU: Quantidade de RSU tratados / Quantidade Total de RSU

gerados - %
Taxa de residuos umidos valorizados: (Total de residuos valorizados x 100) / Total de residuos

coletados no municipio - %

Indicadores Financeiros

Sustentabilidade financeira dos servicos relacionados ao manejo de residuos - (Receita arrecadada
com o manejo de residuos solidos / Despesa total da Prefeitura com o manejo de residuos) x 100 - %
indice de despesas com empresas contratadas para execugdo de servicos de manejo de RSU: (Despesa

da Prefeitura com empresas contratadas / Despesa total da Prefeitura com manejo de RSU) x 100 - %
Custo unitario médio dos servicos de varricdo: Despesa total da prefeitura com servico de varricdo/

Extensdo total de sarjeta varrida - RS/ Km
indice do custo do servigo de varri¢do: (Despesa total da prefeitura com servico de varricdo/ Despesa
total da Prefeitura com manejo de RSU) x 100 %

Indicadores Gerenciais

indice de frequéncia de acidente de trabalho: (Nimero de acidentes com afastamento de mais de 15
dias / Homens horas trabalhadas) x 1.000.000 - N2 acidentes / milhdo de horas

indice de desempenho da coleta de RSU - Aplicar a seguinte pontuagdo: Muito Bom - 10, Bom -8,
Satisfatério — 6, Regular — 3, e Insatisfatorio — 1. Os pontos devem ser somados e posteriormente
divididos pela quantidade total de entrevistados; Resultado: 9 a 10 — Muito bom; 7a 8 —Bom; 5a 6 —

Satisfatério; 2 a 4 — Regular; 0 a 1 — Insatisfatério.
Gasto por habitante ano: Gasto anual com o sistema de limpeza urbana / Populagdo total do

municipio - RS / habitante

indice total do servico de coleta regular: n2 total de domicilios atendidos por coleta direta de residuos
sélidos / n2 total de domicilios (%)
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indice total do servico de coleta seletiva: n® de domicilios atendidos por coleta seletiva direta e
indireta de residuos / n2 total de domicilios (%)

indice de reaproveitamento dos residuos sélidos domésticos (RSD): quantidade total de materiais
recuperados com a coleta seletiva / quantidade total de residuos sélidos coletados (%)

indice de tratamento adequado dos residuos sélidos urbanos (RSU): Quantidade de RSU tratados /
Quantidade Total de RSU gerados (%)

indice total do servico de coleta seletiva (%)

As Tabelas 6.4 e 6.5 apresentam os indicadores de Drenagem Urbana, para,
respectivamente, Microdrenagem e Macrodrenagem do Municipio de Presidente
Juscelino. Para obtencdo das notas, cada indicador devera ser avaliado conforme
descricdo constante nas referidas tabelas. Os indices de institucionalizacao,
cobertura, eficiéncia e gestdo sdo o resultado da soma das notas dos seus
respectivos indicadores, totalizando nota maxima de 2,50 cada. A soma dos quatro
indices totaliza a nota maxima para cada sistema de drenagem (micro e macro), cujo

valor é igual a 10,00.

Os indicadores referentes ao indice de institucionalizacdo, por exemplo, receberao

nota zero caso inexistentes, ou nota 0,5, caso existentes.

Ja as notas dos indicadores referentes aos indices de cobertura, eficiéncia e gestéo

serdo obtidas de acordo com os calculos apresentados nas tabelas.

A soma dos quatro indices totaliza a nota final para a microdrenagem e para a
macrodrenagem do municipio. A média das duas notas — (nota micro + nota macro)
/2 —, com valor maximo igual a 10,00, representa a nota final para o sistema de

drenagem como um todo.
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Tabela 6.4 — Indicadores de Microdrenagem do Sistema de Informagdes em

Saneamento
INDICADORES MICRODRENAGEM VALOR
11 Existéncia de padronizagdo para projeto vidrio e drenagem pluvial; 0.5 0.5
% 12 Servigo de verificagdo e analise de projetos de pavimentagdo e/ou 05 05
g loteamentos;
N
-
<
% 13 Estrutura de inspegdo e manutengdo da drenagem; 0.5 0.5
S
=
E
2 14 Existéncia de monitoramento de chuva; 0.5 0.5
15 Registro de incidentes envolvendo microdrenagem; 0.5 0.5
é c1 Extensdo total de ruas com servigo de microdrenagem, em Km (guias,
=) sarjetas e bocas — de —lobo) C
] 1
o 25
w ! C
@ 2
8 Cc2 Extensdo total de ruas do Municipio (Km);
« 51 Numero de dias com incidentes na microdrenagem (alagamento de vias,
g refluxo pelos PVs e Bls); S
& 2 ,5[1 - 5—1]
E S2 Numero de dias com chuva no ano; 2
G1 Numero de bocas- de — lobo limpas
G
2,511- 1
G,
o G2 Total de bocas- de —lobo;
<
=
(%]
G
G3 Total de recursos gastos com microdrenagem;
G
1 - 3
G,
G4 Total alocado no orgamento anual para microdrenagem;
1 ~
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"cobrape_ T Rio das

.
pommaenvall \/clhas

24



Tabela 6.5 — Indicadores de Macrodrenagem do Sistema de Informagdes em

Saneamento
INDICADORES MACRODRENAGEM VALOR

11 Existéncia de plano diretor urbanistico com topicos relativos a drenagem; 0.5 0.5
o - .
'5 12 Existéncia de plano diretor de drenagem urbana; 0.5 0.5
N
—
§ 3 Legislagdo especifica de uso e ocupagdo do solo que trata de 05 05
8 impermeabilizagdo, medidas mitigadoras e compensatdrias; ' '
=
P
2 14 Monitoramento de cursos d’ agua (nivel e vazdo) 0.5 0.5

15 Registro de incidentes envolvendo a macrodrenagem; 0.5 0.5
é C1 Extensdo de intervengdes na rede hidrica do municipio;
>
£ 2551
= )
@ C,
8 c2 Extensdo da rede hidrica do municipio;

Numero de dias com incidentes na rede de macrodrenagem

g S1 (transbordamento de cérregos, derrubada de pontes, solopamento de
2 margem etc) S
& 2,5/1- >+
o . . S,
w S2 Numero de dias com chuva no ano;

61 Total aplicado na limpeza de cérregos/estruturas de macrodrenagem em
lg geral;
= G 1
bt 2 ,5(1 - ]
© G

G2 Total de recursos alocados para macrodrenagem; 2

O APENDICE apresenta a relacéo de todas as bases cartograficas disponiveis e a
relacdo de todos os indicadores que deverdao ser incorporados no Sistema de

Informacdes, com indicacdo de sua existéncia ou nao.

Deve-se destacar que o Sistema devera considerar as seguintes orientacdes e

funcionalidades:

e O sistema de informacdo devera conter um banco de dados relacional, em
software a ser proposto pela Contratada e aprovado pela Prefeitura, de forma
a facilitar a manipulacdo dos dados e a visualizacdo da situacdo de cada
servico ofertado no municipio. A Contratada devera propor a utilizacdo de
softwares com a melhor relacédo custo/beneficio do mercado, considerando as
funcionalidades requeridas neste Termo de Referéncia e o ambiente

tecnoldgico disponivel na Prefeitura;
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e O sistema devera servir de ferramenta a multiplos propésitos, dentre os quais
se destacam: (i) planejamento e execucao de politicas publicas; (ii) orientacéo
da aplicacdo de recursos; (iii) avaliacdo de desempenho dos servicos; (iv)
aperfeicoamento da gestdo; (v) orientacdo de atividades regulatdrias e de
fiscalizag&o; (vi) contribuicdo para o controle social e (vii) utilizacdo de seus
indicadores como referéncia para comparacdo e para medicdo de

desempenho da politica municipal de saneamento;

e O sistema devera gerar indicadores de facil obtencdo, apuracdo e
compreensao, confiaveis do ponto de vista do seu conteudo e fontes. Deve,
ainda, ser capaz de subsidiar o atendimento dos objetivos e metas, a partir
dos principios estabelecidos no PMSB;

e O sistema deverd se basear no Sistema Nacional de Informacdo em
Saneamento (SINISA), do Ministério das Cidades, sendo que, enquanto o
SINISA nédo estiver desenvolvido e disponivel, devera ser utilizado como
referéncia o Sistema Nacional de Informacdes sobre Saneamento (SNIS) para
0S quatro componentes: abastecimento de &gua, esgotamento sanitario,

residuos sélidos e drenagem urbana,;

e O sistema devera permitir: (i) a continua alimentacdo e atualizacdo do seu

banco de dados e (ii) a edicdo e a construcéo de bases tematicas.

Ap6s a implementacdo e homologag¢do do sistema, deverd ser realizada a
capacitacdo e treinamento de pessoal indicado pela Prefeitura, necesséario para
operar e manter o mesmo, sendo intrinseco a esse processo a elaboracdo e

disponibilizacdo de um Manual do Usuario para operacéo do Sistema.

A execucdo do treinamento e seu respectivo manual, a ser elaborado pela
Contratada, devera considerar as funcoes, as responsabilidades, o quantitativo e o
perfil profissional dos recursos humanos da Prefeitura necessarios ao
gerenciamento, operagao e manutencéo do Sistema. Todo o material relacionado ao
treinamento, o chamado “Manual do Usuario”, devera ser disponibilizado pela

Contratada em meio impresso e digital.
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Considerando todo dado, informagdo e indicador n&o incorporado ao sistema na
primeira etapa, deverd ser elaborado um Plano de Ampliagdo do Sistema,
detalhando de que forma seria possivel a incorporacdo futura de tais dados no
sistema, bem como quais sdo as necessidades de capacitacdo e aquisicdo de

tecnologia ao longo do processo de ampliacéo.

Por fim, fica a Contratada obrigada a fornecer assisténcia técnica a Prefeitura para
operacionalizacdo do Sistema durante o prazo de seis meses apos a implantacao do

mesmo.

Nos capitulos seguintes serdo detalhadas as atividades necessarias para 0s

servigos requeridos e seus respectivos produtos.
6.3 ATIVIDADES PREVISTAS

6.3.1 Produto 01: Plano de Trabalho e Atualizacdo da avaliacdo dos dados,

infraestrutura e sistemas da Prefeitura

a) Plano de Trabalho: O Plano de Trabalho devera refletir o planejamento do
processo de elaboracdo do Sistema de Informacdes, detalhando todas as
atividades, os procedimentos metodolégicos, o cronograma e 0S recursos
humanos envolvidos. Devera prever a consolidacdo do contetdo acordado
entre a Contratante e a Contratada, relacionado com os dados, informacdes e
indicadores que irdo compor o sistema, assim como as funcionalidades a
serem implementadas. Esta andlise deverd levar em consideracdo o0s
indicadores sugeridos na Tabela 6.1 a Tabela 6.5, conforme o Escopo do
Projeto.

Na fase de elaboracdo do Plano de Trabalho, a Contratada devera se reunir
com a equipe técnica da Prefeitura para discutir sua metodologia de trabalho
e estratégias de atuacéo, a fim de concluir a execucao das etapas de trabalho
de forma satisfatéria. A definicdo do processo de elaboracdo do Sistema de
Informacbes em Presidente Juscelino devera, portanto, estar de acordo com

as demandas e expectativas da Prefeitura Municipal.
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b) Atualizacdo da avaliacdo dos dados, infraestrutura e sistemas da
Prefeitura: A atualizacdo da avaliacdo dos dados, infraestrutura e sistema da

Prefeitura constitui uma atualizacdo e/ou levantamento dos seguintes tépicos:

e Estrutura fisica disponivel;

e Sistemas e equipamentos em uso;

¢ Andlise das bases de dados disponiveis;

e Recursos humanos envolvidos;

e Demandas especificas por informacfes do saneamento;

e Avaliacdo da rede disponivel (velocidade, disponibilidade de pontos, etc);

e Esforco necessario para organizacao e estruturacdo do banco de dados;

e Como fazer a migracao de informacdes existentes para o banco de dados
a ser proposto.

O resultado desta atividade € uma avaliacdo das condicdes da Prefeitura para

absorver o sistema de informac¢des em suas diversas fases.

6.3.2 Produto 02: Concepcéo, Projeto LAgico e Fisico do Sistema

a) Concepcédo do Sistema: Nesta atividade a Contratada devera consolidar o
desenho do sistema, seus objetivos e funcionalidades, sendo, de fato, um
complemento da avaliacdo efetuada na atividade anterior. O objetivo da
atividade € verificar, juntamente com a Prefeitura, a adequacao dos requisitos
do sistema a realidade de recursos desta no momento da contratacdo e
estabelecer diretrizes para a elaboracdo do projeto e implementacdo do
sistema.

A concepcao do sistema, naturalmente, devera partir de um conteddo minimo
gue deve ser materializado em um banco de dados e na implantacdo de
software. O banco de dados devera conter as principais informacdes sobre 0s
sistemas de informacdes que possuam dados sobre saneamento, Secretarias
da Prefeitura ou outras instituicoes ligadas a gestdo do saneamento em nivel
municipal, bem como outras informacdes gerais sobre o municipio, incluindo
aquelas necessarias para a geracao de indicadores.

A avaliagdo da situagdo do municipio permitira & Contratada dimensionar o

numero de usuarios, de equipamentos, bem como as funcionalidades a serem
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agregadas ao conteudo minimo, tanto no ambito da presente contratagéo,
guanto para ampliacao futura (conforme Plano de Ampliacdo do Sistema).

b) Projeto Logico e Fisico do Sistema: O Projeto Logico devera contemplar o
Modelo Conceitual e Légico do sistema, considerando as orientacfes e
funcionalidades anteriormente descritas e incorporadas na concepc¢ao do
sistema. O modelo conceitual devera demonstrar todas as relacdes entre as
entidades, seus atributos e relacionamentos. O modelo I6gico devera mostrar
as ligacBes entre as tabelas de banco de dados, as chaves primarias, 0s
componentes de cada uma, etc.

O Projeto Fisico do sistema devera incluir a analise das caracteristicas e
recursos necessarios para armazenamento e manipulacdo das estruturas de
dados (estrutura de armazenamento, enderecamento, acesso e alocagao
fisica), incluindo as especificacbes técnicas destes recursos e, em especial,
do SGBD (Sistema Gerenciador de Banco de Dados) proposto no Projeto
Logico. Neste projeto devera estar detalhada a arquitetura do sistema,
interfaces, sistema operacional e procedimentos relativos a manutencéo e a
liberacdo de acesso ao sistema pelos usuarios.

Devera incluir a andlise das caracteristicas e recursos necessarios para
armazenamento e manipulacdo das estruturas de dados (estrutura de
armazenamento, enderecamento, acesso e alocacao fisica), incluindo o
SGBD (Sistema Gerenciador de Banco de Dados) proposto.

Para isso, devera apresentar, no minimo:

e Especificacdo das estacdes servidoras compativeis com as caracteristicas
do universo de informacdes (tipo, volume e trafego) que deverdo ser
processadas;

e Especificacdo de estacbes de produgcdo compativeis para o
desenvolvimento de produtos, sendo que uma dessas estacdes devera ter
capacidade para espelhamento das bases de dados residentes na estacéo
servidora,

e Especificacdo de estacdes de manutencdo e atualizagdo das bases e

bancos de dados;
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Especificacdo dos requisitos necessarios a seguranca e a protecao dos

equipamentos e dados.

6.3.3 Produto 03: Especificacdo e Aquisicdo de Hardware e Software,

Implantacdo do Sistema e Carregamento de Banco de Dados e

Indicadores.

a) Especificacdo e Aquisicdo de Hardware e Software: Com base no projeto

fisico do sistema, a Contratada devera elaborar a especificacdo de todos os

equipamentos, hardwares e softwares necessdarios para a implantacdo e

operacionalizacdo do sistema. A especificacao devera conter:

Elaboragdo:

Caracteristicas principais do servidor de dados e das estacdes clientes:
capacidade de processamento, capacidade de memodria, dimensédo do
monitor, capacidade de armazenamento, entre outras;

Software necessario, indicando tipo e niumero de licencas;

Acessorios tais como impressoras, plotters e suas caracteristicas;

Elementos para configuracéo e instalacéo de rede local, se necessario.

A especificacao elaborada devera ser aprovada pela Contratante antes de
sua aquisicao por parte da Contratada.

Apés a aprovacao da especificacdo elaborada, a Contratada devera dar
suporte a Prefeitura para a aquisicdo dos itens indicados, tanto na
preparacdo dos documentos de aquisicdo, como no acompanhamento da

entrega, instalacao e configuracdo dos mesmos.
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b) Implantacdo do Sistema: Entende-se como implantacdo do sistema o
resultado do desenvolvimento do mesmo até o seu funcionamento em sua
alocacao fisica final. Esta atividade devera ser acompanhada de relatério com
resultado da fase de testes do sistema, onde conste a validacdo de cada
funcionalidade, levando em consideracéo as especificagdes feitas na fase de
projeto. Acompanhando a implantagdo do sistema, a Contratada devera
fornecer toda a documentacéo relativa ao mesmo, tais como manuais de
operacdo, dicionario de dados, codigos fontes, etc. Também devera ser
apresentado relatério com os principais procedimentos e rotinas para
operacdo e manutencdo do sistema, contendo, pelo menos, 0s seguintes

itens:

e Fontes e tipos de dados e informagdes incorporadas ao sistema;

e Procedimentos relativos a manutencdo e a liberacdo de acesso ao
sistema pelos usuarios;

¢ Fluxo e rotina de coleta, armazenamento, distribuicdo e manutencao das
informacdes;

e Procedimentos para producdo das andlises e saidas (impressoes,

gréficos, indicadores, etc) de informacoes.

c) Carregamento do Banco de Dados e Indicadores: Nesta atividade deverao
ser incorporados todos os dados, informacfes e indicadores que estejam
disponiveis ao sistema. Deve-se destacar que toda padronizacdo e ajustes
necessarios aos dados disponiveis deverdo ser realizados por parte da
Contratada. A incorporacdo das informa¢es ao banco de dados devera ser
precedida de analise das informacdes, triagem e consisténcia. A Contratada
devera produzir um relatorio contendo a relacdo de todas as informacdes
consideradas, com suas principais caracteristicas, tais como fonte, data,
formato original, forma de atualizagdo, etc. O ANEXO deste documento
apresenta uma relacdo de informacdes relacionadas aos servicos de

saneamento e que poderdo ser incorporadas ao sistema de informacoes.
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Como parte integrante desta atividade, a Contratada devera, a partir dos dados ja
carregados, efetuar a producdo das andlises e saidas do sistema, de modo a

verificar a eficiéncia e adequacéo das funcionalidades previstas.

6.3.4 Produto 04: Capacitacéao e treinamento de pessoal necessario para operar

0 sistema e Manual do Usuario

a) Treinamento de pessoal necessario para operar o sistema: O processo de
treinamento do pessoal da Prefeitura que operard e mantera o sistema devera
contemplar os seguintes itens:

e Organizacdo de reunibes com profissionais de Secretarias da Prefeitura
Municipal e instituicdes ligadas a gestdo do saneamento em Presidente
Juscelino para apresentacdo das caracteristicas gerais do sistema e suas
funcionalidades, demandas, etc;

e Previséo de procedimentos e rotinas necessarios para a integracao e troca
de informag0des entre as diversas Secretarias e entidades relacionadas ao
Saneamento;

e Treinamento na administracdo do sistema e seus componentes, tendo
como publico alvo as equipes de Tl da Prefeitura e/ou responsaveis pela
manutencao dos equipamentos e sistemas existentes;

e Treinamento na operacdo e atualizacdo do sistema e banco de dados,
tendo como publico alvo os usuéarios do sistema e/ou profissionais
relacionados ao saneamento, responsaveis pela coleta de dados,
producéo de informacdes, etc.

A Contratada devera elaborar um plano de capacitacdo, indicando carga
horaria, conteddo, manual do usuario, e outros itens necessarios para
cada um dos itens, para aprovacdo da Prefeitura. Estima-se, para o
treinamento pratico, um total de 40 horas. Todos os materiais relativos ao
treinamento, incluindo os certificados de participacdo com carga horaria,
deverdo ser entregues em meio digital e impresso, em numero igual a

guantidade de participantes do treinamento.
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b) Manual do Usuério: Acompanhando a implantacédo do sistema, a Contratada
devera fornecer toda a documentacao relativa ao mesmo, que devera constar
em um Manual do Usuario, onde devera ser apresentado relatério com o0s
principais procedimentos e rotinas para operacdao e manutencdo do sistema,

contendo, pelo menos, 0s seguintes itens:

e Fontes e tipos de dados e informacgdes incorporados ao sistema;

e Procedimentos relativos a manutencdo e a liberagdo de acesso ao
sistema pelos usuarios;

¢ Fluxo e rotina de coleta, armazenamento, distribuicdo e manutencao das
informacgoes;

e Procedimentos para producdo das andlises e saidas (impressodes,
graficos, indicadores, etc) de informacdes.

6.3.5 Produto 05: Plano de Ampliacdo do Sistema

Esta atividade envolve a elaboracdo de um Plano de Ampliacdo do Sistema de
médio e longo prazo, considerando as informacgdes e indicadores ndo incorporados
ao sistema na primeira etapa, além de futuras manutencfes e aprimoramentos

necessarios para manipulacédo desses dados.
Este Plano devera detalhar, indicando prazos e recursos necessarios:

e Informacdes e Indicadores a serem incorporadas ao sistema, com a
identificacdo das fontes de informacdes, forma de obtencéo, atualizacao,
etc;

¢ Inclusdo de novas funcionalidades, com base nas demandas da Prefeitura,
indicando os dados necessarios para sua implementacdo, resultados
produzidos, etc;

e Plano de capacitacdo de pessoal, envolvendo contratacdes, treinamentos,

etc, com o objetivo de acompanhar a evolucéo do sistema.
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6.3.6 Manutencéo

Na execucdo dos servicos especificados neste Termo de Referéncia fica a
Contratada sujeita a prestar suporte técnico a Prefeitura na operacionalizagdo do
Sistema durante o prazo de seis meses apos a implantacdo do mesmo, atuando na

manutenc¢ao do sistema, devendo:

e Atender as equipes técnicas da Prefeitura, quando solicitada;
e Prestar manutencgdo e suporte técnico para operacdo do sistema;
e Prestar auxilio a Prefeitura para carregamento de novos dados, informacdes e

indicadores no sistema, quanto solicitado.
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7 PRODUTOS E PRAZOS DE EXCECUCAO

A Tabela 7.1 apresenta os produtos esperados e prazos de entrega, tendo como

referéncia a assinatura do contrato de prestacdo de servico.

Tabela 7.1 — Produtos e Prazos de Entrega

Produtos Titulo Prazo de Entrega

Plano de Trabalho e Atualizagdo da Avaliagdo dos

Produto 01 . .
Dados, Infraestrutura e Sistemas da Prefeitura

30 Dias

Produto 02 Concepcao, Projeto Ldgico e Fisico do Sistema 60 Dias

Especificacdo e Aquisicdo de Hardware e Software,
Produto 03 Implantagdo do Sistema e Carregamento de Banco de 90 Dias
Dados e Indicadores.

Capacitacdo e treinamento de pessoal necessario para

Produto 04 . (.
operar o sistema e Manual do Usuario

120 Dias

Produto 05 Plano de Ampliagdo do Sistema 150 Dias

Os servicos deverdo ser executados a partir da data de emissdo da Ordem de
Servico pela Contratante, que devera ocorrer até o 5° (quinto) dia util contando da

data de assinatura do contrato.

O prazo de execucao dos servicos objeto da presente selecdo serd de 11 (onze)
meses, contados a partir da data de emissédo da Ordem de Servico. Ressalta-se que
0s prazos de entrega dos produtos totalizam, juntos, 150 dias de trabalho, sendo
que durante os demais 180 dias, devera a Contratada oferecer servicos de

manutencdo do Sistema de Informacbes a Prefeitura, sempre que solicitada,

conforme especificado nas Atividades Previstas.

O Produto 01 corresponde ao Plano de Trabalho e Atualizacdo da Avaliacdo dos

Dados, Infraestrutura e Sistemas da Prefeitura.

O Produto 02 corresponde as acdes previstas nas atividades de Concepcéo, Projeto

Légico e Fisico do Sistema.
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O Produto 03 se refere a Operacionalizagdo do Sistema, que abarca as atividades
de Especificagdo e Aquisicdo de Hardware e Software, Implantagdo do Sistema e

Carregamento de Bando de Dados e Indicadores.

O Produto 04 é o de Capacitacdo, a qual comporta a o Treinamento do Pessoal

necessario para Operacao do Sistema e Manual do Usuério.
Por fim, o Produto 05 deve apresentar o Plano de Ampliacdo do Sistema.

A Tabela 7.2 apresenta o Cronograma de Entrega dos Produtos a serem

desenvolvidos pela Contratada.

Tabela 7.2 — Cronograma de Entrega dos Produtos

Produto =
30 60 90 120 150
Produto 01
Produto 02
Produto 03
Produto 04
Produto 05
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8 ESTIMATIVA DE CUSTOS

A estimativa dos custos para a execucao das atividades previstas pode ser vista na
Tabela 8.1

Tabela 8.1 — Estimativa de Custos

ITEM Total (R$)

EQUIPE Tarifa horaria Horas
Engenheiro 107,14 840 89.997,60
Profissional de T.I 71,43 840 60.001,20
Profissional de T.I 71,43 840 60.001,20
TOTAL MAO DE OBRA 210.000,00
Manuteng¢do 20.142,96
Eg;ltix::;ento, Hardware e 13.000,00
Outras Despesas 23.014,30
TOTAL GERAL 266.157,26

A estimativa de custos prevé a contratacdo de um Engenheiro e dois Profissionais
de Tecnologia de Informacdo para a realizacdo das atividades contempladas no

presente Termo de Referéncia.

A previsdo de custos também contemplou gastos com manutencdo, sendo que,
neste caso, para a estimativa de um gasto médio, foi estipulado o emprego de 32
horas de trabalho por més, ao longo de seis meses, por um Profissional de
Tecnologia da Informacéo, e 10 horas de trabalho por més, ao longo de seis meses,

por um Engenheiro.

Esta previsto custo com a aquisicdo de Equipamentos, Hardware e Software por
parte da Contratada, que corresponde a possivel compra de Microcomputador,

licencas de Pacote Office ou Softwares como My SQL ou Oracle e Impressora.

Por fim, parte da verba foi considera tendo em vista outras despesas, como

deslocamento, hospedagem e alimentacdo dos Profissionais em atividades de
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campo e gastos com atividades de capacitacdo e treinamento, como impressao de

manuais e demais custos.
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9 COMPOSICAO DA EQUIPE TECNICA

A equipe técnica devera ser formada por trés profissionais, sendo um Engenheiro e
dois Profissionais de Tecnologia da Informacdo. A seguir sdo apresentados 0s

requisitos minimos para a formacao da equipe técnica:

a) Coordenador: Engenheiro, com experiéncia comprovada em projetos na area
de saneamento.

b) Dois Consultores Analistas de Sistemas: Graduados em ciéncias da
computacdo ou tecnologia da informacdo, com experiéncia comprovada em
gestdo de sistemas de informagOes e desenvolvimento e manipulagéo de

banco de dados.
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10 FORMA DE PAGAMENTO

Os pagamentos serdo efetuados por produto elaborado e entregue, sempre apos a
sua aprovacdo pela Prefeitura. Os percentuais relativos a cada produto sédo

apresentados na Tabela 10.1.

Tabela 10.1 — Percentuais de Pagamento Relativos a Cada Produto

Valor em (%) do  Valor Acumulado

Produtos Titulo T (%)

Plano de Trabalho e Avaliagao dos

Produto 01 Dados, Infra-estrutura e Sistemas 10,0% 10,0%
Disponiveis

Produto 02 Cor’1c.epgao o.lo Sistema e Projetos Logico 20,0% 30,0%
e Fisico do Sistema
Especificacdo e Aquisicdo de Hardware e

Produto 03 Software, Implantacdo do Sistema e 22.5% 52.5%
Carregamento de Banco de Dados e
Indicadores
Capacitagao e Treinamento para

Produto 04 Operagdo do Sistema e Manual do 25,0% 77,5%
Usudrio

Produto 05 Plano de Ampliagdo do Sistema 15,0% 92,5%

Manutengado* 7,5% 100,0%

* O pagamento dos gastos referentes a manutencdo deve ser efetuado ao final de cada més

em que o servigo for realizado, num total mensal de R$3.326,96
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APENDICE

O conhecimento do estado atual das Secretarias da Prefeitura Municipal e dos
prestadores de servigos afetos ao saneamento, no que se refere a infraestrutura e
sistematizacdo de informacbes e bases de dados pertinentes ao setor, € de
fundamental importancia, na medida em que aponta as caréncias e demandas para
a definicho do escopo do projeto que subsidiar4d a implantagcdo do Sistema de

Informacdes em Saneamento.

A prestacado dos servicos de abastecimento de agua em Presidente Juscelino é de
responsabilidade da Prefeitura Municipal, que a delegou a COPASA na sede
municipal urbana, ficando sob sua responsabilidade o abastecimento de agua na

zona rural.

Em relacdo a situacdo do esgotamento sanitario, a prestacdo do servico de
esgotamento sanitario € de responsabilidade da COPASA na sede municipal, com
atendimento por rede de coleta de aproximadamente 82% da populacdo urbana e
lancamento direto no rio Parauna. Ja a area rural, de responsabilidade da Prefeitura,
€ em grande parte atendida por alternativas de esgotamento rudimentares, tais

como a adocéo de fossas negras.

No que se refere ao gerenciamento dos residuos solidos, em Presidente Juscelino,
0s servigos de limpeza urbana e manejo dos residuos sélidos sao executados pela

Prefeitura Municipal, através das Secretarias de obras e de meio ambiente.

Por fim, no que se refere aos servicos de drenagem urbana, 0sS mesmo Sao
realizados pela Prefeitura Municipal, através das Secretarias de Obras e de Meio
Ambiente.

Além da Secretaria de Obras e da Secretaria de Meio Ambiente, outras Secretarias
da Prefeitura merecem destaque, por lidarem com dados e sistemas de informac¢des
que estdo relacionados ao setor de saneamento basico, a saber; Secretaria de

Assisténcia Social; Secretaria de Vigilancia em Saude; e Secretaria de Saude.

Em relacdo a infraestrutura referente a sistemas de informacédo, as Secretarias da
Prefeitura Municipal com maior nivel de organizacdo sdo as Secretarias de
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Assisténcia Social, Saude e Vigilancia em Saude. Tais Secretarias estdo ligadas a
sistemas de informacdes do Governo Federal, com plataformas via web para envio,
tratamento e representacdo de dados. A vigéncia desses sistemas de informacéo

esta associada a politicas publicas de controle e preservacao social e de saude.

A seguir sdo descritas as principais caracteristicas — em termos de infraestrutura e
demandas para a implantagao de um sistema de informagdes em saneamento — das
Secretarias Municipais e prestadores de servicos que trabalham diretamente ou
coletam e tratam dados e informacdes pertinentes a gestdo do saneamento em

Santana do Riacho.
e Secretaria de Assisténcia Social

A Secretaria de Assisténcia Social utiliza uma plataforma disponibilizada pelo
Ministério de Desenvolvimento Social e Combate & Fome, o Cadastro Unico para
Programas Sociais (CAD Unico).

O Cadastro Unico para Programas Sociais do Governo Federal (Cadastro Unico) é
um instrumento que identifica e caracteriza as familias de baixa renda, entendidas
como aquelas que tém renda mensal de até meio salario minimo por pessoa ou
renda mensal total de até trés salarios minimos. Esse sistema permite conhecer a
realidade socioeconémica dessas familias, trazendo informacdes de todo o nudcleo
familiar, das caracteristicas do domicilio, das formas de acesso a servi¢os publicos

essenciais e, também, dados de cada um dos componentes da familia.

O Governo Federal, por meio de um sistema informatizado, consolida os dados
coletados no Cadastro Unico. A partir dai, o poder publico pode formular e
implementar politicas especificas que contribuem para a reducdo das

vulnerabilidades sociais a que essas familias estdo expostas.

7

O Cadastro Unico é coordenado pelo Ministério do Desenvolvimento Social e
Combate a Fome (MDS), devendo ser obrigatoriamente utilizado para selecdo de

beneficiarios de programas sociais do Governo Federal, como o Bolsa Familia.

A Secretaria dispde de equipes para coletar as informacgdes das familias atendidas e
munir o sistema de informacdes do Cadastro Unico com os dados levantados. A
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Tabela 1 a seguir apresenta as informacgfes disponiveis no sistema do Cadastro
Unico para Programas Sociais (CAD Unico), obtidas junto a Prefeitura Municipal de

Presidente Juscelino.
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Tabela 1 — Informag6es do Cadastro Unico para Programas Sociais (CAD Unico)

Categoria de Informagao

Informagao

Endereg¢o da Familia

Localidade (bairro, povoado, vila, etc.)

Logradouro

Tipo (Rua, avenida, igarapé, etc.)

Titulo (general, santa, pintor, etc.)

Nome

Numero

Complemente adicional

Caracteristicas do Domicilio

Urbano ou Rural

Particular ou Coletivo

Numero de Comodos

Tipo de revestimento do piso e das paredes

Presenca de 4dgua canalizada no Domicilio

Forma de Abastecimento de Agua

Rede Geral

Pogo ou Nascente

Cisterna

QOutra Forma

Presenca de Banheiro Sanitario

Escoamento do Banheiro Sanitario

Rede coletora de esgoto ou pluvial

Fossa Séptica

Fossa Rudimentar

Vala a Céu Aberto

Direto para um rio, lago ou mar

Outra Forma

Coleta de Lixo

Coleta Diretamente

Coleta Indiretamente

Queimado ou enterrado na propriedade

Jogado em terreno baldio ou logradouro

Jogado em rio, lago ou mar

Outro destino

Demais Informagoes

Forma de iluminagdo utilizada no domicilio

Calcamento/ pavimentac¢do no trecho do logradouro (rua, avenida, etc.)

Familia Indigena ou Quilombola

Numero de Pessoas no Domicilio

Numero de Familias no Domicilio

Despesas mensais da Familia

Escolaridade

Trabalho e Remuneragao

Elaboracédo:
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e Secretaria de Saude

A Secretaria de Saude utiliza sistemas de informacdo associados a politicas de
controle do governo federal, com destaque para o Sistema de Informacdo da
Atencdo Bésica (SIAB), o Sistema de Informa¢des Ambulatoriais do SUS (SIA) e o
Sistema de Informacédo de Agravos de Notificagdo (SINAN).

O Sistema de Informacdo da Atencdo Basica (SIAB) foi implantado em 1998 em
substituicdo ao Sistema de Informacdo do Programa de Agentes Comunitarios de
Saude (SIPACS) pela entdo Coordenacdo da Saude da Comunidade/Secretaria de
Assisténcia a Saude — hoje Departamento de Atencdo Bésica/Secretaria de Atencéo
a Saude — em conjunto com o Departamento de Informacédo e Informatica do
SUS/DATASUS/SE, para o acompanhamento das acfes e dos resultados das

atividades realizadas pelas equipes do Programa Saude da Familia (PSF).

O SIAB foi desenvolvido como instrumento gerencial dos Sistemas Locais de Saude
e incorporou em sua formulacdo conceitos como territério, problema e
responsabilidade sanitaria, completamente inserido no contexto de reorganizacédo do
SUS no pais, o que fez com que assumisse caracteristicas distintas dos demais

sistemas existentes.

Por meio do SIAB obtém-se informacdes sobre cadastros de familias, condicbes de
moradia e saneamento, situacdo de saude, producdo e composi¢cao das equipes de

saude.

A Tabela 2 a seguir apresenta as principais informagcdes componentes do Sistema
de Informacdo da Atencdo Basica (SIAB), cedidas pela Secretaria de Saude de

Presidente Juscelino.
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Tabela 2 — Principais Informac8es do Sistema de Informacéo da Atencéo Bésica (SIAB)

Categoria de Informagao

Informagao

Cadastro da Familia

Nome

Data de Nascimento

Idade

Sexo

Alfabetizado (Sim ou N3o) - Pessoas de 15 anos ou mais

Ocupagao

Doenga ou Condigdo Referida

Frequenta a Escola (Sim ou N&o) - Pessoas de 0 ou 14 anos

Situagdo da Moradia e Saneamento

Tipo de Casa

Tijolo/Adobe

Taipa revestida

Taipa ndo revestida

Madeira

Material aproveitado

Outro - Especificar:

Numero de cdmodos / pegas

Energia elétrica

Destino do Lixo

Coletado

Queimado / Enterrado

Céu aberto

Tratamento de Agua no Domicilio

Filtracdo

Fervura

Cloragao

Sem tratamento

Abastecimento de Agua

Rede publica

Poc¢o ou nascente

Outros

Destino de Fezes e Urina

Sistema de esgoto (rede geral)

Fossa

Céu aberto

Demais Informagoes

Em Caso de Doenga Procura

Hospital

Unidade de Saude

Benzedeira

Farmacia

Outros - Especificar:

Participa de Grupos Comunitarios

Cooperativa

Grupo religioso

AssociacOes

Outros - Especificar:

Elaboracéo:

Realizacao:
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O Sistema de Informacbes Ambulatoriais do SUS - SIASUS foi criado em 1992 e
implantado a partir de julho de 1994 nas Secretarias Estaduais que estavam
substituindo os sistemas GAP e SICAPS para financiar os atendimentos
ambulatoriais. Em 1996, foi largamente implantado nas Secretarias Municipais de
Saude — entdo chamadas de gestdo semiplenas — pela NOB 96. Encontra-se desde
sua criacdo em plataforma 16 bits, Clipper com DBF. Em 1997, o aplicativo passou a
processar, além dos tradicionais BPA (Boletim de Producdo Ambulatorial), um
documento numerado e autorizado chamado Autorizacdo de Procedimento de Alta
Complexidade “APAC”.

O SIASUS recebe a transcricdo de producdo nos documentos BPA e APAC, faz
consolidacéo, valida o pagamento contra parametros orcamentarios estipulados pelo
préprio gestor de saude, antes de aprovar o pagamento — para isto, utiliza-se do
sistema FPO. Mensalmente, os gestores, além de gerar os valores devidos a sua
rede de estabelecimentos, enviam ao Departamento de Informéatica do SUS -
DATASUS, uma base de dados contendo a totalidade dos procedimentos realizados
em sua gestdo. Também mensalmente o DATASUS gera arquivos para tabulacéo
contendo esses atendimentos, além de fornecer os valores do Teto de

Financiamento a serem repassados para os gestores.

O Sistema de Informacdo de Agravos de Notificacdo (SINAN) é alimentado,
principalmente, pela notificacdo e investigacao de casos de doencas e agravos que
constam da lista nacional de doencas de notificacdo compulséria (PORTARIA N°
1.271, DE 6 DE JUNHO DE 2014 ), mas é facultado a estados e municipios incluir
outros problemas de saude importantes em sua regido, como varicela no estado de

Minas Gerais ou difilobotriase no municipio de Sao Paulo.

A Portaria GM/MS N° 201, de 3 de novembro de 2010, lista os parametros para
monitoramento da regularidade na alimentacdo do SINAN e do Sistema de
Informacdes sobre Mortalidade (SIM) para fins de manutencdo do repasse de
recursos do Componente de Vigilancia e Promoc¢ao da Saude do Bloco de Vigilancia

em Saude.

—
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e Secretaria de Vigilancia em Saude

A Secretaria de Vigilancia em Saude faz uso de sistemas de informacéo
implementados pelo Governo Federal para controle epidemioldgico, sendo o
principal deles o Sistema de Informacg&o de Vigilancia da Qualidade da Agua para
Consumo Humano (SISAGUA).

O SISAGUA esta inserido dentro do Programa de Vigilancia Ambiental em Saude
relacionada a Qualidade da Agua para Consumo Humano (VIGIAGUA), o qual
consiste em desenvolver a¢des continuas para garantir & populagdo o acesso a
dgua de qualidade compativel com o padrdo de potabilidade estabelecido na

legislacao vigente, para a promoc¢éao da saude.

O VIGIAGUA foi concebido tomando por base os principios e diretrizes do Sistema
Unico de Saude (SUS), com indicadores de qualidade da agua para consumo
humano definidos por meio de metodologia proposta pela Organizacdo Mundial da

Saude (OMS), que subsidiaram o desenvolvimento do SISAGUA.

O SISAGUA foi estruturado em 03 moédulos de entrada de dados, sendo:

e Cadastro: Objetiva registrar as informacbes referentes aos sistemas e
solucdes alternativas de abastecimento.

e Controle: Finalidade de alimentar o sistema com as informacdes
encaminhadas pelos prestadores de servigos, responsaveis pelos sistemas
de abastecimento e solucdes alternativas coletivas.

¢ Vigilancia: Visa alimentar o SISAGUA com as informacdes dos resultados das
analises fisico-quimicas, bacterioldgicas, entre outras, incluindo informacdes
referentes a inspecdo sanitaria realizada nas diversas formas de

abastecimento pelo setor saude.

Os Recursos para manutengdo do sistema sdo do Governo Federal, geridos pelo

Estado e repassados ao municipio.

Os parametros de monitoramento mensal do SISAGUA, fornecidos pela COPASA,

podem ser vistos na Tabela 3.

0
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Tabela 3 — Parametros de monitoramento mensal do SISAGUA

Parametros de Monitoramento Mensal do Sistema de Vigilancia da Qualidade da Agua para Consumo Humano (SISAGUA)

Data do preenchimento / /

Responsavel pelas informagoes:

Més/Ano /

Parte I: Identificacdo do Sistema de Abastecimento de Agua (SAA)

UF MG Municipio Abastecido:

Caddigo do Municipio

Nome do SAA

Parte II: Informagdes gerais do Sistema de Abastecimento de Agua (SAA)

Tipo de ocorréncia Numeros de eventos Localidade(s) atingida(s)

N&o informado

Reclamacgoes de falta de agua:

Intermiténcia:

Reparos na rede:

Parte Ill: Monitoramento da Qualidade da Agua do Sistema de Abastecimento de Agua (SAA)

Turbidez

Pés-filtragdo / Pré-desinfecgdo

Saida do tratamento

Sistema de distribuicao

Numero de amostras realizadas

Valor maximo detectado no més

Numero de dados < 5,0 uT e >1,0uT

Numero de dados <1,0uT e >0,5uT

Numero de dados < 0,5 uT e >0,3 uT

Numero de dados £ 0,3 uT

Cor

Saida do tratamento

Sistema de distribuicdo

Numero de amostras realizadas

Valor maximo detectado no més

Numero de dados < 15,0 uH

PH

Saida do tratamento

Sistema de distribuicao

Numero de amostras realizadas

Numero de dados > 9,0

Numero de dados 26,0 e < 9,0

Numero de dados < 6,0

Fluoreto

Saida do tratamento

Sistema de distribuicao

Numero de amostras realizadas

Temperatura média do ar (°C)

Numero de dados > 1,5

Elaboracédo:

Realizacdo:
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Parametros de Monitoramento Mensal do Sistema de Vigilancia da Qualidade da Agua para Consumo Humano (SISAGUA)

Cloro residual livre

Saida do tratamento Sistema de distribuicao

Numero de amostras realizadas

Valor maximo detectado no més

Numero de dados > 5,0 mg/L

Numero de dados > 2,0 e £ 5,0 mg/L

Numero de dados 20,2 e < 2,0 mg/L

Numero de dados < 0,2 mg/L

Didxido de Cloro

Saida do tratamento Sistema de distribuicdo

Numero de amostras realizadas

Valor maximo detectado no més

Numero de dados > 1,0 mg/L

Numero de dados 20,2 e < 1,0 mg/L

Numero de dados < 0,2 mg/L

Cloramina

Saida do tratamento Sistema de distribuicdo

Numero de amostras realizadas

Percentil 95% ou valor Maximo

Numero de dados > 4,0 mg/L

Numero de dados 22,0 e < 4,0 mg/L

Numero de dados < 2,0 mg/L

Coliformes totais e E. coli

Saida do tratamento Sistema de distribuicao

N° de amostras realizadas para coliformes totais

N° de amostras positivas para coliformes totais

N° de amostras realizadas para Escherichia coli

N° de amostras positivas para Escherichia coli

Bactérias Heterotroficas

Saida do tratamento Sistema de distribuicao

N° de amostras para bactérias heterotroéficas

N° de resultados > 500 UFC/100mL

—
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Parametros de Monitoramento Mensal do Sistema de Vigilancia da Qualidade da Agua para Consumo Humano (SISAGUA)

Cianobactérias

Foi realizado o monitoramento mensal de cianobactérias no ponto de captagao do manancial superficial?

( ) Ndo

Género(s) de Cianobactérias

Densidade celular (células/mL)

Anabaena SP.

Aphanocapsa sp.

Aphanothece sp.

Cylindrospermopsis sp.

Geitlerinema sp.

Jaaginema SP.

Lyngbya SP.

Microcystis sp.

Ol (IN|oojUn|blw|N

Planktothrix sp.

=
o

Planktolyngbya sp

=
[y

Planktothrix sp.

[N
N

Pseudoanabaena sp.

=
w

Radiocystis sp.

(=Y
D

Raphidiopsis sp.

[N
(2]

Synechococcus sp.

=
[e)]

Synechocystis sp

[
~

Tychonema sp.

[ERY
(o]

Dolichospermum sp.

=
\e]

Sphaeropermopsis sp.

N
o

Outro(s) género(s)*

N
=

Género(s) ndo identificado(s)

22 Total de cianobactérias (cél./mL):

Cianotoxinas (Preencher quando a densidade total de cianobactérias exceder 20.000 células/mL)

Data da coleta Ponto de captagao Data da coleta

Saida do tratamento

Microcistina*

Saxitoxina*

Cilindrospermopsina

Anatoxina

Outra(s)

* Analise obrigatdria, de acordo com a Portaria MS n2 2914/2011.

Desinfec¢do: quando utilizado mais de um desinfetante, deve-se preencher os dados correspondentes aos desinfetantes utilizados.

—
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e COPASA

A COPASA utiliza varios Sistemas de Informacdes e Banco de Dados relacionados
aos sistemas de agua e esgoto no municipio de Presidente Juscelino. Entre os
sistemas utilizados, dois merecem destaque: o Sistema de Informacdo Comercial
(SICOM) e o Sistema de Informacdo para acompanhamento de operagbes de

Estagbes de Tratamento de Agua (ETA’s) e Qualidade da Agua.

Além desses, também é utilizado um amplo banco de dados em formato ACCESS

para consultar informagdes gerenciais, comerciais, dentre outras.

O SICOM possibilita o controle e 0 acompanhamento dos processos comerciais da
COPASA, tais como medicéo, faturamento, arrecadacao, cobranca, dentre outros. O
Faturamento Movel, subsistema do SICOM implantado em 2003, faz o controle da

leitura, faturamento e emisséo de conta on line para os clientes da empresa.

O Sistema de Controle e Producéo de Agua (SICPA) torna possivel o controle das
medicdes feitas nas estacfes de tratamento de agua. Dentre as informacbes
levantadas destaca-se o monitoramento da qualidade da agua tratada e o volume

produzido.

A COPASA, através do Controle Operacional da ETA (COE - ETA) coleta
informacgdes para o Sistema de Informacéo para acompanhamento de operagdes de
ETA’s e Qualidade da Agua. Os dados sdo coletados diariamente. A Tabela 4 a

seguir  apresenta os dados do Controle Operacional da ETA da COPASA.
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Tabela 4 — Informagdes do Controle Operacional da ETA (COE — ETA)

Categoria de Informacao Informagdo

Data do Turno

Turno (hh:mm)

Nome do Operador

Vazdo (I/s)

Dados do Inicio do Turno Cor Real e Cor Aparente da Agua Bruta, Decantada e Tratada

Turbidez da Agua Bruta, Decantada e Tratada

Cloro Residual

fon Fluor

indice de Qualidade Total: Agua Bruta e Tratada

Alteragbes na Coagulagdo (Por Hora)

Cor Real

Cor Aparente

. Turbid
Qualidade da Agua Bruta urbigez

pH

indice de Qualidade Bruta (1QB)

pH da Agua Coagulada

Coagulante

Cal Reagdo

Dosagem (mg/l) Cloro (pré)

Cloro (inte
Dados de Alterag6es Operacionais no Turno oro (inter)

Alteracdes no Tratamento Final

Cal (corregdo)

Dosagem por hora (mg/l) Cloro (p6s)

Flior

AlteragBes de Vazdo (por hora) - Vazdo (I/s)

Cor Aparente

Turbidez

pH

Monitoramento da Qualidade da Agua Tratada (Por hora) Cloro Residual

fon Fluor

indice de Qualidade da Agua Tratada (1QT)

Coagulantes

Cal

Consumo de Produtos Quimicos
Cloro

Fldor

Volume Aduzido (m?3)

Lavagem de Filtro (m3)

D L D 3
Dados do Fechamento do Turno escarga de Lodo Decantador (m’)

Outros Gastos na ETA (m3)

Perdas na ETA (m?3)

Dados Operacionais
P Volume Produzido (m3)

Horas Trabalhadas (hh:mm)

Vazido Média Aduzida (I/s)

IQB Médio - Agua Bruta

IQT Médio - Agua Tratada

Elaboragdo: Realizagao:
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BASES CARTOGRAFICAS DISPONIVEIS

A Tabela 5 a seguir apresenta a relacdo das bases cartograficas disponiveis para o
Sistema de Informacfes em Saneamento referentes ao municipio de Presidente

Juscelino, desenvolvidas no &mbito do seu Plano Municipal de Saneamento Bésico.

Elaboragdo: ﬁ Realizagao:
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Tabela 5 — Bases Cartograficas Disponiveis

Dados disponiveis para gestdao do saneamento

Caracteristicas (quantidade, qualidade e especificagoes)

Base Cartografica de Arruamento da Sede Municipal (DWG, DXF, SHP,
outros.).

Base levantada no ambito do Plano Municipal de Saneamento Basico, através da COBRAPE (2014) - Dados do Google Earth (2014)

Base Cartografica de Arruamento de Distritos e Localidades (DWG, DXF, SHP,
outros.).

Base levantada no ambito do Plano Municipal de Saneamento Basico, através da COBRAPE (2014) - Dados do Google Earth (2014)

Base Cartografica de Bacias, Sub- Bacias e Micro Bacias Hidrograficas (DWG,
DXF, SHP, outros.).

Base levantada no ambito do Plano Municipal de Saneamento Basico, através da COBRAPE (2014) - Dados do IGAM, disponiveis no
portal InfoHidro (2014)

Base Cartografica de Curvas de Nivel (DWG, DXF, SHP, outros.).

Base levantada no ambito do Plano Municipal de Saneamento Basico, através da COBRAPE (2014) -Dados da Embrapa Solos (2013)

Base Cartografica de Cursos D’agua (DWG, DXF, SHP, outros.).

Sede Municipal - Secretaria de Obras e Planejamento; e Base levantada no ambito do Plano Municipal de Saneamento Basico,
através da COBRAPE (2014) - Dados do IGAM, disponiveis no portal InfoHidro (2014)

Modelo Digital de Elevagdo (Hipsometria e Declividade)

Base levantada no ambito do Plano Municipal de Saneamento Basico, através da COBRAPE (2014) -Dados da Embrapa Solos (2013)

Base Cartografica de Geologia (DWG, DXF, SHP, outros.).

Base levantada no ambito do Plano Municipal de Saneamento Basico, através da COBRAPE (2014) - Dados da CPRM (2005)

Base Cartografica de Geomorfologia (DWG, DXF, SHP, outros.).

Base levantada no ambito do Plano Municipal de Saneamento Basico, através da COBRAPE (2014) - Dados do RADAM (1977)

Base Cartografica com localizagdo da Sede, Distritos e Localidades (DWG, DXF,
SHP, outros.).

Base levantada no ambito do Plano Municipal de Saneamento Basico, através da COBRAPE (2014) - Dados do IGA (2002)

Base Cartografica com Rodovias (DWG, DXF, SHP, outros.).

Base levantada no ambito do Plano Municipal de Saneamento Basico, através da COBRAPE (2014) -Dados da Embrapa Solos (2013)

Base Cartografica com Solos (DWG, DXF, SHP, outros.).

Base levantada no ambito do Plano Municipal de Saneamento Basico, através da COBRAPE (2014) -Dados da Embrapa Solos (2013)

Base Cartografica com Vegetagdo (DWG, DXF, SHP, outros.).

Base levantada no ambito do Plano Municipal de Saneamento Bdasico, através da COBRAPE (2014) - Dados da SEMAD (2009)

Base Cartografica com Unidades de Conservagao e APP (DWG, DXF, SHP,
outros.).

Base levantada no ambito do Plano Municipal de Saneamento Basico, através da COBRAPE (2014) - Dados da SEMAD (2009)

Base Cartografica com Setores Censitarios (DWG, DXF, SHP, outros.).

Base levantada no ambito do Plano Municipal de Saneamento Basico, através da COBRAPE (2014) - Dados do IBGE (2010)

Base Cartografica com Uso e Cobertura do Solo (DWG, DXF, SHP, outros.).

Base levantada no ambito do Plano Municipal de Saneamento Basico, através da COBRAPE (2014) - Dados do IGAM (2010)

Elaboracédo:
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INDICADORES

Os indicadores a serem utilizados no acompanhamento da situacdo do saneamento
basico no municipio foram selecionados tendo como referéncia o Plano Municipal de

Saneamento Basico de Presidente Juscelino.

As Tabelas 6, 7, 8 e 9 a seguir apresentam as listas de indicadores de
Abastecimento de Agua, Esgotamento Sanitario, Residuos Solidos e Drenagem

Urbana selecionados, com o apontamento daqueles disponiveis ou nao.
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Tabela 6 — Indicadores de Abastecimento de Agua

Indicadores de Acesso aos Servigos de Abastecimento de Agua

SIMm

NAO

Caracteristicas (quantidade, qualidade e especificagées)

indice de Atendimento urbano

Consumo médio per capita

A
X
X

Indicadores Ambientais

SIMm

NAO

Caracteristicas (quantidade, qualidade e especificagées)

indice de atendimento a vazdo outorgada

indice de conformidade da quantidade de captag¢des outorgadas

Indicadores de Saude

SIM

Caracteristicas (quantidade, qualidade e especificagoes)

indice de atendimento aos padr&es de potabilidade

>

indice de conformidade da quantidade de amostras de Coliformes totais

>

Taxa de incidéncia de verminoses de veiculagao hidrica: n? de casos registrados de
verminoses de veiculagdo hidrica por ano — (n2 casos/ano)

>

Indicadores Financeiros

SIM

Caracteristicas (quantidade, qualidade e especificagoes)

indice de sustentabilidade financeira

indice de perdas de faturamento

indice de consumo de energia elétrica no sistema de abastecimento de agua

X | X | X | B

indice de suficiéncia de caixa dos servicos de dgua e esgoto: arrecadagdo total com
servicos de dgua e esgoto / despesas de exploracdo + servigos da divida + despesas fiscais
e tributarias — (%) [SNIS]

Informagdo levantada no dmbito do Plano Municipal de Saneamento Basico, através da COBRAPE (2014)

Indicadores de Satisfagao

Caracteristicas (quantidade, qualidade e especificagoes)

indice de reclamagdes na ouvidoria por servigos de dgua e esgoto: média do n2 de
reclamacdes relacionadas aos servigos de dgua e esgoto registrados por més na ouvidoria
geral do municipio — (n2 reclamag¢des/més)

Indicadores Operacionais

Caracteristicas (quantidade, qualidade e especificagées)

indice de atendimento total: populacdo total atendida por rede de distribuicdo de dgua e
por pogo ou nascente na propriedade / populagio total — (%)

Informacgdo levantada no ambito do Plano Municipal de Saneamento Basico, através da COBRAPE (2014)

indice de desconformidade aos padrdes de potabilidade - coliformes: n2 de amostras de
coliformes totais fora do padrdo de potabilidade (Portaria 2914/2011) / n2 de amostras
de coliformes totais realizadas por ano — (%) [SNIS]

indice de hidrometragdo: n? ligagdes de dgua hidrometradas / n? ligagdes de dgua totais
- (%)

Informacdo levantada no ambito do Plano Municipal de Saneamento Basico, através da COBRAPE (2014)

indice de regularidade: (n2 de economias ativas totais — n2 de economias ativas atingidas
por paralisagOes e interrupgdes sistematicas no abastecimento por ano, inclusive
repeticdes) / n2 de economias ativas totais — (%)

Informagdo levantada no dmbito do Plano Municipal de Saneamento Basico, através da COBRAPE (2014)

indice de capacidade de tratamento

indice de Perdas na distribuigdo

Informacgdo levantada no ambito do Plano Municipal de Saneamento Basico, através da COBRAPE (2014)

indice de perdas do sistema por ligagdo

Elaboracédo:
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Tabela 7 — Indicadores de Esgotamento Sanitéario

Indicadores Ambientais SIM NAO Caracteristicas (quantidade, qualidade e especificagdes)
Eficiéncia da remogdo de demanda bioquimica de oxigénio (DBO) X
Indicadores de Saude SIM NAO Caracteristicas (quantidade, qualidade e especificagdes)
indice de internagdes por doencas de veiculacdo hidrica X
Indicadores Financeiros SIM NAO Caracteristicas (quantidade, qualidade e especificagoes)
indice de sustentabilidade Financeira X
Indicadores Operacionais SIM NAO Caracteristicas (quantidade, qualidade e especificagoes)
indice de extravasamento de esgoto X
indice de consumo de energia elétrica em sistemas de esgotamento sanitario X
LT;ET;;?%?;T;/:;E;Z?;ério: populagdo total atendida por rede coletora ou fossa séptica / X Informacdo levantada no ambito do Plano Municipal de Saneamento Basico
:’:)nc;jpi)fja(ig;rtac:?arrf?;o) ({:ileBgsE?otos sanitdrios: populacdo total atendida por ETE ou fossa séptica / X Informacgdo levantada no ambito do Plano Municipal de Saneamento Basico
indice de atendimento das ETEs aos padrdes de lancamento e do corpo receptor - DBO: n2 de
amostras de DBO em conformidade com as resolu¢ées Conama 357/2005 e 430/2011 / n2 de X Informacdo levantada no ambito do Plano Municipal de Saneamento Basico
amostras de DBO realizadas — (%)
g
Elaboracdo: I Realizacdo: Ll |
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Tabela 8 — Indicadores de Residuos Sdlidos

Indicadores de Geragao SIM NAO Caracteristicas (quantidade, qualidade e especificagdes)
indice de geracdo de residuos sélidos domésticos per capita X
indice de geracdo de residuos servicos de satide (RSS) per capita X
indice de geracio de residuos sélidos inertes (RSI) e da construcéo civil (RCC)
Indicadores de Acesso aos Servigos SIM NAO Caracteristicas (quantidade, qualidade e especificagoes)
indice do servico de varricio das vias X Informagao levantada no ambito do Plano Municipal de Saneamento Basico, através da COBRAPE
(2014)
indice de satisfacdo de frequéncia de coleta X
Indicadores de Atendimento as Politicas Nacional e Estadual de Residuos Sdlidos SIM NAO Caracteristicas (quantidade, qualidade e especificagdes)
indice de reaproveitamento dos Residuos Sélidos Inertes (RSI) e Residuos da Construgio Civil (RCC) X
Taxa de Inclusdo de catadores no sistema de coleta seletiva do municipio X
Volume de residuos comercializados pelas cooperativas de reciclagem X
indice de tratamento adequado dos RSU X
Taxa de residuos Umidos valorizados X
Indicadores Financeiros SIM NAO Caracteristicas (quantidade, qualidade e especificagoes)
Sustentabilidade financeira dos servicos relacionados ao manejo de residuos X
indice de despesas com empresas contratadas para execucdo de servicos de manejo de RSU X
Custo unitario médio dos servicos de varrigcdo X
indice do custo do servico de varricdo X
Indicadores Gerenciais SIM NAO Caracteristicas (quantidade, qualidade e especificagoes)
indice de frequéncia de acidente de trabalho X
indice de desempenho da coleta de RSU X
Gasto por habitante ano X
indice total do servico de coleta regular: n? total de domicilios atendidos por coleta direta de residuos X Informagdo levantada no ambito do Plano Municipal de Saneamento Basico, através da COBRAPE
sélidos / n? total de domicilios (%) (2014)
indice total do servico de coleta seletiva: n2 de domicilios atendidos por coleta seletiva direta e X Informacdo levantada no ambito do Plano Municipal de Saneamento Basico, através da COBRAPE
indireta de residuos / n2 total de domicilios (%) (2014)
indice de reaproveitamento dos residuos sélidos domésticos (RSD): quantidade total de materiais X Informacdo levantada no ambito do Plano Municipal de Saneamento Basico, através da COBRAPE
recuperados com a coleta seletiva / quantidade total de residuos sélidos coletados (%) (2014)
indice de tratamento adequado dos residuos sélidos urbanos (RSU): Quantidade de RSU tratados / Informacdo levantada no ambito do Plano Municipal de Saneamento Basico, através da COBRAPE
Quantidade Total de RSU gerados (%) X (2014)
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Tabela 9 — Indicadores de Drenagem Urbana

Indicadores de Institucionaliza¢do - Microdrenagem SIM NAO Caracteristicas (quantidade, qualidade e especificagdes)
Existéncia de padronizagdo para projeto viario e drenagem pluvial; X
Servigo de verificacdo e analise de projetos de pavimentagdo e/ou loteamentos; X

Indicadores de Institucionaliza¢do - Microdrenagem SIM NAO Caracteristicas (quantidade, qualidade e especificagdes)
Estrutura de inspecdo e manutengdo da drenagem X
Existéncia de monitoramento de chuva; X
Registro de incidentes envolvendo microdrenagem; X
Indicadores de Cobertura - Microdrenagem SIM NAO Caracteristicas (quantidade, qualidade e especificagdes)
Extensdo total de ruas com servigo de microdrenagem, em Km (guias, sarjetas e bocas — de —lobo) X
Extensdo total de ruas do Municipio (Km); X
Indicadores de Eficiéncia - Microdrenagem SIM NAO Caracteristicas (quantidade, qualidade e especificagdes)
Numero de dias com incidentes na microdrenagem (alagamento de vias, refluxo pelos PVs e Bls); X
Numero de dias com chuva no ano; X
Indicadores de Gestdo - Microdrenagem SIM NAO Caracteristicas (quantidade, qualidade e especificagdes)
Numero de bocas- de — lobo limpas X
Total de bocas- de —lobo; X
Total de recursos gastos com microdrenagem; X
Total alocado no orgamento anual para microdrenagem X
Indicadores de Institucionalizagdo - Macrodrenagem SIM NAO Caracteristicas (quantidade, qualidade e especificagoes)
Existéncia de plano diretor urbanistico com tépicos relativos a drenagem X
Existéncia de plano diretor de drenagem urbana X
Legislagcdo especifica de uso e ocupagao do solo que trata de impermeabilizagdo, medidas mitigadoras e X
compensatdrias;
Monitoramento de cursos d’ agua (nivel e vazao) X
Registro de incidentes envolvendo a macrodrenagem X
Indicadores de Cobertura - Macrodrenagem SIM NAO Caracteristicas (quantidade, qualidade e especificagoes)
Extensdo de intervengdes na rede hidrica do municipio X
Extensdo da rede hidrica do municipio; X
Indicadores de Eficiéncia - Macrodrenagem SIM NAO Caracteristicas (quantidade, qualidade e especificagoes)
Numero de dias com incidentes na rede de macrodrenagem (transbordamento de corregos, derrubada de X
pontes, solopamento de margem etc)
Numero de dias com chuva no ano; X
Indicadores de Gestao - Macrodrenagem SIM NAO Caracteristicas (quantidade, qualidade e especificagdes)
Total aplicado na limpeza de cdrregos/estruturas de macrodrenagem em geral
Total de recursos alocados para macrodrenagem X
(] @
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ANEXO

Este anexo apresenta a relacao das informacgdes relacionadas ao saneamento e que
poderdo ser incorporadas ao sistema de informagdes. As principais fontes das

informacdes séo as seguintes:

a) Federal: dados da Fundacao IBGE, SINISA, SNIS, SNIRH, ANA, DNIT, e érgaos

ministeriais diversos;

b) Estadual: IGAM, COPASA, Conselho Estadual de Recursos Hidricos e,

subsidiariamente, outras Secretarias e 6rgaos estaduais;

c) Municipal: os 6rgaos de administracao direta e indireta da Prefeitura.

1. Abastecimento de agua

Para o desenvolvimento do Sistema de Informacfes no que diz respeito ao
componente dos servicos de Abastecimento de Agua, devem ser consideradas as
seguintes informacbes, contemplando a sede municipal, distritos e demais
localidades e nucleos do municipio, bem como a populacao dispersa na area rural:

e Populacdo abastecida e demanda atual;

e Mapeamento das localidades atendidas com a delimitacdo das areas

abrangidas pelos sistemas;

e Caracterizacdo da qualidade do servico, regularidade e frequéncia do

fornecimento e identificacdo de areas criticas;
e Dados de demanda futura baseada nos estudos de crescimento populacional;

¢ Identificacdo do numero de ligacGes, de economias abastecidas e da qualidade

da agua tratada e distribuida;
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Caracterizacao, localizacéo e avaliacdo das aguas dos mananciais existentes —
capacidade atual e futura de atendimento as demandas, capacidade limite,

condicionantes ambientais, qualidade da agua, problemas, fragilidades, etc;

Mananciais alternativos de abastecimento de agua: -caracteristicas,

capacidade, qualidade da agua;

Identificacdo de pontos de captacdo, alternativas de aducdo e areas para

reservacao e tratamento;

Andlise das constantes alteracdes nos critérios de uso e ocupacdo do solo e

suas implica¢cBes sobre a infraestrutura instalada;

Caracterizacdo do sistema produtor em todos 0s seus componentes (estacdes
captacdo, estacdes de bombeamento de &gua bruta, aducdo de agua bruta,
tratamento, reservacdo, aducdo e distribuicAo de agua tratada) no que se

refere a capacidade de atendimento e condi¢cdes das estruturas;

Caracterizacdo da prestacdo dos servicos a partir de indicadores técnicos,
operacionais e financeiros, relativos as receitas, custos, despesas, tarifas,
nameros de ligacBes, inadimpléncia de usuarios, eficiéncia comercial e

operacional, uso de energia elétrica e outros.

Andlise comparativa das caracteristicas de prestacdo de servico entre 0s
municipios e cidades de mesmo porte. Serdo usados indicadores técnicos,
operacionais e financeiros, relativos as receitas, custos, despesas, tarifas,
nameros de ligacBes, inadimpléncia de usuarios, eficiéncia comercial e

operacional, uso de energia elétrica e outros;

Pontos de captacdo e rede de aducdo de &gua bruta (tipo de captacao:
superficial/subterrdnea, coordenadas geograficas, volume captado, extenséo

da rede);

Dados da qualidade da 4gua captada;
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e Estacbes de Tratamento de Agua existentes (coordenadas geogréaficas, volume
tratado, tipo de ETA, etc);

e Rede de abastecimento de &gua tratada (tipo da rede, extensdo da rede,

guantidade de ligacbes, economias);

e Dados referentes a obtencdo da outorga de direito de uso de recurso hidrico

para captacdo de agua bruta;

e Serdo utilizados para essa fase: graficos, tabelas, mapas, ilustracdes,

fotografias e croquis esquematicos.

2. Esgotamento sanitario

Para o desenvolvimento do Sistema de Informacfes no que diz respeito ao
componente dos servicos de Esgotamento Sanitario, devem ser consideradas as
seguintes informacbes, contemplando a sede municipal, distritos e demais

localidades e nucleos do municipio, bem como a populacédo dispersa na area rural:
e Populacdo atendida com esgotamento sanitario adequado;

e Caracterizacdo e mapeamento das localidades atendidas com a delimitacao

das areas abrangidas pelos sistemas;
e Populacdo atendida e demanda atual;
¢ Unidades de tratamento de efluentes;

- Indicacdo dos tipos de sistemas de tratamento (UASB, fossa e

ETEs)/eficiéncia;
- Localizacao geogréfica;
- Capacidade instalada, volume tratado;

- Estado das estruturas.
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Rede coletora de esgoto;
- Mapa da rede coletora;

- Quantidade de ligacbes e de economias atendidas, volume coletado,

extensao;

- Localizagdo das singularidades existentes em cada trecho de rede: pocos
de visita, tubos de queda, caixas de passagem, tubo de inspecao e limpeza,

entre outros;

- ldentificacdo dos coletores troncos, interceptores, emissarios, linhas de

recalque, as estacles elevatorias;
- Pontos de monitoramento, caso existam.
Andlise do monitoramento de efluentes;
Dados oriundos das avaliagfes das condi¢cdes dos corpos receptores;

Aspectos operacionais; indicadores técnicos, operacionais e financeiros
relativos as receitas, custos, despesas, tarifas, inadimpléncia de usuarios,
eficiéncia comercial e operacional, uso de energia elétrica e outros, de forma a

se caracterizar a prestacao de servico;

Indicacdo de areas de risco de contaminacdo e de areas ja contaminadas por

esgotos no municipio;

Pontos de lancamento irregulares de efluentes domésticos em drenagens e

fundos de vale (volume lancado sem tratamento);

Dados referentes a obtencdo da outorga de direito de uso de recurso hidrico

para langamento dos efluentes.
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3. Limpeza urbana e manejo de residuos sdlidos

Para o desenvolvimento do Sistema de Informacbes no que diz respeito ao

componente dos servicos de limpeza urbana e manejo de residuos sélidos, devem

ser consideradas as seguintes informacdes:

Elaboracédo:

Mapeamento das areas atendidas; frequéncia de varricdo; trajetos efetuados
no sistema de coleta; caracteristicas da frota de coleta especifica (caminhfes
coletores/compactadores, caminhdes gaiola), destacando a capacidade de

coleta, condi¢Ges de conservacédo, problemas operacionais;

Quantidade e tipologia de residuos produzidos pela populacdo, bem como
sazonalidades, incluindo os residuos diferenciados, que correspondem aos
Residuos de Servicos de Saude (RSS) e aos Residuos de Construcao Civil
(RCO);

Locais de aterros sanitarios e/ou lix6es a céu aberto; pontos de transbordo;
capacidade dos aterros; tipo de tratamento e situacdo atual de cada um deles,
incluindo se ha catadores irregulares, animais, vetores de doencas; pontos

ambientalmente afetados; situacao do licenciamento ambiental;

Dados sobre a capacidade, o ano de implantagcdo, as condicbes de

conservacao e os problemas operacionais;

Localizagdo de areas com coleta seletiva, Pontos de Entrega Voluntaria (PEV),
centros de triagem e/ou unidades de transbordo, pontos de geradores
especiais, como feira livre e eventos da cidade, por exemplo, e localizacao de
galpbes de recepcdo/separacdo de residuos reciclaveis gerenciados por
cooperativas de catadores;

Mapas com areas nao atendidas, programas de qualidade, projetos de

melhoria ou ampliacdo dos servicos, entre outros;

Mapeamento do destino do chorume (se houver) e os pontos de monitoramento

do mesmo no ambiente;
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Dados sobre a infraestrutura existente, sua capacidade e o estado de

conservacao e a longevidade da infraestrutura instalada.

4. Drenagem urbana e manejo de aguias pluviais

Para o desenvolvimento do Sistema de Informagcbes no que diz respeito ao

componente de drenagem urbana e manejo das aguas pluviais, devem ser

consideradas as seguintes informacdes:

Elaboracédo:

Mapeamento de areas de risco de enchentes, inundacfes, escorregamentos,

em especial para a area urbana,;

Mapeamento das zonas de risco de enchentes para diferentes periodos de

retorno;

Mapeamento dos processos erosivos e sedimentoldgicos e sua influéncia na

degradacédo das bacias e riscos de enchentes, inundacdes e escorregamentos;
Rede de drenagem existente (extenséo, capacidade, vazao);

Levantamento de pontos singulares (bacias de detencdo, pontos de

alagamento, etc);

Mapeamento de eventual sistema de tratamento das aguas pluviais existentes

(volume tratado);
Pontos de langcamento das aguas pluviais (coordenadas, volume lan¢cado);

Dados referentes a obtencdo da outorga de direito de uso de recurso hidrico

para lancamento das aguas pluviais;

Detalhes operativos e de manutencao dos sistemas existentes.
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